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HEWEGO

skills for health

Plataforma digital de acompanamiento al
paciente durante el proceso asistencial

Informacidn clinica estructurada, personalizada y validada para facilitar la
comprensiony cumplimiento de las indicaciones sanitarias.
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El reto: tiempo limitado para educar a cada paciente

Poco tiempo para explicar una condicion
compleja

Informacion que el paciente necesita
recordar fuera de la consulta

@ Habitos y creencias que condicionan la

Los profesionales sanitarios carecen de adherencia a pautas y tratamientos
tiempo y medios para transmitir informacion

detallada a todos sus pacientes.



Consultas
innecesarias

El paciente vuelve a
preguntar lo que no
pudo asimilar.

Consecuencias de no acompanar al paciente

Impacto asistencial, clinico y de experiencia
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Urgencias evitables

Dudas, alarmas o
sintomas interpretados
tarde o mal.

Deteccion tardia

Complicaciones que
podrian haberse
identificado antes.

Baja adherencia

Menor continuidad del
tratamientoy de las
recomendaciones.
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Desinformacion

Internety RRSS ocupan
el espacio que deja la
consulta.

El problema no es solo informar: es acompanar el cambio fuera de la consulta.



La Solucion

Informacion educativa digital calendarizada

Transformar la informacion sanitaria en
contenidos claros y personalizados,
entregandolos al paciente cuando mas lo
necesita, a través de los canales digitales
mas habituales.
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Tarjeta Sanitaria
WhatsApp *Virtual SMS

Ademas de ofrecer informacion, el programa
puede incluir cuestionarios de salud, PREMs y
PROMs para medir comprension, experiencia

e impacto.

Cuestionarios de salud

PREMs y PROMs
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Un modelo integrado con impacto medible

Sanitarios, HEWEGO y pacientes alineados en un mismo flujo

0.\ Equipos sanitarios HEWEGO Pacientes
W Seleccionan y supervisan la Convierte la informacion en Reciben los contenidos en sus
formatos amenos, entendibles dispositivos de forma

informacion

y calendarizables calendarizada
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Cémo funciona
Ia circulacién
de las piernas




Plataforma HEWEGO

Gestion, personalizacion e impacto real

Diseno responsive y adaptado a
laimagen corporativa

Interaccién dinamica con los
contenidos

Comunicacion activa
omnicanal

Gestion de usuarios

Calendario personalizado
de publicaciones

Workflows y triggers
personalizados

Cuadro de mandos para
seguimiento de métricas
en tiempo real

Analitica de uso, impactoy
engagement

Algoritmos de puntuacion
de cuestionarios
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Proyecto Salud Cardiovascular W

Gestion, personalizacion e impacto real

“qm Hospital Universitario
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AMAREVA NOVARTIS

Servicio de Cardiologia ASOCIACION MADRIL NFERMEDAD VASCULAR
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Programas educativos para pacientes con patologia cardiovascular W

Mucho mas que informar

El objetivo de los programas es transformar la educacion sobre salud en un acompafamiento practico y cercano
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COMPRENDER CONFIAR CAMBIAR
los riesgos de su en como le ayuda habitos que influyen
enfermedad su tratamiento directamente en su salud

Pildoras

. . Juegos
informativas

Videos Cuestionarios Soft Skills




Programas educativos para pacientes con patologia cardiovascular

Mucho mas que informar

Salud cardiovascular - Patologias

. . ——
» Cardiopatiaisquémica » Enf. arterial de las piernas » Enfermedad renal
. . ——
» Fibrilacion » Insuficiencia cardiaca » ICTUS
. . ——
, card ios;ziiciar alto » Infarto » Colesterol
. . ——
Diabetes Dislipemia Hipertension

Salud cardiovascular - Programas transversales

e
;Quéesel
riesgo vascular?

Adherencia a los
tratamientos

Coémo tomarse la
presion arterial

El corazény las emociones

Sedentarismo

e
Riesgo vast‘:ular Obesidad
{ en la mujer
. ——

Tabaquismo

Prevenir el riesgo vascular
desde la infancia

e
Actividad fisica que

protege el corazéon

Alimentacion para proteger
el corazén

Guia del cuidador

[
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Programas paralelos para personal sanitario

Continuidad asistencialy homogeneidad clinica

Programa que facilita la actualizacién y divulgacion de criterios, guias clinicas y protocolos para promover
una practica clinica homogénea.

Asistente IA

Un buscador inteligente ofrece al personal
sanitario los contenidos que responden a
sus dudas planteadas en lenguaje natural.

Repositorio

Acceso al repositorio completo de
contenidos en formatos amenos y breves.
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Informacion veraz, entendible y personalizada.

www.hewego.es

Gonzalo Camara
gonzalo.camara@hewego.es
+34 630 236 560
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