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Telecomunicaciones y crisis sanitaria: debate sobre la reactivacion
econdmica

El 14 de abril tuvo lugar un debate virtual promovido por el COIT sobre el papel
de las telecomunicaciones en el futuro econdémico de Espana tras la pandemia.
Los participantes fueron: César Maurin, director del Departamento de
Digitalizacion, Innovacion, Comercio e Infraestructuras de la CEOE; Francisco
Hortigliela, director general de AMETIC (patronal de la industria tecnoldgica
digital); Alejandra de lturriaga, directora de Telecomunicaciones y del Sector
Audiovisual del CNMC, y Alejandro Perales, presidente de la Asociacion de
Usuarios de la Comunicacion.

La moderacion del debate corrid a cargo de José Antonio Portilla, vocal de la junta
de gobierno y coordinador del grupo de trabajo de regulacidn y politicas de
telecomunicacién del COIT.

De entrada, se puso de relieve que existe una correlaciéon histérica entre la
evolucion del PIB y la del sector. Atendiendo a este patrdn, cabe esperar que la
gran retraccion prevista para 2020 influya negativamente en el ambito de las
telecomunicaciones. Sin embargo, la robustez puesta de manifiesto por el sector
durante la pandemia, demuestran su resiliencia y su potencial de dinamizacion.

Desde este punto de vista, César Maurin estimo que “los efectos de la crisis seran
algo menores en las telecomunicaciones”. Esta circunstancia -apuntd- servira
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para que el sector contribuya positivamente a la futura evoluciéon de la economia
a través del impulso a la digitalizacion de la sociedad.

Propuestas para la economia

Los participantes enumeraron una serie de medidas que deberan tomarse para
afrontar la situacion como, por ejemplo, las ayudas a empresas y a los
ciudadanos; el fomento de la exportacidn, y la preservacion del tejido empresarial
con medidas fiscales especificas.

También senalaron la importancia de un plan de recuperacion a nivel europeo. A
este respecto, Francisco Hortigiiela, indicé que “lo que se reciba de Europa
deberia dedicarse a la innovacidn y la digitalizacion, si no nunca podremos ser
competitivos”.

Otra propuesta fue la reindustralizacion del pais, con un énfasis especial en el
desarrollo de la Industria 4.0. Los expertos abogaron por la extensiéon de la
digitalizacion a cuatro sectores clave para afrontar mejor la crisis: turismo, salud,
movilidad sostenible y agroalimentario.

Alejandro Perales recordd que, paralelamente, habia que superar la brecha
digital todavia existente: “no todo el mundo tiene la misma capacidad econdmica
y todavia hay un sector de la poblacidn sin acceso a Internet”.

Regulacion y nuevas oportunidades

El debate también abordd cudl deberia ser el futuro de la regulacion de las
telecomunicaciones. Alejandra de lturriaga propuso buscar un equilibrio “entre
favorecer la inversion y la competencia”. De este modo, dijo que “se podra
conseguir el objetivo final de la regulacion que es beneficiar a los ciudadanos”.

Elresto de los intervinientes estuvieron de acuerdo en profundizar la colaboracion
publico-privada y sugirieron que la regulacién debia ser lo mas flexible y
simplificada posible. El objetivo seria facilitar los negocios digitales, ofrecer
confianza en las transacciones online, afrontando la ciberseguridad; y ordenar
actividades cada vez mas relevantes como el teletrabajo.
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La sesion se cerrd con un balance entre las oportunidades y las amenazas que se
abren a partir de este momento. Una vez superadas las amenazas -que se
resumirian basicamente en la caida de la actividad econémica- los expertos
subrayaron distintas posibilidades que ofrecen las telecomunicaciones. Entre
ellas se mencionaron la llegada del 5G y el desarrollo de la Inteligencia Artificial
y al Big Data para optimizar procesos.

En el campo de la salud se cité el ejemplo del uso de las apps en el seguimiento

de los flujos de desplazamiento de las personas en el espacio publico,
especialmente Util en caso de pandemia.
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