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1. :cé6mo accedo a Agora COIT?

Inicia sesion en coit.es/servicios/agora-coit

Inicia sesion con el usuario y la contrasefia que usas para la web del colegio.
Selecciona tus preferencias de contenido.

iComienza tu aprendizaje!

howbn =

2. ¢Como puedo iniciar sesion?

Necesitaras introducir tus credenciales corporativas (nombre de usuario y contrasefa) si es
através de la APP, o desde el botdn "ldentificarse” situado en el menu de la parte superior
del navegador.

3. ¢Desde qué dispositivos puedo acceder al contenido?

Puedes disfrutar de contenido digital desde una variedad de dispositivos, incluidos:
 Cualquier dispositivo Android™, iOS, Huawei y Microsoft.

*  Chromebook.

« Computadoras PCy Mac.

4. ¢Como puedo acceder al area de usuario?

Para acceder a esta area, simplemente haz clic en la inicial de tu usuario (arriba a la
derecha). En esta zona encontraras diferentes opciones:
* Listas: En esta seccion puedes acceder a tus listas personales, publicas y/o privadas.
* Mi contenido sugerido: En esta seccion puedes sugerir la adquisicion de un contenido
especifico.
* Pasaporte de aprendizaje: Muestra los titulos a los que has accedido anteriormente.
* Historial de busquedas: Se muestran los términos que has utilizado en tus busquedas.
« Retos: Te permitira disefiar retos personales. Para crear uno, simplemente haz clic en
« ‘Crear nuevo reto'. Se abrird un menu que te permitira elegir el tipo de reto que deseas:
o Numero de horas dedicadas: tiempo total que dedicas a la solucién
> Numero de titulos consumidos: NUmero total de titulos que consumes durante un
o periodo de tiempo.
* Gestion de dispositivos: Puedes tener hasta 6 dispositivos activos por usuario. Desde
aqui puedes desactivar un dispositivo si es necesario.
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5. ¢Puedo consumir un recurso desde mas de un dispositivo?

Si, permite tener hasta 6 dispositivos en la misma cuenta. Se sincroniza automaticamente
con todos tus dispositivos que dispongan de la app Odilo.

6. ¢Qué clase de contenido puedo encontrar?

En Agora COIT puedes encontrar una gran variedad de contenidos en diferentes formatos
(cursos, ebooks, audiolibros, podcasts, videos, etc.).

En la barra de busqueda puedes encontrar todo el contenido y puedes filtrar el contenido
por formato, tema, etc.

7. ¢Puedo encontrar contenido en inglés?

Si, hay recursos en diferentes idiomas, incluidos inglés, portugués, aleman, italiano, francés
y mas. Para ello, solo tienes que acceder al catalogo y filtrar por el idioma que prefieras.

8. ¢Cuantos recursos puedo tomar prestados al mismo tiempo?

Puedes tener 10 titulos en tu coleccién al mismo tiempo. Para agregar un nuevo titulo
cuando hayas superado el limite, tienes que devolver uno para liberar espacio.

9. :Doénde puedo consultar los titulos que estoy leyendo?

Haz clic en tus iniciales (arriba a la derecha) y podras encontrar los titulos en "Mi coleccién".
Aqui también puedes devolver titulos que ya no deseas consumir.

1 0. ¢Durante cuanto tiempo puedo acceder al recurso?

Tienes 21 dias para consumir el recurso. Una vez transcurrido este tiempo, se devolvera
automaticamente. Si lo deseas, 3 dias antes de la finalizacion del préstamo puedes
renovarlo, ya que se activarad un mensaje de aviso en el icono de notificaciones.
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1 1 « ¢Puedo devolver los recursos antes de tiempo?

Si, ademas, los recursos se devuelven automaticamente al finalizar el plazo del préstamo,
por lo que no es necesario devolver los materiales manualmente.

*Para el consumo de revistas tendras un dia, y puedes renovar el préstamo.

1 2. ¢Hay algun cargo por devolver los recursos fuera de plazo?

iPara nada! El contenido sera devuelto automaticamente después de 21 dias de préstamo.

1 3. ¢Cémo puedo sugerir un recurso que no aparece en mi ecosistema?

Puedes ir al Area de Usuario y luego ir a "Mi contenido sugerido" para agregar aquellos
recursos que no aparecen en la solucion (estas sugerencias deben pasar por un proceso de
revision antes de ser aceptadas).

1 4. ¢Puedo usar mi Kindle para leer los titulos dentro del ecosistema?

No, esta opcion no esta disponible actualmente. Sin embargo, puedes descargar la APP en
tu movil y tablet para leer cuando y donde quieras.

1 5. Si tengo un problema técnico, ;como os puedo contactar?

En la pagina de inicio puedes abrir el chat de soporte (abajo a la izquierda de la pantalla)
para informar de tu problema.

1 6. ¢Puedo imprimir las paginas de un ebook o las anotaciones?

Debido a los derechos de autor, no existe la opcién de imprimir el contenido, pero siempre
puedes disfrutar de una version sin conexion a través de la app.
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1 7. ¢Desde qué dispositivos puedo leer los ebooks
que he tomado prestados?

Existe una gran variedad de dispositivos desde los que se pueden tomar prestados ebooks,
audios y videos. Algunos de los dispositivos validos son:

* Dispositivo Android.

«  Chromebook.

+ Lectores electronicos como Sony® Reader, Barnes & Noble NOOKT y Kobo eReader.

* iPhone®, iPad® y iPod® touch.

* Ordenadores personales (Windows y MAC).

1 8. ¢Para qué sirve el boton ‘Vista previa™?

El botdn "Vista previa" en algunos titulos te permite ver parte del contenido antes de
acceder a él. jEsto es perfecto para que tengas una idea de si te gustara!

1 9. ¢Puedo descargar un libro o un audiolibro a mi dispositivo?

Si, desde tu ordenador puedes consumir los recursos offline descargando:
www.adobe.com/solutions/ebook/digital-editions/download.html

Si es la primera vez que abres tu ebook y te solicita tu ID de proveedor y contrasefia, selec-
ciona la opcion "Continuar sin autenticacion".

20. ¢Puedo compartir el recurso que estoy leyendo en redes sociales?

Si, hay un apartado en la columna de la derecha dentro de los botones de opciones con
iconos de las diferentes redes sociales para compartir el recurso.

21 « Adobe Digital Editions no reconoce mi ebook

Cuando descargas un libro electrdnico de la solucion, el sistema genera un archivo ".acsm"
que se puede abrir con Adobe Digital Editions. Ubica el archivo en la carpeta de descarga
gue esta configurada en el navegador y haz doble clic en él para que Adobe Digital Editions
abra automaticamente tu libro electrénico.
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21 « Me aparece un error cuando intento abrir un ebook
que he descargado

Cuando descargas un ebook, el sistema genera un archivo URLLink.acsm que debe ser
abierto en Adobe Digital Editions. Normalmente el archivo se abre automaticamente en
Adobe Digital Editions, pero en ocasiones puede aparecer un mensaje de error indicando
que el archivo no se puede abrir porque no es un tipo de archivo admitido o esta dafiado.
Este mensaje se muestra cuando Windows ha asociado por error archivos acsm con
Adobe Reader e intenta abrirlos con Adobe Reader, en lugar de asociarlos y abrirlos con
Adobe Digital Editions.

Es posible cambiar este comportamiento de forma permanente cambiando la aplicacion
con la que los archivos acsm se abren de forma predeterminada en tu ordenador.
Para hacer esto:

* Hazclic con el botén derecho en el archivo URLLink.acsm.

+ Selecciona la opcion "Propiedades".

+ Enla pestafia "General", haz clic en el boton "Cambiar" junto a "Abrir con".

+ Elige "Adobe Digital Editions" o indicale a Windows a través del botdn "Examinar" en
qué carpeta esta instalado Adobe Digital Editions en tu ordenador (generalmente es
en la ubicacién C:\Archivos de programa\Adobe\Adobe Digital Editions 2.0).

Otra posibilidad, aunque no tiene un efecto permanente, es la siguiente:
1. Inicia el programa Adobe Digital Editions.
2. Localiza el archivo URLLink.acsm que has descargado y arrastralo a Adobe Digital
Editions.
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