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Gran Via 28

La vieja dama de las
telecomunicaciones
espanolas X

En 1929 se completaron las obras del rascacielos de Telefoni
en Gran Via. Las razor . detras de su construccion e an m
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El sector de las telecomunicaciones
vive en estado de transformacion per-
petua. Los bios tecnoldgicos suce-
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Detalle del edificio de Gran Via iluminado con motivo del Dia Internacional del Autismo, 2018.



Gran Via 28
en cifras

Los cimientos del edificio tienen una
profundidad de 20 metros.

En 1929 trabajaban 3.000

empleados en su interior.

La estructura de acero se calcul6 de
acuerdo a las normas de Nueva York, pero
todas las vigas se fabricaron en Altos
Hornos de Vizcaya.

Los ascensores OTIS que se instalaron
entonces se mantienen en uso.

El modulo estructural basico es un rectan-
gulo de 6,40 x 7,30 metros impuesto por
las dimensiones de los equipos
electromecanicos y comln en todas las
centrales.

El sistema telefonico
de Estados Unidos

se organizaba por
companias regionales
que abarcaban varios
estados, todas ellas
pertenecian a AT&T.
Para cada una de estas
operadoras, se diseiid
una sede central que
debia cumplir cuatro
funciones: central
telefonica, cuartel
general de la empresa,
oficina comercial de
cara al publico y repre-
sentacion fisica de la
capacidad financiera y
tecnoldgica de la orga-
nizacion; lo que Ignacio
de Cardenas llamé el
‘edificio anuncio’
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La torre esconde un deposito de 40.000 li-
tros de agua del sistema contra incendios.
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Gran Via 28. La vieja dama de las telecomunicaciones espafiolas

La Compainia Telefonica Nacional de Espana se creé como filial de la
neoyorquina International Telephone and Telegraph (ITT)

El ‘techo’ de Madrid

En el verano de 2019 Telefonica me
invitd a escribir un libro sobre la his-
toria tecnolégica de la compania vista
a través de Gran Via 28, el rascacielos
que cumple 90 afios. El encargo ha
sido una ocasién excepcional para dar
a conocer el valor de este edificio. Las
centrales son una parte mas de la red,
el contenedor que protege los equipos.
Se disefiaron bajo estrictos requisitos
funcionales para poder cumplir con su
mision durante décadas. Esto las con-
vierte en el Unico elemento invariante
del negocio y, por tanto, en un excelen-
te hilo conductor para el relato.

Gran Via 28 fue el primer rascacielos de
Espafa, disefiado por Ignacio de Céar-
denas Pastor, el arquitecto jefe de Tele-
fonica. Las obras comenzaron en 1926,
solo dos afios después de la creacion
de la empresa, y concluyeron en 1929.
Su silueta corona el punto mas alto de la
avenida, que fue la puerta de entrada de
algunas novedades que llegaban desde
Estados Unidos, como el cine sonoro o
eljazz. Fue también el hogar de los alma-
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cenes SEPU y de Unién Radio, otros dos
elementos de la sociedad de consumo
que empezd a configurarse durante esa
década. La Telefénica, como se conoce
castizamente, no se construyé en ese lu-
gar ni con esa forma por casualidad.

La Comparia Telefonica Nacional de
Espafia se cred como filial de la neo-
yorquina International Telephone and
Telegraph (ITT) que no solo aporté ca-
pital sino toda la ideologia del negocio
y el modelo de organizacion de la tele-
fonia de ese pais. La doctrina sobre los
edificios indicaba que su interior debia
adecuarse a las necesidades técnicas
de los equipos, pero que el aspecto ex-
terior se adaptaria al entorno para pa-
sar desapercibidos y evitar el rechazo
del publico. Es la misma necesidad que
llevd a soterrar todo el cableado telefo-
nico en el centro de las ciudades. Mien-
tras que en Estados Unidos era una
practica comln desde principios de
siglo, en Espafia se mantenia el vetusto
cableado aéreo v el soterramiento fue
una de las clausulas del contrato de la
CTNE con el Estado.

Vista del auditorio del Espacio 170 Fundacion Telefonica, remodelado en 2012.
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Para descarga gratuita: https://www.telefonica.
com/librogranvia/

El edificio anuncio

En Estados Unidos también surgi¢ un
tipo de edificio representativo exclusi-
vo de este negocio y del que Gran Via
es una trasposicion directa a Espafia, el
telephone palace. El sistema telefonico
de Estados Unidos se organizaba por
companias regionales que abarcaban
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Fechas para recordar
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1929

Se construy6 para instalar 40.000
lineas para dar servicio al centro
de Madrid.

1928

Desde su interior se realiz6 la
primera llamada telefonica tran-
satlantica desde Espana entre
Alfonso XlIl y Calvin Coolidge.

Guerra Civil

Recibié numerosos impactos de
artilleria pero nunca se interrumpio
el servicio

1953

Primer servicio de radiotelefonia
que podia dar cobertura a 200
automoviles en Madrid

1972

Instalacion en su azotea de un
gran mastil para el primer desplie-
gue comercial de telefonia movil.

1992

Los equipos de conmutacién
Rotary-7A que se instalaron en
los afios 20 se sustituyen por una
central digital.

2008

El edificio fue el primer punto de
distribucion del iPhone de Apple
en Espafa.

2008

La compaiiia cambia de sede
y el edificio acoge el Espacio
Fundacion Telefénica dedicado
al arte y la cultura.



Gran Via 28. La vieja dama de las telecomunicaciones espafolas

Pasados noventa anos, el rascacielos sigue
manteniendo la mayoria de las funciones con
las que nacio y esa es la mejor garantia para
la conservacion de un edificio en el tiempo

varios estados, todas ellas pertenecian
a AT&T. Para cada una de estas opera-
doras, se disefié una sede central que
debia cumplir cuatro funciones: central
telefénica, cuartel general de la empre-
sa, oficina comercial de cara al publico
y representacion fisica de la capacidad
financiera y tecnoldgica de la organiza-
cion; lo que Ignacio de Cardenas llamé
el ‘edificio anuncio’.

La forma adecuada para cumplir todas
estas funciones era el rascacielos. El
‘palacio del teléfono’ tenfa que levan-
tarse en la zona de negocios céntrica
de la ciudad, donde los solares son
mas caros. La construccion en altura
proporcionaba la superficie necesaria
para todas estas necesidadesy ademas
tiene una fuerza icénica incomparable
con otros tipos de edificio. El modelo
de todos ellos fue la sede la compariia
telefonica de Nueva York, el edificio Bar-
clay-Vesey, de Ralph Thomas Walker,
completado en 1923 con la peculiar
forma de torre con retranqueos que im-
ponia la normativa de construccion de
la ciudad. Durante esa década se com-
pletaron rascacielos similares en San
Francisco, St. Louis o Denver. Cardenas
tuvo que conocer el edificio de Nueva
York durante el viaje que hizo en 1926 a
la ciudad, donde trazo el primer disefio
de Gran Via en colaboracion con el ar-
quitecto jefe de ITT Louis S. Weeks.

Con estos antecedentes se entiende
por qué la Telefénica construyd un ras-
cacielos para albergar las 40.000 lineas
de teléfono automéatico para servicio
del centro de Madrid en el lugar mas
elevado de la avenida mas cosmopo-
lita del momento. La forma de zigurat
revela su origen neoyorquino, vy el lujo
de su vestibulo y zonas abiertas al pu-
blico tiene paralelos en cualquiera de
los ‘palacios telefénicos” mencionados.
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En contraste, las salas técnicas son de
una desnudez absoluta, pensadas para
la maquinay no para el ser humano. La
estructura de acero soporta cargas de
hasta 1000 Kg/m? muy superiores a las
de un edificio de oficinas comun, pero
imprescindibles para los equipos de
conmutacion. También es poco comun
la altura de quince pies americanos de
cada planta, la necesaria para instalar
estas maquinas, de manera que la torre
alcanza los 90 metros pero solo tiene
14 pisos.

En sus origenes, Gran Via acogi6 a las
telefonistas de los servicios interurba-
no e internacional, las auténticas ‘chi-
cas del cable’ A medida que fue avan-
zando la automatizacion su niumero se
redujo y desparecieron en los afios 70.

La azotea sirvi6 para instalar las ante-
nas parabélicas de los primeros enla-
ces de microondas a finales de los 50,
e incluso en esa misma década para la
primera red experimental de radiotele-
fonia. El perfil de la torre se vio alterado
en 1972, con la instalaciéon de un gran
mastil del primer despliegue comercial
de telefonia movil. Desde entonces y
hasta su desmontaje en 2017, soportd
antenas de las distintas generaciones
que han tenido una vida mucho mas
breve que el edificio.

Los equipos de conmutacién Rotary-7A
que se instalaron en los afios 20 fun-
cionaron hasta 1992, cuando se sus-
tituyeron por una central digital. En la
actualidad, Gran Via 28 sigue siendo un
centro de comunicaciones muy impor-
tante por su situacion geogréfica y asi
continuard por mucho tiempo, en su
calidad de nodo de la red éptica. Las
galerias que se excavaron para enterrar
los cables de cobre se usan ahora para
el despliegue de fibra.
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El equipo Rotary de Gran Via, hacia 1968. La
imagen transmite a la perfeccion la sensacién
de orden de estas salas. Puede verse a un
mecanico trabajando en uno de los cuadros,
empequefiecido por la escala del equipo. Este
espacio no se hizo para el ser humano sino para
lamaquina.

El rascacielos perdié su funcion como
sede de la empresa en 2008, con el
traslado al campus de Las Tablas. A
cambio, se transformé en un lugar de
creacion y difusion cultural con el Espa-
cio Fundacion Telefonica, abierto al pu-
blico. El auditorio de la segunda planta,
en el que pueden contemplarse las co-
lumnas desnudas de la estructura, fue
en origen sala de conmutacion para los
equipos Rotary.

Pasados noventa afos, el rascacielos
sigue manteniendo la mayoria de las
funciones con las que nacio y esa es la
mejor garantia para la conservacion de
un edificio en el tiempo. Convertido en
uno de los hitos urbanos de Madrid, su
valor arquitectonico se ha ido recono-
ciendo con el paso de los afios, una vez
pasados algunos recelos iniciales por
considerarlo un cuerpo extrafio. Con-
fiemos en que por mucho tiempo siga
siendo escenario y testigo de la historia
de las telecomunicaciones en Espafia. &
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