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La apertura del acceso al bucle de abona­
do de los operadores dominantes fue uno 
de los más importantes acuerdos del Con­
sejo Europeo de Lisboa de marzo de 2000 
con el fin de impulsar el plan de acción 
eEurope, cuyo objetivo es reducir el coste 
de acceso a internet y fomentar el uso de 
los servicios asociados en Europa. Para ello 
se han venido realizando acciones legisla­
tivas tanto por las instituciones Comuni­
tarias como por los Estados miembros per­
siguiendo aprobar e implementar un marco 
regulatorio claro que despeje incertidumbres 
y catalice el uso de la red de redes en la 
Unión a través de una mayor competen­
cia en el mercado de acceso local. 
Esta competencia en el mercado del acce­
so en redes fijas es un aspecto aún inma­
duro de la liberalización europea de las 
telecomunicaciones ya que, hasta la fecha, 
la competencia en infraestructuras y ser­
vicios se ha centrado en los mercados de 
larga distancia, principalmente a través del 
acceso indirecto. El acceso desagregado al 
bucle de abonado es el último eslabón pen­
diente en la cadena de la competencia ple­
na, clave, como ha planteado el Consejo 
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Europeo, no sólo para el fomento de alter­
nativas en los servicios de telefonía de acce­
so directo, sino también esencial para abrir 
la competencia al abanico de posibilida­
des que las nuevas tecnologías DSU apli­
cables al par de cobre de abonado permiten 
y, en particular, facilitando accesos rápi­
dos y baratos a internet directamen te median­
te tecnologías de conmutación de datos y 
no mediante la clásica conmutación de cir­
cuitos. 
La Comisión Europea comenzó este pro­
ceso mediante la Recomendación de 25 
de mayo de 20002 primero y, posteriormente, 
dada la necesidad de garantizar el acceso 
desagregado al bucle en todos los Estados 
miembros y al mismo tiempo, el5 de diciem­
bre de 2000 fue aprobado por el Parlamento 
Europeo y por el Consejo un Reglamento 
sobre el acceso desagregado al bucle de 
abonado, medida excepcional cuyo efec-

to es inmediato ya que no necesita tras­
posición a legislación nacional. La Comi­
sión Europea ha querido así completar rápi: 
damente la apertura a la competencia del 
último nivel jerárquico de las redes públi­
cas fyas de los operadores que controlan 
la gran mayoría de los bucles de abonado, 
ya que la legislación ONp3 en vigor alcan­
za solo claramente hasta el nivel de cen­
trallocal en el contexto de la intercone­
xión y el acceso. 
El Reglamento comunitario establece la 
obligación de que los operadores fyos domi­
nantes publiquen antes del 31 de diciem­
bre de 2000 una oferta de referencia de 
acceso desagregado (unbundled access) al 
bucle de abonado tanto en la modalidad 
de desagregación total como de acceso a 
las frecuencias en la banda superior a la 
vocal (acceso compartido). Asimismo, las 
ofertas de high speed bitstream o de acceso 
indirecto al bucle de abonado deberán ser 
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provistas en condiciones de no-discrimi­
nación por los operadores dominantes. 
En este contexto comunitario y en el del 
artículo 2 del Real Decreto Ley 7/ 2000, 
de 23 de junio, de medidas urgentes en el 
sector de las telecomunicaciones, se publi­
có el Reglamento de acceso al bucle de 
abonado de 22 de diciembre de 2000 fijan­
do las condiciones particulares para nues­
tro mercado nacional. Es de destacar la 
prontitud con que se publicó este regla­
mento que además de regular el acceso 
desagregado también regula el acceso indi­
recto más allá de la simple no-discrimina­
ción. 
Telefónica de España SAU (en adelante, 
Telefónica) presentó su propuesta de ofer­
ta de acceso al bucle de abonado (OBA) 
en noviembre de 2000, la cual fue adap­
tada posteriormente al Reglamen to nacio­
nal (yalcomunitario) y modificada median­
te Resolución de 28 de diciembre de 2000 
en sus condiciones y mediante Orden de 
29 de diciembre en sus precios. En todo 
este proceso la CMT informó a la SETSI 
preceptivamen te sobre el borrador de Regla­
mento así como sobre las condiciones y 
precios de la propuesta de OBA presen­
tada. 
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El Reglamento confiere a la CMT la res­
ponsabilidad de aprobar las modificacio­
nes a la OBA, bien por petición de los ope­
radores autorizados o bien por propia 
iniciativa. 
Cumpliendo con la fecha impuesta, la pri­
mera OBA de Telefónica está disponible 
en su página web www.telefonicaonline.com 
desde el2 de enero de 200l. La oferta ha 
sido. bien acogida por el sector ya que es 
una oferta seria y amplia, aunque la rapi­
dez con que Telefónica debió elaborarla 
(prácticamente en sólo tres meses) \leva a 

la necesidad de revisarla cuanto antes en 
sus tres aspectos básicos de procedimien­
tos administrativos, plan de frecuencias y 
precios. 

REACCIÓN DE LOS OPERADORES AUTO­
RIlADOS 

El Reglamen to autoriza a los operadores 
con licencias de tipo Bl y C y operadores 
de cable a poder acceder a los bucles de 
pares de cobre de Telefónica (acceso desa­
gregado total y compartido) . Adicionalmente, 
además de los operadores habilitados para 
el acceso desagregado, los ti tulares de licen­
cias individuales de tipo A y de autoriza­
ciones generales de tipo C podrán tam­
bién acceder a la oferta de acceso de indirecto 
al bucle de abonado que Telefónica ha inclui­
do en la OBA, en condiciones no discri­
minatorias. 
Entre el2 y el22 de enero de 2001 , 19 ope­
radores solicitaron a Telefónica espacio para 
coubicar sus equipos en los 971 edificios 
de centrales convencionales (normalmente 
en ciudades) que albergan las centrales de 
nivel local y unidades remotas publicados 
en los apéndices de la OBA. Telefónica ha 
incluido también en la OBA 3.216 "cen­
trales tipificadas" y que cubren el resto de 
centrales o unidades remotas de menor 
tamaño donde se ofrece ubicación distante 
pero dentro de parcelas de la propia Tele­
fónica. 
El 27 de enero Telefónica publicó la lista 
de unidades de espacio asignadas a cada 
operador así como la lista de espera de los 
espacios demandados y que no pudieron 
ser atendidos inicialmen te. Aello están siguien­
do cada 15 días las comunicaciones por 
parte de Telefónica de los anteproyectos 
de costes en grupos de 50 centrales/ edi­
ficios elegidos en orden de prioridad por 
demanda. Unos pocos operadores (4) de 
entre los que inicialmente solicitaron y les 
fue concedido espacio para coubicación 
han renunciado a seguir con el proceso y 
se reservan la posibilidad devolver a reque­
rirlo más adelante. Entre las razones alu­
didas, la que más ha podido pesar en la 
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renuncia es el coste asociado a la inversión 
inicial, principalmente debido a los pre­
cios estimados de los espacios en edificios. 
La OBA publicada no contempla los pre­
cios por metro cuadrado de superficie en 
edificios o parcelas, los cuales son anun­
ciados por Telefónica en cada lote de 50 
centrales, y que deberían corresponderse 
con los precios del mercado inmobiliario 
según cada zona particular. 
En este proceso de adjudicación de espa­
cios los operadores demandaron la inter­
vención de la CMT al objeto de permitir 
un mayor plazo para la confirmación ini­
cial, una vez conocidos los precios del ante­
proyecto, así como para delimitar las res­
ponsabilidades en caso de retirada del proceso, 
bien tras la presentación del anteproyec­
to o bien tras la reconfirmación una vez 
Telefónica presente 22 días después el pro­
yecto específico de habilitación de sala de 
operadores con los costes detallados. La 
CMT resolvió cautelarmente para exten­
derlos plazos de confirmación (7 días) por 
los operadores y de presentación por Tele­
fónica de los anteproyectos (cada 15 días), 
y aclaró que la primera confirmación al 
anteproyecto de costes tenía carácter de 
precontrato, siendo necesaria la reconfir­
mación ante la presentación del proyecto 
detallado para estar sujeto a mayores res­
ponsabiliades. 
La retirada de algunos operadores (eI20% 
de los presentados en la fase inicial) ha 
provocado tener que reasignar los espa­
cios liberados entre el resto de operado­
res en cada emplazamien to afectado cuan­
do la demanda no hubiese sido satisfecha 
totalmente en un principio. 
Por otra parte, Telefónica ha sido reque­
rida por la CMT para justificar en aquellas 
centrales/ edificios donde ha considerado 
que no existe suficiente espacio de coubi­
cación para acceso al bucle de abonado 
(180 emplazamientos), cuál es el detalle 
de las superficies ocupadas por sus equi­
pos, por los de operadores coubicados inclui­
dos los de filiales del grupo Telefónica, así 
como el espacio libre actual. Como con­
secuencia de esta investigación se analiza­
rá la oportunidad de reconsiderar a la baja 
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el porcentaje del espacio reservado por 
Telefónica (hasta e125% del ocupado por 
sus equipos). 
Si bien se tiene constancia de que hasta la 
fecha 15 operadores se mantienen en el 
proceso de adjudicación de espacios en 
emplazamientos, yde que al menos un ope­
rador está ya negociando un acuerdo glo­
bal de acceso desagregado al bucle de abo­
nado, no se aprecia sin embargo por parte 
de la gran mayoría de los competidores de 
Telefónica un claro compromiso por poder 
disponer cuanto antes de bucles desagre­
gados de la red de Telefónica para el ofre­
cimiento de servicios propios de voz y ban­
da ancha DSL. Las razones se encontrarían 
en las fuertes inversiones iniciales a reali­
zar incluso antes de tener un solo abona­
do activo por lo que, en una primera fase, 
los operadores podrían dirigirse muy selec­
tivamente al sector de empresas priorizándolo 
frente al ámbito residencial. 
En este punto convendría reflexionar ante 
las oportunidades que ofrece un mercado 
aún bastante incipienteydonde solamente 
Telefónica con su oferta de serviciosADSL 
tanto sobre POTS (líneas analógicas) como 
sobre accesos básicos RDSI podría copar una 
gran parte de la demanda potencial si el 
resto de operadores no disponen de ofer-

tas para el acceso al bucle y tienen una pre­
sencia real cuanto antes. 

LA NECESARIA REVISIÓN DE LA OBA 

La reacción a la primera OBA de Telefó­
nica ha sido de reconocimiento al esfuer­
zo realizado por el operador dominante 
por cumplir con los objetivos comunita­
rios y nacionales y que ha dado como resul­
tado una oferta amplia y bien planteada, 
que incluye las dos modalidades obligato­
rias de acceso desagregado al bucle, total 
y compartido, así como una oferta reno­
vada de acceso indirecto al bucle de abo­
nado (GigADSL) donde se han añadido a 
las ya existentes las modalidades de ADSL 
con filtrado distribuido (lite) y ADSLsobre 
RDSI básico. No obstante, se echa de menos 
una oferta de ubicación virtual para equi­
pos de operadores (algo así como coubi­
cación llave en mano), aunque Telefónica 
no está obligada a prestar este servicio que 
sin embrago sí es contemplado por el Regla­
mento. 
Si bien la oferta cubre todos los puntos 
esenciales en el acceso al bucle de abona­
do, muchos de sus aspectos, que recorre­
remos seguidamente, son mejorables y su 
revisión está siendo abordada desde la pers­
pectiva de la propia industria, incluida Tele­
fónica, y por los Servicios de la CMT. El 
foro sobre el acceso al bucle creado a ini­
ciativa de la SETSI ha sido con tinuado por 
las organizaciones de operadores Aniel y 
Astel. 
Bajo los auspicios de Aniel se han creado 
las bases para el desarrollo de una prue­
ba piloto técnica donde participan Tele­
fónica (que ha puesto a disposición de la 
misma recursos de cen tral y red de acce­
so), suministradores de equipos (que apor­
tan equipamiento), operadores autoriza­
dos y los servicios técnicos de la CMT, y 
cuyos resultados permitirán a la CMT for­
mar criterio para fijar un plan de gestión 
de las distintas señales que habrán de con­
vivir sin interferirse en los cables de pares 
de cobre de abonado. La consolidación 
del plan de frecuencias, cuyo punto de par-



tida es la actual versión provisional inclui­
da por Telefónica en la OBA, es crítica y 
el grupo de la prueba piloto auspiciado 
por Aniel está realizando avances signifi­
cativos con una muy alta participación y 
grado de consenso. 
Por su parte, Astel lidera las discusiones 
sobre los procedimientos administrativos 
cuya actual redacción necesi ta ajustes y mayor 
claridad. En este foro participan Telefó­
nica, los operadores autorizados y los ser­
vicios técnicos de la CMT. 
Los servicios de la CMT están revisando 
internamente la actual versión de la OBA 
con objeto de proponer al Consejo modi­
ficaciones a la misma antes del verano de 
este año. Es por ello que su participación 
en ambos foros de la prueba piloto y de 
procedimientos se está materializando a 
través de contribuciones cuyo objetivo es 
profundizar en las principales cuestiones, 
para eliminar potenciales barreras al desa­
rrollo del acceso al bucle de abonado y 
conseguir un amplio consenso entre todos 
los operadores, incluida Telefónica, pre­
viamente a presentar la propuesta de modi­
ficación de la primera OBA. 
En el contexto de la prueba piloto, los ser­
vicios de la CMT ha impulsado la defini­
ción de un conjunto mínimo de pruebas 
técnicas suficien tes para permitir determinar 
una adecuada gestión de señales en los pares 
de abonado que, si fuera posible, sea menos 
limitativa o conservadora que la incluida 

provisionalmente. Está previsto que la rea­
lización física de las pruebas dé comienzo 
el próximo 17 de abril. 
En cuanto a los procedimientos adminis­
trativos, se está trabajando desde el plan­
teamiento de la OBA y del sistema de ges­
tión de operadores (SeO) para especificar 
la automatización de una aplicación tipo 
web que permita a los operadores autori­
zados solicitar todos los servicios de la OBA 
y obtener información del estado de las 
solicitudes en curso, consultas y gestión de 
las incidencias, mediante el acceso a for­
mularios y páginas web predefinidas que 
simplifiquen los procesos administrativos 
en coste, plazo y recursos humanos preci­
sos, a la vez que se proporciona una infor­
mación más fiable, de forma sencilla y garan­
tizando su seguridad e integridad. Otro 
aspecto que se determinará en la futura 
OBA con mayor detalle será el régimen de 
visitas programadas y no programadas que 
está enunciado pero falto del necesario deta­
lle, dadas las sensibilidades que las mismas 
podrían suscitar por ambas partes. 
Los plazos de tiempo actualmente con­
templados en los procedimientos, en par­
ticular aquellos correspondientes a las habi­
litaciones de salas de operadores para 
coubicación y de cámara de entrega de la 
señal se revisarán a la luz de experiencias 
similares, buscando el mínimo tiempo nece­
sario para la realización de las adaptacio­
nesyobras, así como el fomento del mayor 

número posible de actuaciones en para­
lelo como pueden ser, por un lado, las de 
la sala de operadores y la cámara multio­
perador, y las de la conexión a cámara y 
tendido del cable interno o externo por 
otro. 
De igual forma se está trabajando en defi­
nir con mayor claridad los procedimien­
tos de solicitud y los elementos de infor­
mación que Telefónica habrá de poner a 
disposición de los operadores sobre edifi­
cios, repartidores, rangos de numeración, 
tipos y longitudes de bucles incluyendo los 
bucles y subbucles vacantes, planos geo­
gráficos detallados de las áreas de servicio 
cubiertas, precalificaciones y caracteriza­
ciones de los pares, incluyendo las señales 
soportadas y las incompatibilidades se seña­
les por proximidad. 
Los precios de los distintos servicios serán 
revisados con objeto de evitar fenómenos 
de estrangulamiento o pricesqueezeque impi­
dan en la práctica competir de forma ade­
cuada a los operadores autorizados. Se ana­
lizarán de forma particular todos los precios 
incluidos en la OBA y que no hayan sido 
fijados por la Orden de 29 de diciembre. 
Es deseo de los Servicios de la CMT que 
las discusiones sobre la OBA en los distintos 
foros consigan un alto grado de consen­
so, facilitando la presentación ante el Con­
sejo de la CMT de una OBA revisada con 
procedimien tos administrativos claros y auto­
matizados, con una provisión de información 
exahustiva y simple de obtener, y con un 
plan de frecuencias que no imponga limi­
taciones innecesarias a la vez que garanti­
ce la calidad de los diferentes servicios. Cre­
emos que esto es alcanzable dada la buena 
disposición que se observa tanto por par­
te de Telefónica como de los operadores 
autorizados, así como por los suministra­
dores implicados en las prueba técnicas y 
las organizaciones Aniel y Astel que están 
auspiciando el proceso de discusión. 
Es por tanto objetivo de los Servicios y de 
la CMTrevisar la primera OBA cuanto antes 
con objeto de evitar demoras innecesarias 
en la introducción de la competencia en 
el mercado local y fomentar los ser- A 
vicios demandantes de banda ancha . .. 
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