En esta ocasion, Bit se acerca a la Comunidad

Valenciana, de la que es Vicepresidente Segundo

Jose Joaquin Ripoll, para explicarnos como

enfocan el desafio que supone implantar la

Sociedad de la Informacion.
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n la Presidencia de la Generalitat

Valenciana, y dependiendo de la
Vicepresidencia Segunda, se ha creado
la Oficina de Cienciay Tecnologia del Gobier-
no Valenciano, a la que se ha adscrito la
Direccién General de Telecomunicacio-
nes y Modernizacion, que tiene a su car-
go la direccién, impulso y ejecucion de
las politicas del Consell de la Generali-
tat Valenciana dirigidas a la moderniza-
cién e innovacion de nuestra Comuni-
dad en el ambito de las nuevas
tecnologias de lainformacién. Nos lo cuen-
ta a continuacién José Joaquin Ripoll.

¢COomo se organizala Generalitat Valen-
ciana en el ambito de telecomunica-
cionesy tecnologias de lainformacion?

A la Oficina de Cien-
cia y Tecnologia del Gobierno Valencia-
no, y por tanto a la Direcciéon General
de Telecomunicaciones y Modernizacion,
le corresponde tambiénla promocién de
los proyectos encaminados a procurar la
incorporacion de la Comunidad Valen-
ciana a la Sociedad de la Informacién y
del Conocimiento; asi como la planifi-
cacion, ordenaciony coordinacion de las
telecomunicaciones en el ambito de la
Generalitat Valenciana. Finalmente, la Direc-
cién General de Telecomunicaciones y
Modernizaciénrealizala coordinacion del

desarrollo de los Sistemas de Informa-

cién, através de su Presidencia del Comi-
té Técnico para el desarrollo de los Sis-
temas de Informacion de la Administracion
de la Generalitat Valenciana (CODESI).

¢Cuales son las competencias y actua-
ciones en telecomunicaciones?

Asumiendo que la pro-
vision de los Servicios de telecomunica-
ciones debe ser realizada basicamente
por un conjunto de operadores en un
entorno de liberalizacion y de libre com-
petencia, el Gobierno Valenciano, con com-
petencias especificas en sanidad y edu-
cacion, en ordenacién del territorio y en
medio ambiente, con politicas decididas
enaras del desarrollo econémico y social,
hajugadoy quiere seguir jugando un papel
decisivo en el desarrollo de la Sociedad
de laInformacion, de sus servicios y apli-
caciones, asi como en el desarrollo de
las telecomunicaciones que estan en la
base tecnoldgica de aquella, desde la tri-
ple perspectiva de la cohesién econémica,
territorial y social.

El desarrollo arménico de las teleco-
municaciones avanzadas en el ambito terri-
torial de la Comunidad Valenciana se con-
vierte asi en objetivo fundamental del
Gobierno Valenciano: la capacidad de con-
tratacion de serviciosy aplicaciones pro-
movidas por la Generalitat y, por lo tan-
to, de las infraestructuras de
telecomunicaciones que las hacen posi-
bles; la existencia de una potente y moder-
na Red Corporativa de la Generalitat; la
posibilidad de acceder a fondos FEDER;
el seguimiento de la provision del ser-
vicio universal y de los servicios obliga-
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torios, respectivamente, de telecomuni-
caciones, posibilitando la inclusiéon de
nuevos servicios en estos conceptos y
su extension territorial; el establecimiento
de un marco de colaboracién de la Gene-
ralitat con los distintos Operadores de
telecomunicaciones que actiian en nues-
tra Comunidad son elementos funda-
mentales para conseguir este objetivo.

¢Cual es la situacion de las TIC (Tec-
nologias de Ia Informaciéon y Comu-
nicaciones) en la Comunidad Valen-
ciana?

La Comunidad Valen-
ciana ocupa un lugar de referencia en
proyectos relacionados con la Sociedad
de la Informacién en Espaiia y en Euro-
pa.Proyectos tales como INFOVILLE y su
extension al ambito europeo a través de
EUROINFOVILLE, que lidera la Generali-
tat Valenciana, INFOCOLE, etc., han cons-
tituidos hitos clave y referencias impor-
tantes en el desarrollo de la Sociedad de
la Informacién y manifiestan la voluntad
de la Generalitat de priorizar la promo-
cion, la coordinaciény el impulso de ini-
ciativas encaminadas hacia el desarrollo
y expansion de la Sociedad de la Infor-
macion, creando serviciosy aplicaciones
que actiien como demanda de las infra-
estructurasy redes de Telecomunicaciones
que las hacen posibles.

El Segundo Plan de Modernizacién y
Racionalizacién profundiza e impulsa la

incorporacion definitiva de la sociedad
valenciana y de su Administracién en la
Sociedad de la Informacién y del Cono-
cimiento, mediante un ndmero impor-
tante de proyectos e iniciativas en
esta linea. Las actuaciones de la Gene-
ralitat estan regidas por la colaboraciéon
con otras Administraciones. Esa coo-
peracién es necesaria para conseguir cre-
ar mecanismos estimuladores de la
inversion privada y de su racionalidad
en redes e infraestructuras de teleco-

municacion y estimuladores de la inno-
vacion y del conocimiento de la nueva
cultura y de sus instrumentos, con obje-
to de garantizar un mas amplio y efi-
ciente uso de los nuevos servicios.

{Qué proyectos tiene la Generalitat Valen-
ciana ?

Dentro del Segundo
Plan de Modernizacién y Racionalizacion
de la Administracion Publica Valenciana,
al que ya me he referido, se incluyen
alrededor de 90 proyectos y de 500
acciones relacionados con la Sociedad
de la Informacioén, sin perjuicio de que,
por su caracter abierto y flexible, per-
mita integrar nuevas iniciativas y pro-
yectos, que, en conjunto pretenden la
completa integracion de nuestra Comu-
nidad y de la Administracién en la Socie-
dad de la Informacién y del Conoci-
miento.

La Administracién de la Generalitat
Valenciana, la Administracion Local, el
Sector Pablico Instrumental, y, sobre
todo, la sociedad, son los destinatarios
de los proyectos del Plan. Como lineas
de actuacién que siguen los diferentes
proyectos tenemos, por un lado la Admi-
nistracion de todos los ciudadanos, con
proyectos como PARTICIPA (consultas
electrénicas a los ciudadanos), MULTI-
RRELACION (sistema de identificacion del
ciudadano y facilitador de su relacién con
la Administraciéon por medios electré-
nicos), FIRMA (autentificacion electronica
del ciudadano y del funcionario), o el
apoyo a iniciativas anteriores como los
proyectos PROP, HELP o el Portal de la
Generalitat Valenciana. Por otro lado, esta
la Sociedad Global de la Informacién y
el Conocimiento, donde se abordan
actuaciones como el CEVALSI (Centro
Valenciano para la Sociedad de Ia
Informacion) donde se gestionaran las
experiencias y el conocimiento de la
Sociedad de la Informaciéon o DISEMI-
NA (incorporacién a la Sociedad de la
Informacién de la poblacién con mayo-
res dificultades de acceso).

Asi, se busca Una Sociedad cohe-
sionada, para lo que se desarrolla el 2°
Plan Estratégico de Telecomunicaciones
(estrategia de telecomunicaciones de la



G.V. para los préximos anos), o el
Digicova TV (evoluciéon de la television
digital). También se apoyan iniciativas
como el mantenimiento, la planificacion
y la evolucion de la Red Corporativa de
la Generalitat Valenciana.

Desatacar también el trabajo de
innovacion y transformacién de Ia
Administraciéon Puablica, con proyectos de
uso de las TIC como E-Formacién (pla-
taforma y contenidos de formacion
de los servidores publicos), o el Siste-
ma Documental de la Administracion
(“archivo documental unificado” y “patri-
monio documental de cardcter admi-
nistrativo).

{Qué hacer para impulsar el uso de
las TIC en el tejido empresarial de la
Comunidad Valenciana?

Desde la. Generalitat

Valenciana, de una parte, han de crearse
las condiciones necesarias para que nues-
tro tejido social y empresarial pueda por
si mismo acceder con facilidad y eficacia
al uso de las TIC. De otra parte, debe
colaborar activamente con el sector eco-
némico de nuestra sociedad mediante
instrumentos, proyectos, plataformas o
la creacion de entidades para el fomen-
to de la incorporacion a la Sociedad de
la Informacion de todas nuestras empre-
sas, singularmente, las pequefas y
medianas. En tal sentido, iniciativas como
la de Euroinfomarket, a partir de la cual
se ha constituido la “Asociacion para el
Fomento del Comercio Electrénico
Empresarial (ANETCOMY)i, constituyen un
ejemplo paradigmdtico de colabora-
cién o cooperacion entre el sector pri-
vado y la Generalitat Valenciana para el
fomento de la sociedad de la informa-
cion en este ambito socioeconémico.
Asimismo, la Generalitat Valenciana ha
de conformar foros permanentes y
estables a modo de observatorios,
desde los que poder realizar el andlisis
y el seguimiento de los proyectos e ini-
ciativas que en la materia se estan desa-
rrollando en nuestra Comunidad, en el
Estado y en el resto de Europa, para
poder gestionar adecuadamente el
conocimiento derivado de la aplicacién
de las TIC y permitir su distribucion, uso

y, en definitiva, el progreso de nuestra
sociedad. En este sentido hemos de des-
tacar proyectos como el Centro Valen-
ciano para la Sociedad de la Informacion
(CEVALSI), el Plan para el Desarrollo del
Sector de las Tecnologias y Servicios de
Informacién y Comunicacién en la
Comunidad Valenciana (TICMEDIA) u
organismos como la Fundacién de la Ofi-
cina Valenciana para la Sociedad de la
Informacion (OVSI), en la que participan
agentes publicos y privados y que
realiza una importante funcién como
observatorio y como generador y ges-
tor de proyectos de la Sociedad de la
Informacion.

Por ultimo, aunque no por ello
menos importante, la Generalitat Valen-
ciana ha de estar a la vanguardia en
cuanto a incorporaciéon e innovaciéon en
TIC, centrandose especialmente en la
diseminacion de las TIC en aquellas
zonas deprimidas o desfavorecidas,
para evitar la creacion de bolsas de info-
marginalidad y conseguir asi un desarrollo
homogéneo, sostenido y avanzado en
esta materia.

iConsidera necesaria la presencia
de profesionales de las TIC, y en par-
ticular ingenieros de telecomunica-
ciones, en las entidades publicas
valencianas para un mayor desa-
rrollo de Ia sociedad de Ia informa-
cién?

El recurso mas valio-
so en cualquier organizacién moderna
lo constituyen los recursos humanos Yy,
singularmente, el conocimiento a ellos
asociado, entendido éste como acervo
cultural acumulado, analizado, ordena-
do, distribuido y usado dentro de la
organizacién y que no se parcela, sino
que se pone en comun de todos los
integrantes de la organizacion.

La propia dindmica de fomento de las
TIC y de su uso debe provocar inelu-
diblemente que el mercado valenciano
demande nuevo empleo cualificado en
telecomunicaciones, cuya satisfaccién esta
asegurada por nuestras Universidades y
centros de formacién con los que la ofer-
ta de profesionales de estas disciplinas
es muy estimable, tanto en cantidad y

calidad. Los diversos sectores socioe-
conomicos de nuestra Comunidad, tan-
to publicos como privados, deben ser
capaces, en definitiva, de absorber en
un alto porcentaje al conjunto de nue-
vos egresados de nuestros centros de
formaciéon que, a sus conocimientos
especificos de telecomunicaciones debe-
ran sumar, indefectiblemente, otras
habilidades o conocimientos —econé-
micos, organizativos, sociolégicos, etc.-
dada la importancia y el impacto que las
nuevas TIC producen en la Sociedad.

iConsidera el Gobierno Valenciano
incentivar a operadores de teleco-
municaciones o a empresas del sector
para que creen centros de desarrollo
y soporte de las TIC en la Comunidad
Valenciana, con proyeccion nacional
0 internacional?

Desde el Gobierno
Valenciano, como se ha apuntado ante-
riormente, se estan desarrollando ini-
ciativas y proyectos activos que permiten
a las Empresas y Operadores que actu-
an en nuestro territorio conocer la situa-
cion actual del sector en cada momen-
to en nuestra Comunidad y permitirles
asi planificar sus actuaciones y estrategias
de futuro.

Asimismo, la estrategia de la Gene-
ralitat Valenciana ha sido la de incentivar
la demanda por nuestra sociedad de ser-
vicios y aplicaciones avanzados de
telecomunicaciones. La consolidacion de
una amplia demanda de estos servicios,
la existencia en nuestra Comunidad de
una oferta de profesionales y mano de
obra con la adecuada formacion, la supe-
racién del concepto de distancia que las
nuevas tecnologias hacen posible, la des-
localizacion de las actividades produc-
tivas consecuencia del proceso de glo-
balizacién, la apertura de lineas de
investigacion en nuevas tecnologias y la
tradicional capacidad de innovacion
de nuestras gentes contribuirdn sin duda
a la implantacién de actividades de desa-
rrollo y soporte de las TIC en nuestra
Comunidad fruto, fundamentalmente, de
la iniciativa privada, a las que el
Gobierno Valenciano prestard un
decidido apoyo.
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