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Con motivo de haber tenido el honor de recibir la medalla 

de oro al Mérito de la Telecomunicación, he recordado mis 

comienzos en la profesión y dada mi afición a la historia, he 

seguido el paso del tiempo hasta llegar a comparar la 

situación de la telecomunicación ahora y entonces 

La tecnología y su 
evolución, ante la 
demanda social 

y lo he llevado a cabo b,~o 
la idea, que he planteado 

en mis trab~ios históricos, de 
que el facto r que siempre ha 
dado Il.lgara laevolución de las 
comunicaciones ha sido la exis­
tencia de una necesidad o exi­
gencia en la sociedad. En los 
años cincuenta, la telegrafía era 
el sistema de comunicación de 
las cm presas, especial men te en 
e l servicio internacional. En el 
ca.so de España, desde hacía vein­
te aiios, com pelían en ese ser­
vicio, además de la Adminis­
u'ación española a través de sus 
lí neas terrestres con Ponugal 
y Francia y del cable sub mari­
nade Vigo, lascompaiiías Trans­
radio Espaiiola yGJmpaiiía Inlcl'­
nacional de Radio Espmiola. 
La primera con los cables sub­
marinos de Bilbao y los enla­
ces radioelécuicosen onda,,; deca-
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métricas con los paísescuropeos 
y americanos. En Europa los 
corresponsales eran los propios 
PTI }' en América los asocia­
dos a RCA. Por su parle Cire­
sa disponía de en laces radioe­
léctricos COIl las Compaliías 
asociadas a Mackay Radio y AII 
América, de lIT, e n los países 
americanos. Ambas empresas 
competían también en el trá­
fico de telegramas con los bar­
cos. Además participaba en el 
mercado del trá fi co telegráfi­
co internacional, la sociedad 
italiana 1 tal cable, a través de sus 
amarres de cable submari no en 
Barcelona, Málaga y Las Palmas, 
por medio de los cuáles cursa­
ba trúlieoa Roma, Nueva York, 
Amberes y a los países suda­
mericanos. 
La competencia entre aquellas 
compaiiías era muy fuerte, si 

bien adaptada a la é poca}' a su 
cJicntelaempresaria l, no se rea­
lizaban cam pailasde prensa ni 
de radio , sino que ac tuaban a 
través de agentes comerciales 
y ex istían cam paiias estaciona­
les y local izadas , por ejemplo 
la zafra del aceite en Andalu­
cía, la exportación de cí tricos 
en Levante y la de frutos secos 
en Tar ragona. Esos agentes 
comerciales ofrecían f"ac il idades 
para aceptac ión y e ntrega por 
teléfono de los telegramas, aten­
ciones a consc ~jes de hoteles y 
casinos e te. y en algún caso se 
garalltiz.-1.ba la entregaen un pla­
zu de quince minutos. 
En el aspec to de las relaciones 
con los corresponsales en los 
países extranjeros, no todos los 
acuerdos de tráfico eran igua­
les, por lo que se estableCÍan 
esu"(uegias para distribuir el trá-
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Deo a lo largo del mesde la fo r­
ma máscolwcn ienlc, teniendo 
a la vez e n cuenta de que ope~ 
radar era cliente el des tina ta­
rio de los telegramas. 
En ese lllomenlO inicié )'0 mi 
actividad profesional y recuer­
do C0l110 comentaba, que se esta­
ban hac iendo grandes inver­
siones en equipos, para recibir 
los tclegramasen segundos des­
de Nueva \brk )' que se los daban 
a un ni Jio para que los ll evara 
en e l tranvía. No quiero decir 
que fue ra yo el inductor, pero 
lo cieno es, que se adoptaron 
Otros procedimientos de repar­
to, primero en bicicleta )' des­
pués en motocicleta , así como 
la acepmción )'cntrega por telé­
fono y fax. L.1. competencia lle­
go a es tar más en las faci lida­
des y rapidez en la recogida y 
repano de los telegramas, que 

e n el curso del tráfico, que por 
otra pan e desde la implanta· 
ción de los te lelipos no tenía 
problemas. 
Es 11111)' parecida esta situación 
a la actua l de los operadores 
de telefonía f~a )' móvil que baSt1n 
su compete ncia no solo en los 
precios, sino también en la aten· 
ción al cl iente en los servicios 
de ven tanilla única, en las fad· 
lidades de prepago, elc. 
Al finali zar la 11 Guerra MUIl· 
dial existían en los "surplus" de 
los ej ércitos a liados gr"' l1 can· 
lidad de teletipos, que en algu· 
nos países se comercializaron 
a bajo precio, especialmenle en 
comercios, que establederon, 
con líneas alquiladas, se rvicios 
de comprobación de pago con 
tarjetas de crédito En los al10s 
cincuenta, las redes telefónicas 
no estaban aún amomatizadas 
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e n los servicios interurbano e 
internacional y posiblemente 
cOllloconsecuencia deese hábi· 
to de utili zar un medio barato, 
rápido y con la vent,-~a frente 
al teléfono de la constancia de 
los datos de la comun icac ión, 
surgió un servic io telegráfico 
automático paralelo al telefó· 
nico, denominado Telex. 
Para establecer la red cor res­
pondiente se insúllaron centrales 
automálicas nacionales e in ler­
nacionales, que en un princi­
pio se basaban e n la misma lec· 
nologíaque las tclefón iGlS, hasta 
el punto de que se marcaba con 
disco, posteriormente se adap­
taron para pode r hacerl o 
mediante e l teclado del propio 
te letipo. A nivel internacional 
las Compaiiías de Comunica­
ciones Internacionales, esta­
blecieron sus propios circuitOs, 
con sistemas de multiplexación 
con corrección de errores, con 
objelode evitar la necesidad de 
repetición, a costa del usua rio , 
paracolTegirel e rror. También 
instalaron sus propias cent ra­
les de conmutación conectadas 
a las redes nacionales po r sis­
temas manuales o semiauto­
máticos. No cabe duda de que 
la razón de ser del Te lex fue la 
necesidad, en los mcdiosempre­
sariales, de una comunicación 
rápida, directa entre usuarios 
}'con información en forma esCli­
ta. 
Las redes telefónicas, po rsu par­
te, siguieron evolucionando y 
en la década de lossetentaempe-­
zaron a aUlomatizarse, llegan· 
do a hace r posible la conexión 
autOmática direc ta entre cua­
lesquiera dos abonados. Se había 
conseguido lo mismo que e l 
Telex; perosin información e n 
forma escrita y para aprovechar 
esa f~lC il idad de rapidez y aece· 

sibilidad mundial , se recurrió 
al Fax. El facsímil fue uno de 
los primeros intentos, en el siglo 
XIX, para lograr un telégrafo 
con impresión; in tenLO que se 
abandono y que subsistió so la­
melllepara info rmación meteo­
rológica y fotografías de pren­
sa. Pues bien, el Fax conectado 
a la línea telefónica, permitía 
enviar docume ntos a cual· 
quierpartedel mundo, yeomo 
lo que se perseguía era la rapi­
dez, no se espera a escribir a 
máquina los documentos car­
LOS, sobre todo las portadas, )' 
se recurre al manuscrito. 
Es intercs;mtc estudiar a o-avés de 
los datOs de las Me morias de la 
Com pañ ía Telefó l~ica y de la 
Empresa Nacional de Te leco­
municaciones, como el tráfico 
telefónico internacional de la 
plimcraalllnenta prácticamente 
en la misma proporción en que 
disminuye el tráfico telegráfico 
internacio nal. Así hasta 1966 
son semejantes las pendientes de 
las cu rvas de evolución de los 
producLOs por tráfico telefónico 
lotal , de losoblenidos porellfá­
fico telefónico internacional yde 
los procedentes de los telegramas 
inte rnacionales. Sin e mbargo 
a partirde 1966,enqueempiezan 
a descende r los productos de 
los telegramas in ternacionales, 
la curva de productos por tráfico 
intcrnacional telefónico expe­
rimenta un increme nto e n la 
pendiente equivalente al des· 
censo del de tráfico telegráfico. 
Creo que aunque simplista es 
una comprobación del tránsi­
tode la tel"ll1-afia hacia la telefonía 
Simultáneamente con e l Fax, 
surgen tambié n en la década 
de 10sSClenta las primeras redes 
de transmisión de dalaS, como 
servicio más especializado hacia 
actividades empresaliales, ysobre 
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LOcI() p,lra concctarcnlrc sí equi­
pos itlI"o rnü¡kos de gran capa­
cidad de proceso () de actua­
ciólI automática, para los que 
ni el Telex ni el Fax e ran acle­
cuad()s. Pero no clt;j;¡ de ser inte­
resante..: Illcllcionar quc, esa fac i­
lidad yaparclllc rapidez del Fax 
puede que halla retrasado el 
COITt.:O electrónico ya quc era 
y es h<lhitual, transmitir por él , 
docllmentos extraídos de la 
illlpn.:sora del ordenador. 
Tanto la red telcl'ónica COI1-

1ll111;\(Ia, como las reeles de datos, 
IIcg¡l1"(m a ser de alcance lllllll­
di, 11 g'1:lCicl'ia las rccOlllcndacioncs 
de IOSCOllli tés Consultivos Inter­
nacionales de la UIT, que espe­
cificaron las caraClc rísti cas léc­
Ideas de lus c nlaces para hater 
posible esa conexión inmccl ia-

Los operadores de telefonía fija 
y móvil basan su competencia 
en la atención al cliente 
la Y automática. Actualmente 
la orerta de los operado res e n 
compclencia esl;t basadacll Ulla 

cspcdalización de usuarios 
buscando nichos de mercado, 
en empresas de dife rellles 
talnai10s )'en la pllblicidad Ilacia 
el g ran público. En pocos casos 
se hacc refe rencia a la tecno­
logía que utili zan , ni siquiera a 
los scrvicios, que como e n mis 
comienzos se negocian con los 
lI suarios, oh'eciendo \'clll(~as y 
facil idades especiales. 
Ac tua lmente se ha expandido 

,m. Technolog ies 

el ámbito de utili zac ión de las 
cOlllunicaciones, es muy posi­
ble que C0l110 consecue ncia de 
la de los móviles, que empeza­
ron siendo de élite y en este 
momento puede que seall los 
más populares y por otra par­
te ha aparecido 111'1 nuevo tipo 
de información a transmiti r, ya 
no de mensajes escritos o de 
confcre ncias vc rbales, sino de 
contenidos g r,Uicos }' docu­
mentales. En csta situación , Se 
ti ende 1l1leValJlelHe a una red 

un iversal en la que cua lquier 

Generadores de señot poro RF, microondas, modulaci6n vectorial y digilal. GSM, DECT, Tetra, y Avi6nica. 
Analizadores y manilares de radiocomunicoci6n poro PMR y sistemas celulares ana l6gicas (NMT, TACS, 
AMPS, EDAC S, MPT 1327), digitales (GSM, DeS, PCS, DAMPS) y TETRA. 
Analizadores de espectro: RF y Microondas 
Analizadores de sistemas de microondas 
Analizadores de protocolos y comunicaciones digi toles 
Equipos de medido y verificaci6n de sistemos de avi6nica 

usuario pueda alcanzar a cllal­
quier otro pro\'cedor O usua­
rio , cOllloes 1 n tc rnct. Pero esta 
red ha surgido sola, sin espe­
cificaciones, ni aCllcrdoscle lr;J­
fi co ni regulación, sin embar­
go los usuarios han puesto de 
manifiesto Sll utilidad ), la lCc­

I lología est{¡ desarrollalldo pro­
cedimienloscolllO los protocolos 
de voz sobre I P q l l t;; hagan posi­
ble también la te lefonía a tra­
vés de ella. Si esLO llega a ser 
así tendremos que por prime­
ra vczse conscguid.una rcd Imi­
ca para LOdo tipo de infonlla­
ción de voz, dalos e illlúgclles; 
pero, sin elllbargo, di\'CI'sa CH 

clIanto a constitución }' COIll­
petitividad (Olno aqucllascolll­

pailías lclegrú!icas int.er- • 
nacionales. 
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