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I ' GENTE BIT. Con nombromien­
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, , ENTRE NOSOTROS. Reflejo de 
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período. Guío de Servicios. 

6 O Q UE ES. UMTS. El futuro de los 
comunicaciones móviles, por 

José Manuel Huidobro . 

6 6 TERCERA GENERACiÓN DE TELEFO· 
NIA MÓVIL: ¿MUERTE DEL GSM!, 

por Julio Navío Morco y Agustín 
Godard. 

7 O RINCÓN DE INTERNET. Los nue­
vas corporaciones virtuales, 

por Juan José Sánchez Aguilo­
Collantes. 
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protocolo eficaz, par Ignacio 

Gonzálvez Corrocedo. 

7 6 GTI. Sistemas de cableado 
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Adrián Nogales. 

8 O BIT RECOMIENDA, Vinos, Jozz y 
más, Músico Pop y libros. 

3 



Par 

APARTAMENTOSY DÚPLEX 
Con chimenea, grandes terrazas. 
garaje y piscina. Distintos tamaños 
y distribuciones. 

POBLADO CARTUjANO 
Apartamentos y dúplex del más puro 

estilo andaluz, en planta baja y alta, 

con zonas verdes comunes. 

Infó rmese en el teléfono: 9 1 745 14 35 Paseo de la Castellana,70. 

www.fadesa.es 

-no. 

VlllAl lNDEPENDIENTElY PAREADAI 

Todavía tiene la posibilidad de hacerse 
una villa a su medida en Guadalmina. 

FADESA 
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EL EJERCICIO LffiRE Y LA 
CALIDAD DE LAS 
INSTAlACIONES 

L
ocada vez mayar tecnificación 
y complejidad de las sistemas 
de telecomunicación y la 
dependencia del conjunto de la 
sociedad de las mismos, reco­
mienda asegurar su diseño por 

expertos y garan tizar la calidad de las 
instalaciones y de los servicios presta­
dos por las mismas . 

la necesario existencia previa de 
proyectos firmados par profesionales 
titulados es, a menudo, cuestionada 
por aquellas que, carentes de titulación 
adecuada, quieren intervenir en las mis­
mas o por quienes desean verse libres 
de esta necesidad paro proceder a rea­
lizar instalaciones sin las controles de 
calidad adecuados. 

El fundamento legal que soporta el 
papel de los profesionales lo aporta 
la Constitución Española, que, en su 
artículo 36, asigna y confiere a los 
Colegios Profesionales la tutela para 
el adecuado ordenam iento de las 
actividades profesionales que se deri­
van de las competencias que para el 
ejercicio de una actividad concreta 
han sido conferidas por el Estado a 
una determinada titulación. Su funda­
mento reside en el hecho de que 
existen profesiones que, debido a su 

interés social, requieren para su ejer­
cicio una aptitud que esté garantiza­
da por una titulación estatal. 

Esto, que es así para arquitectos, 
abogados, médicos y la totalidad de 
las ingenierías en España, es creciente­
mente mós cierto y necesario en nuestro 
caso, debido a la articulación de una 
sociedad cada vez mós tecnificada, y 
menos al alcance, par tanto, del usua­
rio sin conocimientos. 

Pero tenemos todos que ejercer esta 
tutela de tal formo que nadie pueda 
dudar de lo necesario y beneficioso de 
nuestra aportación; esto es, con unos 
niveles de calidad y atención al usuario 
que hagan imprescindible nuestra fun­
ción y justificada su existencia. Solo 
así, huyendo de la chapuza yofrecien­
do profesionalidad, la sociedad en su 
conjunto verá con interés y defenderá 
nuestra intermediación . Si así no fuera, 
perderíamos, en poco tiempo, el presti­
gio ganado hasta el momento. De 
garantizar estos niveles de calidad ha 
de velar el Colegio y su nueva Junta de 
Gobierno, pues, solo sobre estas 
bases, se reconocerá a los ingenieros 
de telecomunicación como garantes de 
calidad y profesionalidad en el desa­
rrolla de sus funciones . • 
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UNA NUEVA ETAPA 
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GTSyRAG 
proyectan un 
cable trans~ 
ceánico de 
alta capacidad 

Sarco caD/ero 

Flag Telecom y GTS 
anunciaron un acuerdo 

paro construir y 
comercializar el primer 
cable transotlóntico y 
mundial con capacidad 
para ofrecer conexión 
directo - ciudad o ciudad- y 
transmitir o uno velocidad 

de hasta 1,28 terabit par 
segundo, mós de 25 veces 
que los eXistentes. El 
acuerdo contemplo lo 
creación de una empresa, 
en lo que Flag Telecom y 
GTS IGlobal TeleSystems 
Group) participarón 01 50 
par ciento y que estaró 
dedicado o lo construcción 
y comercialización del 
cable transoceónica . • 

España, 
decimoter­
cera en gasto 
en TI en 
1997 

España ocupa el 
decimotercer puesto en 

el mundo en cuanto o gasto 
en Tecnologías de lo 
Información en 1997, 
según un estudio sobre el 
Mercado de los TI .11. en el 
mundo, elobarado par I De 
Ilnternational Doto 
Corparation) paro WITSA 
(World Information 

Technology ond Services 
Alliance), de lo que SEDISI 
es miembro directivo. 
España gastó en TI. 1 I 
durante el año 1997 unos 
22.649 millones de 
dólares, lo que sUfone un 
1 ,3 par ciento de total o 
nivel mundial. 

• 

En relación a nuestros 
socios comunitarios, nos 
encontramos par debajo de 
Alemania, que ocupa el 
primer lugar entre los países 
europeos -con un gasto de 
1 19.165 millones de 
dólares, el 6 ,6 par ciento 
del parcenta/e global- o 
Francia e Ita io -con 
porcentajes del 5, 1 y 2,8 
por ciento, respectivamente 
En lo que se refiere 01 
mercado del hardware, el 
gasto de España supone un 
1,1 par ciento del mundial , 
ci fro notablemente bajo si 
lo comparamos con los 
alcanzados par países 
como Gran Bretaña o 
Alemania, que ocuparon 
uno toso del 5,9 por ciento 
del total, encabezado par 
Estados Unidos con un 
41 ,7 par ciento . • 

Nueva edición de Satelec 99 

En esta nueva edición vo o conocerse lo 
imagen renovado de los empresas mós 

significativos que operan en España. A 
través de esto semana de actividades y 
ponenecios en lo Escuela (ETSIT) de 
Madrid, estudiantes y futuros empleadores 
se panen en contacto. Un año mós, el 
mundo de lo empresa se acerco o lo 
Universidad, en un resultado fructífero. En lo 
foto, los arganizadares. • 

De izda. a dcha.: José Manuel Mayorgo Rodríguez (voca l), Javier Benita Malave 
(vocal), Pedro Arcos Juan (presidente), David Martínez Muñoz (tesorero), Adolfo Gar· 
cía Moreno (vicepresidente), Susana Escarabajal Martínez (vocal), Fra ncisco Firuzí 
(secretarío), Monica Olías Cruz (vocal) 
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Ubreria digital en 
español 

El grupo Bertelsmann y la 
editorial española Planeta han 
anunciado una librería online 
que reunirá a los libros en 
españot de todo el mundo. Lo 
que supone la creación y 
mantenimiento de una potente 
base de datos y ofrecer una 
información rápida y suficiente 
sobre tantos títulos y autores. 
sobre la disponibilidad de los 
ejemplares y sobre otros 
servicios paralelos. Ademas, 
otro de los objetivos es que este 
gran centro «on )ine») resulte 
muy útil a la comunidad 
científica y a las Uni versidades, 
dando acceso a 1 a bibliografia 
especializada e incluso a las 
tesis publicadas por los 
diversos centros. Será para el 
próx imo otoño 
( http://www.abc.es ) 

Uno de cada tres 
hogares europeos 
accederá a Internet el 
2003 

Según un estudio de 
Datamonitor. uno de cada 
treshogares europeos tendrá 
acceso a Internet a partir del 
año 2003, unos 43 mi llones de 
personas. Este cambio, que 
supone un incremento de mas 
del 250%% respecto a 1998 
tiene como principal motivo un 
incremento en la penetración de 
dispositivos que facilitan el 
acceso a Internet, como los 
ordenadores o los moderos. 
El estudio, denominado 
PC-based Intemet-access 
markets in Europe. 
1998-2003: Surviving Market 
Consolidation", apunta que . 
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El V Programa 
Marco de 
1+0 
dedicará 
3.363 
millones de 
Ecus a 1+0 

El V Programo Morco 
poro lo promoción de 

lo Investigación y lo 
Tecnología en lo 
Comunidad Eurapec, que 
definirá lo político de I+D 
entre los años 1998 y 
2002 establece cuatro 
grandes áreas: Calidad de 
Vida y Recursos Vivos, 
Sociedad de lo 
Información, Crecimiento 
Competi tivo y Sostenible, 
Medio Ambiente y 
Desarrollo Sostenible, 
Energía 
El presupuesto global que 
ha destinado lo Unión 
Europec poro este V 
Programo Morco es de 
14.000 millones de Ecus, 
lo que supone un aumento 
del 6 por ciento en 
relación 01 IV Programo 
que tenía un presupuesto 
de 13.215 millones de 
Ecus. 
De este presupuesto global, 
unos 10.039 millones de 
Ecus van destinados o lo 
actividad de Programas de 
Investigación, Desarrollo y 
Demostración y sus 
Acciones Claves, de los 
que el 33,5 por ciento 
-3.363 millones de Ecus-
se dedicorán o financiar 
proyectos relacionodos con 
lo Sociedad de lo 
Información . • 
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La Secretaría General de Comunicaciones 
en Internet 

El posado mes de diciembre de 1998, 
coincidiendo con lo liberalizacián de 

hltp: wW\V.!>gc.mfom.cS los telecomunicociones en Espoña, lo 
Secretoría General de Comunicociones, 
SGC, entrá en el mundo Inlerne!. 
El servidor web de lo SGC permile 
coneclarse con el mundo de los 
telecomunicaciones, facilitando información 
de lipo legislalivo, técnico, secloria l, 
industriol, acceso o dislintas bases de 

datos facilitando o los ciudadanos, o través de lo puesto en morcha de proyectos piloto 
de Teleodministracián . 
Con ello lo SGC quiere servir de punto de encuentro de los Telecomunicaciones en 
Espoña y ser un elemenlo más en el comino hacia lo Sociedad de lo Informacián. 
Lo dirección del Web es : hHp://www.sgc.mfom.es • 

Sólo el 41 % 
de nuestras 
empresas se 
adapta al 
2000 

T faS la tercero encuesto 
de SEDISI, el porcenlaje 

de empresas españolas que 
adoptan sus sislemas 
informáticos y automóticos 
01 Año 2000 rondo el 
30,2 por ciento. 
En lo segundo encuesto se 
preveía que o finales del 
año 1998 los empre 
sos que habrían acomelido 
proyectos de adaptacián 01 
año 2000 supondrían un 
33,5 por ciento, mientras 
que se espero que o finales 
de este año, alcance un 41 
por cienlo. 
El Efecto 2000 debería ser 
opremianle y los resultodos 
de lo encuesla de SEDISI 
arrojan que más de lo milad 
de los empresas españolas 

están aplazando lo decisión 
de acometer lo adaptación 
poro 1999. 
Los empresas de mayor 
lo moño -con más de 1000 
empleados- se encuentran 
concienciadas respecto a 
los repercusiones de lo 
llegado del año 2000. El 
62,1 por cienlo de estos 
compañías yo se 
encuentran en fase de 
adaptación de sus sistemas 
informáticos y automáticos 
al nuevo milenio, creciendo 
unos 26 puntos respeclo o 
lo anterior encuesto de 
SEDISI, que indicaba que 
sólo el 36,4 por cienlo de 
estas empresas se 
encontraban acometiendo 
proyectos de adaplación. 
Sin embargo, el porcenlaje 
del coleclivo de pequeños y 
medianas empresas 
españolas concienciadas en 
este lema continúo siendo 
preocuponte, yo que según 
los resultados de lo 
encuesto , sólo el 16,2 de 
los compañías de enlre 20 
y 99 empleados se 
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encuenlra en proceso de 
adecuación 01 año 2000. 
En cuanto 01 análisis por 
sectores estón afrontando el 
impoclo del año 2000 los 
sectores de 
Telecomunicaciones/Media 
(48,2 par cienlo). Finanzas 
(44, 1 por cienlo). Servicios 
Públicos, cuyo toso 
asciende 0140,0 por cienlo 
y Seguros -con uno loso del 
39, 1 por cienlo-, son los 
seclores que llevan cierto 
liderazgo en esto cueslión, 
01 si luarse por encimo de lo 
medio . • 

Extremadura 
sólo tiene el 
0,6% de los 
ordenadores 
es añoles 

C ataluña y Madrid son 
los comunidades 

autónomas que tienen 
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instalados mós 
ordenadores personales de 
todo España con el 26,9 
por ciento y el 22,3, según 
los dotas del Mercodo de 
Información y los 
Telecomunicaciones, MITE 
99. 

Por comunidades, el 
parque instalado lo 
encabeza Cataluña, con el 
26,9 por ciento de 
ordenadores. Le siguen 
Madrid (22,3), País Vasco 
(9,9), Comunidad 
Valenciano (8 ,9) y 

Se celebró MITE'99 con 
participación del COIT 

Durante los días 25 
Iiil~=::- mlte al 28 de febrero 

." .. .. u .. , ...... '... de 1 999 se celebró 
en el recinto de la 
Ferio Internacional de 
Galicia, en lo 
localidad de Silleda, 
el certamen MITE 99 
(Mercado de lo 
Información y los 
Telecomunicaciones) 
con un gran éxito de 
expositores y 

• asistentes. 
Como es tradicional, 
este certamen está 

IV , destinado a los profe-
sionales de las tecno­

logias de lo información y los comunicaciones y o los 
PYMES, aunque se abre al gran consumo y al público en 
general. 
En esto edición se han celebrado, en paralelo con lo 
exposición, unas Jornadas Técnicos de gran interés en las 
cuales se ha debotido sobre los grandes temas que afec­
tan al sector de las tecnologías de lo información y los 
comunicaciones y o su introducción en los pymes. 
Es de destocar la gran afluencia de público especializado 
exístente en la presentación que lo Consellería de Industria 
e Comercio de lo Xunta de Galicia realizó sobre varias ini­
ciativos que había llevado o coba y cuyos resultados pre­
sentó en la jornada. Concretamente, se presentaron las 
resultados y líneas de actuación que lo Xunta va o empren­
der, tras el Estudio de Diagnóstico sobre la Implantación 
de las Tecnologías de Información y las Comunicaciones 
en las Pymes gallegos. 
Este estudio se realizó en colaboración con la Asociación 
de Enxeñeiros de Telecomunicación de Galicia y el Cole­
gio Oficial de Ingenieros de Telecomunicación . • 

Andalucia (7,3). En lugares 
posteriores se encuentran 
Galicia (4,31. Costilla y 
León (3,41. Aragón (3), 
Canarios (2,8) y Navarro 
(2,1). Los últimos lugares los 
ocupan Asturias (1 ,8), 
Costilla-Lo Mancho (1.71. 
Murcio (1 .71. 8aleares 
(1,51. Cantabria (1,1 L Lo 
Riojo (0,8) y Extremadura 
(0,6) 

Uni2 ofrece 
conexión 
fijo-móvil 
desde 
principios de 
febrero 

U ni2, tercer operador 
de telefonía 

participado por France 
Telecom, ha alcanzado los 
100000 clientes desde el 
1 de diciembre. Desde 
principios del mes de 
febrero lo operadora 
comenzó a prestar el 
servicio fijo-móvil. 
Respecto o su 
reivindicación para operar 
directamente en telefonia 
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importante a la hora de analizar 
este increible crecimiento es la 
mejora de Jos contenidos 
ofrecidos on lineo Otra 
interesante conclusion es que el 
acceso particular a Internet ha 
generado (solo en Europa) una 
cifra cercana a los 2.200 
millones de dolares, aunque 
algunos paises han sido mas 
activos que otros: 
(http://www.datamonitor.,om) 

La UE, por la seguridad 
en Internet 
La Union Europea se ha marcado 
unos objetivos muy claros para 
garantizar la seguridad en 
Internet e impedir la 
transmisión de infonnacion 
xenofoba, violenta o sexista o 
que, realmente, suponga una 
violacion de los derechos 
humanos. La UE pretende 
establecer una red de lineas 
directas, con el fin de que los 
internautas puedan reconocer 
los organismos o entidades 
ilegales o que incumpen 
cualquier articulo de la 
Declaracion de los Derechos 
Humanos. 

Real Academia, nuevo 
C~OM 

La Real Academia de la 
Lengua Española ha editado 
una nueva versión con una gran 
diferencia respecto su anterior 
lanzamiento: la actual edicion 
es multiplatafonna, clasificada 
en cuatro entornos: Windows 
de 32 y 16 bits y Macintosh 
Power pe y Motorola. 
Ademas, la nueva versión del 
diccionario multimedia de la 
RAE incorpora nuevas 
funciones, entre las que se 
encuentran: consulta 
simultanea de dos entradas del 
diccionario, pennitiendo saltar -
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móvil, tras perder el 
concurso para la tercera 
licencio contra Relevisión 
Móvil aún no han 
encontrado uno solución 
técnico poro solventar el 
problema de lo escosez 
del espacio radioeléctrico, 
pero no se descorta 
ninguno posibilidad 
incluidos acuerdos con los 
operadores que cuentan 
actualmente con licencia .• 

Fomento 
convocó el 
concurso 
para la 
entrada de un 
nuevo 
operador de 
TV 

El Consejo de Ministros 
autorizó la convocatorio 

de un concurso paro lo 
prestación del servicio de 
Televisión Digital Terrenal' 

10 

Este concurso que haró 
posible la entrado de un 
nuevo operador de 
televisión. 
Conforme 01 Plan Nocional 
de Televisión Digital 
Terrenal, los actuales 
operadores de televisión 
analógico (RNE, los 
cadenas autonómicos y los 
tres concesionarias del 
servicio de televisión 
privado) dispanen yo de 
habilitación paro emitir en 
digital. 
El concurso prevé lo 
existencia de un único 
concesionario que prestará 
el servicio a través de tres 
canales Ique permiten lo 
emisión de cuatro 
programas codo unoL más 
dos frogramas adicionales. 
En e ámbito digital, lo 
diferencio entre conal y 
programo es que codo 
canal permite la emisión, 
dentro de él, de cuatro 
programaciones distintos y 
de recepción simultáneo 
par el televidente. Codo 
programo, par el contraria, 
permite lo emisión, 
exclusivamente, de uno 
programación. De esto 

Congreso Internacional de 
Seguridad en TI 

En lo semana del 23 de abril de 1999, en lo 
Comunidad de Madrid, se celebrará par primero 

vez en España uno reunión internacional de expertos 
en seguridad de Tecnología de lo Información. Dicho 
reunión se realizará en el morco de la Organización 
Internacíonal de Normalización liSO International 
Organization far Standardization)I ante la cual lo 
Asociación Españolo de Normalización y Certificación 
(AENOR) represento los intereses españoles en el 
campa de lo normalización. 
lo reunión cuenta con el apayo de los organizaciones 
miembros del Subcomité Técnico de Normalización 
español CTN71 SC27 Técnicos de Seguridad­
Tecnología de lo Información y dentro de ellas son 
patrocinadares lo Fábrica Nocional de Monedo y 
Timbre IFNMT) donde tendrán lugar los reuniones, lo 
Agencio de Protección de Dotas de lo Comunidad de 
Modrid, Banco Sontander, Dimasoft, Unión Fenosa y 
el Ministerio de Administraciones Públicos 
(http://www.map.es/csi) . • 

manera, el servicio que se 
sujeta o concesión permitirá 
la emisión par el 
concesionario de un 
conjunto de catorce 
programaciones 
simultáneamente 
lo concesión que se 
otorgaró, con arreglo o las 
previsiones contenidas en la 
ley de Televisión Privado 
del año 1988, es par un 
plazo de diez años, 
prorrogable par plazos 
iguales. lo vigente ley de 
Televisión Privado ha 
recibido modificaciones 
paro adoptarlo o lo 
tecnología digital terrenal y 
para permitir uno mayor 
capacidad de actuación de 
los entidades facultados 

paro lo prestación del 
servicio . 
El concesionaria podrá 
empezar a emitir cuando 
garantice la recepción de 
lo señal, 01 
menos, por un 20 por 100 
de lo pablación españolo. 
E I calendario de emisiones 
prevé que existo una 
cobertura del 50 por 100 
de lo pablación antes del 
30 de junio del año 
2000; o finales del 2002, 
lo cobertura deberó superar 
el 80 par 100 de lo 
población y, 
finalmente, lo cobertura 
deberá rebasar, en el 
plozo de diez años, el 95 
par 100 de lo 
población españolo . • 
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El portal de 
Internet 
Netscape 
supera los 10 
millones de 
suscriptores 

El portal de Intemet 
Netscape Netcenter 

superó los ¡ O millones de 
suscriptores desde 
su creación en julio de 
¡ 998, lo que le coloca en 
uno de los portales más 
visi tados. En ¡ 998 , 
Netscope incorporó al 
Netcenter ¡ 8 cona les de 
contenidos empresariales y 
de ocio y ¡ 6 innovadores 
de servicios, incluyendo el 
correo eleclronico gratuito 
de USA.NET y My 
N estcape, una utilidad 
para lo personalizoción de 
la pógino de inicio 
de Interne!. • 

Más de 70 
millones de 
hogares 
reciben la 
oferta 
televisiva a 
través de 
satélite 

Según el último estudio 
encargado por el 

operador de satélites 
EUTELSAT, las cadenas de 

televisión emitidos por los 
satéli tes HOT BIRD de 
EUTELSAT se reciben en 
70,6 millones de hogores 
de Europo, Norte de Africa 
y Oriente Medio, lo que 
supone un crecimiento de 
6 ,5 millones de hogares 
con respecto al año 
anterior . En las zonas 
encuestadas, más de 3 de 
cado 4 hogares equipados 
pora reci bi r televisión vía 
satélite o través del cable o 
antenas porabólicas, 

reciben las cadenas de 
televisión emitidas par el 
sistema HOT BIRD de 
EUTELSAT. 
En el mercado español, la 
cifra de penetración de los 
satélites HOT BIRD de 
EUTELSAT alcanza el millón 
de hogares, lo que supone 
un crecimiento superior a 
¡ 00000 hogares con 
respecto al año anterior. De 
este millón, 400.000 
hogares reciben lo oferto 
televisiva de EUTElSAT vía 

La telefonía móvil supera los 
7 millones de usuarios en 
España 

El número de 
usuarios de 

teléfonos móviles 
en España es de 
mós de siete 
millones, con un 
crecimiento del 
63 por ciento 
respecto al año 
anterior, según los 
estimaciones 

realizadas por Telefónica Móviles. la empresa señala 
que ¡ 8 de cada ¡ 00 españoles utilizan el teléfono móvil , 
de los cuales, cerca del 57 por ciento corrresponden a 
MoviStar y cerco del ¡ 3 por ciento a Moviline, lo que 
representa casi el 70 por ciento del mercado. 
Añade que MoviStor superó a final de ¡ 998 los cuatro 
millones de clientes, lo que la convierte "en el servicio 
digital GSM preferido por los usuarios españoles debido 
a su liderazgo en cobertura , prestaciones y servicio al 
clien te, manteniendo una cuota del mercado dig ital del 
65 por ciento". Telefónico Móvi les asegura que en menos 
de tres meses el mercodo de la telefonía móvil ha crecido 
en un millón de usuarios netos, en gran parte motivado 
por lo campaña de Navidad . Entre los factores que han 
contribuido a su crecimiento, la compañía destaca lo 
aceptación de los usuarios por lo modalidad del servicio 
prepogo Isin contrato ni cuotas fijasl, elegido por tres de 
cada cuatro clientes de MoviStar esto Navidad . • 
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+ de Internet 
de una a otra a través de 
hiperenlaces 

El BOE Gratis en Internet 

Divulnet ha anunciado la 
di sponibil idad del nuevo 
servicio gratuito Boenet, e l 
primer servico en Internet que 

pem1ite disponer de todo el 
contenido del Boletin Oficial 
del Estado, BOE, en el mismo 
dia de su publicación y de 
forma gratuita. 
El servicio ofrece acceso 
gratuito a todos los boletines 
oficiales del estado publicados 
durante los ultimas quince dias 
o de pago mediante una 
suscripcion anual y sin 
limitacion de acceso, que 
incluye un historico de 
Legislacion desde Enero de 
1992 
http://wwlI..b ... net.es 

Parafannacias virtuales 
en España 

Las tiendas virtuales llegan a la 
para farmacia, un sector en auge 
dedicado a la venta de lodos 
aquellos productos que 
podemos encontrar en una 
farmacia tradicional sin receta 
medica, especialmente aq uellos 
que ayudan a mejorar la salud y 
el aspecto o el estado fisico. 
Fannafuture y Fannapark son 
los los primeros comercios 
virtuales españoles de estas 
catacteristicas que han abierto 
sus puertas en Intemet. En 
ambos Si les el usuario puede 
comprar todo tipo de productos 
para la higiene personal, 
dietetica, cosmetica, etc., desde 
lociones o preservativos hasta 
aparatos de ortopedia 
ervativos hasta aparatos de 
ortopedia o champu. 
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cable y el resto, 600.000 
hogares, vía antena 
parabólico. 
Entre 1996 y 1998 lo 
penetración de EUTELSAT 
en el mercado español ha 
crecido un 31%. Lo 
penetración vía cable 
creció un 20% mientras que 
el aumento de lo recepción 
individual y colectivo se 
si tuó en un 44%. 
De los 70,6 millones de 
hogares conectados o los 
satél ites HOT BIRD, 53,2 
millones reciben la 
programación vio cable, lo 
que significo uno 
penetración cercana al 
90% del mercado del cable 
en los zonos encuestados. 
Un importante crecimiento 
ha tenido también lugar par 
lo que respecto o la 
recepción mediante 
parabólico, tonto individual 
como colectiva, que ho 
experimentado un 
crecimiento del 16% en ton 
sólo 12 meses, alconzando 
los 18,3 millones de 
hogares de penetración 
mediante este sistemo de 
distribución. Este porcentaje 
contrasta con el crecimiento 
totol del mercado que se 
ha situado en el 5,5% . • 

de 81 opina 
que Espana 
es de los má 
liberalizados 

I presidente de BT 
Telecomunicaciones, 

Teófilo del Pozo, dijo, que 

t2 

FORGES que cerrar los acuerdos 
de interconexión con 
Telefónico, que 
comenzarán a negociarse 
de formo inmediato, y 
probar lo efectividad de 
esos acuerdos. Teófilo del 
Pozo explicó que lo 
experiencia indica que la 
competencia supone una 
bajado de los precios y 
recordó que desde que 
8T T elecamun icaciones 
entró en el mercado de 
tronsmisión de datos, los 
tarifas de estos servicios 
hon bojado un 60 par 
ciento. Esto compañia yo 
ha invertido en España 
100.000 millones de 
pesetas desde que se 
implantó hoce diez años 
y en lo actualidad está 
construyendo 10.000 
kilómetros de fibro 

Teolilo del Pozo, 
Presidente de 81 
T e/ecomunicaicones 

España es uno de los 
paises más liberalizados 
de Europo en legislación 
sobre telecomunicaciones 
y que ahara es preciso 
hacer lo necesario para 
que se produzco 
competencio y el cliente 
puedo elegir. 
Teófilo del Pozo presentó 
lo licencio general que 

obtuvo BT 
Telecomunicaciones para 
operar en lo telefonia fijo 
y paro construir redes 
Lo licencio les obligo o 
dar servicio antes del 1 
de abril , pero antes tienen 

óptico. 

El comercio electrónico en 
España alcazará los 3.500 
millones 

El comercio electrónico generará en España un 
volumen de negocio de 3.500 millones de pesetas 

en 1998, frente a los 800 millones registrados en 
1997, lo que apunto que este seró el año del 
"despegue definitivo de este comercio en Españo", 
según el estudio "Comercio Electrónico en los empresas 
españolas" realizado por lo Asociación Españolo de 
Comercio Electrónico (AECE). Este estudio indico 
también que los pequeños y medianos empresas son los 
que mós venden o través de Internet, con un 61 par 
ciento; seguidos de los grandes, con un 25 par ciento. 
Esto reticencia de los grandes empresas o participar en 
el nuevo mercado se debe o lo presión de sus 
distribuidores que ven en este comercio una amenazo. 
¡Más información en páginos interiares) • 
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MANUEL 
CABALLERO, 
DIRECTOR 
GENERAL DE 
ALCATEL 
CONTRACTING EN 
ESPAÑA 

Manuel Caballero 
ha sido nombrado 
director general de 
Alcatel cantracting 
en España, entidad 
dedicado o lo inge­
niería e instalación 
de redes de teleco­
municaciones llave 
en mono. 
Manuel Caballero , 
de 51 años y titula­
da en Ingeniería de 
Mecónica y Electrici­
dad por lo escuela 
francesa ESME, ha 
desarrol lado lo 
mayor porte de su 
carrero profesional 
en el seno de Alco­
te l Cantracting en 
Francia desde 1993 
y con anterioridad 
dentro de otros filia­
les como Aleatel 
CIT, destocando su 
labor en proyectos 
de operaciones inter­
nacionales. Al reci­
bir su nuevo nom­
bramiento, Manuel 

Caballero ero el 
director mundial de 
Proyectos Lla ve en 
Mono de Aleatel 
Cantracting. 

ENRIQUE USED, 
PRESIDENTE DEL 
CONSEJO DE 
ADMINISTRACION 
DE AMPER 

El Consejo de Admi­
nistración de Amper 
nombró hoyo Enri­
que Used Aznar, 
nuevo presidente del­
Conselo de Adminis­
tración de Amper es 
ingeniero de teleco­
municaciones y ha 
formado parte de los 
corgos directivos de 
Telefónico. Amper 
comunicó esos cam­
bios o lo Comisión 
Nocional del Merca­
do de Valores 
¡CNMVj junto con el 
nombramiento de 
Ernesto J. Rodriguez, 
William Viqueira y 
Paul Pieter't Hoen, en 
representación de los 
in tereses accionaria­
les de Lucent Techno-

Iogies, como conseje­
ros de lo sociedad 
por caoptac ión. 

JOSE LUIS 
DOMINGUEZ, 
DIRECTOR DEL 
DEPARTAMENTO DE 
TELECOMUNICA­
CIONES DE 
SOITWARE AG 

José Luis Domínguez 
Mayardomo ha sido 
nombrado director 
del Departamento 
de Telecomunicacio­
nes de Software 
AG. 
José Luis Domínguez 
es Ingen iero Supe­
rior de Telecomuni­
coción y Diplomado 
en Dirección Gene­
ral por el IESE, pro­
cede de SYSECA 
donde desempeña­
ba el cargo de 
Director del Sector 
de Telecomuncacio­
nes. 
Durante mós de 20 
años en el campo 
de los telecomun ica-

ciones y de los ser­
vicios profesionales 
de tecnologías de 
lo información, ha 
ocupado diversos 
puestos como Direc­
tor de I+D de Siste­
mas Móviles de 
Marconi, Director de 
Ingeniería de Siste­
mas de T electro 
España. En Aleatel 
fue nombrado Direc­
tor Comercial. 

JOSEJAVIER 
GONZALEZ 
SOLANO, 
DIRECTOR 
DE REDES 
DEONO 
ANDALUCIA 

José Javier Gonzólez 
Solano es el nuevo 
directar de redes de 
Ono Andalucía. Lo 
trayectoria profesio­
nal de este ingenie­
ro de telecomunico­
ción pasó por Price­
WaterhouseCooper , 
Sevillano de Electri-
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cidad y Telettra 
Españolo. 

ALONSO 
ALARCOS, 
DIRECTOR PARA 
EUROPA SUR DE 
EQUANT 

Alonso Alarcos es el 
nuevo director para 
lo región sur de 
Europa de Equan t 
Integrolion Services. 
Alorcos es madrileño 
e ingeniero superior 
de Telecomunicación 
por lo ETSIT de 
Madrid y máster de 
Economía y Direc­
ción de empresas 
por el IESE. 

PABLO CALVO, 
PRESIDENTE DE 
MOTOROLA 
ESPAÑA 

Pablo Calvo, inge­
niero de Telecomuni­
cación y master en 
ciencias de tecnolo­
gía de microondas 
por lo Universidad 
Politécnico de París 
ha sido vicepresi­
dente de ventas en 
el área de desarro­
llo de operaciones y 
negocio de Alcatel 
y ha trabajado en 
Nixdorf Computer e 
In Standard Eléctri­
co. 
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"LA ESCUELA DE LA UPM SABE QUE 
TIENE QUE COMPETIR. Y LO HACE 
INTENTANDO MEJORAR CADA DIA" 
Jesús Sanchez Miñona acabó sus estudios de teleea en 1965. Tras licenciarse, a continuación, por Harvord, inició su 

trayectoria profesional en la Escuela de Madrid, en la que pronto asumió tareas directivas y de gestión, y de la que es 
Director desde 1994, habiendo sido recientemente reelegido para un segundo periodo de cuatro años. Con anterioridad, 

Jesús fue Subdirector de Investigación en 1981, Y Director del departamento de Señales, Sistemas y 
Radiocomunicaciones en 1993. 

Como máximo responsable del centro de formación de ingenieros de telecomunicación más importante de nuestro país, 
conoce muy bien nuestro sector, al que aporta y garantiza el elevado nivel de conocimientos de los profesionales que, 

año tras año, dejan la Universidad y se incorporan al mundo profesional. 



BIT: La Escuela de la UPM, 
que diriges, es la primera que 
se creó y la primera del Esta­
do en cuanto a actividad, 
recursos, profesores y estu­
diantes. ¿Cuál es, o debe ser, 
su papel, desde luego prota­
gonista, en relación a las 
otras Escuelas, tanto las 
recién nacidas en la Comuni­
dad de Madrid como las del 
resto del país? 

Jesús Sánchez Miñona: la 
Escuela de la UPM no puede aspirar 
o ningún protagonismo o preeminen­
cia en relación con los airas. Y ello 
par lo sencillo rozón de que la cam­
pelición paro colocarse a ubicarse no 
está abierta. El sistema universitario 
pública españolando escasa de able­
livos declaradas de palilica educaliva 
a escala nacional y, por lanlo, de 
mecanismos de coordinación y conlrol 

J SANCHEZ 
INANA 

para cumplir esos objel ivos. Si no 
fuera así, alguien elaboraría y man­
lendría una pun luación de las Cen­
tros, como obligación hacia quienes 
sostienen el sistema con sus impuestos 
y prelenden elegir enlre las aparluni­
dades que ofrece ... Mienlras llega el 
"ranking" tenemos que conformarnos 
can aspirar o lograr la máxima salis­
facción de nuestros usuarios, estudian­
les y enlidades, y que ellas nas vola­
ren y "corro n lo voz". 

BIT: Vivimos una época de 
competencia múltiple. La 
Escuela de Madrid la tiene con 
las otras escuelas, y no 5010 

las de Teleco, r. sus titulados 
también la su ren, cada día 
más, con respecto a otras titu­
laciones, que ven en las tele­
comunicaciones y las tecnolo­
gías de la información un 
nicho de mercado apetitoso. 
¿Cómo se plantea la Escuela 
en esta nueva situación? 

J. S. Miñona: la nueva ingenie­
ría, sislémica, inlerdisciplinar, rápida 
de reflejas y sensible a la demanda 
del usuaria, la ingeniería de la era 
pasl-induslrial , de la saciedad del 
conocimiento, se corresponde muy 
bien con la que hay en España llama­
mos de telecomunicación. Pero es 

lógica que a Irovés de airas curriculas 
se quiera llegar a formar lambién 
eslas nuevas profesionales. Esla no es 
nuevo . ¿No eran antes el ingeniero 
de esla a de aquella especialidad en 
el fonda el misma ingeniero, el que 
necesilaba aquella saciedad, con 
más Ironco común que malices dife­
renciadares, si bien el lilula proparcia­
naba o cado uno su parlicular régi­
men de exclusividades y proleccio­
nes2 la Escuela de la UPM sabe que 
liene que campelir. Y la hoce, inlen­
landa mejorar cada dio . 

BIT: Desde tu experiencia, 
¿cuál es la mejor forma de 
conjugar lo que podriamos 
llamar la colaboración en 
competencia entre las escue­
las? 

J. S. Miñona: las Escuelas lie­
nen que encontrar también su 
"nicho" y especializarse, es decir, 
procurar ser especialmente buenas 
en algún campo, sobre lodo los 
que, cama en el caso de Madrid, 
dependemos del mismo "amo' 110 
Adminislración regional) y eslomos 
Ion cerca. No liene senlido que 
ladas inlenlen dedicarse isalrópica­
menle a lodo. Esla clarificación de 
objelivos es un posa previa impar­
lonle para la colaboración en busca 
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de lo complementariedod, colabora­
ción que podría darse o través de 
lo constítucíón de redes de dos o 
tres Centros que ofrecieron o los 
estudiantes, en unos casos físicamen­
te y en aIras con carácter virtual, 
oportunidades en todos ellos y posi­
blemen te titulaciones conjuntas, y 
que permitieron también lo realiza­
ción de proyectos de I+D de uno 
envergadura inalcanzable para un 
Centro aislado. 

BIT: Por otra parte, cada 
vez más se interrelaciona la 
formación recibida por los 
estudiantes y el mercado: ges­
tión de la tecnología, ejercicio 
libre de la profesión, regula­
ción ... ¿Qué planteamientos 
tiene la Escuela que diriges al 
respecto? ¿Se están dando 
pasos en esa dirección? 

J. S. Miñona: Creo que no 
deberíamos hablar solamente de "ges­
tión de lo tecnología" sino también de 
"dirección de empresas intensivas en 
tecnología", en los que ésto juego un 
popel relevante, yo que si 01 íngeniero 
se le formo sólo poro gestionar tecno­
logía, no deberemos extrañarnos de 
que otros profesionales dirijan las 
empresas en los que se gestiono tec­
nología. 

En lo Escuela sobemos que muchos 
de nuestros titulados son Ilomodos mós 
tarde o mós temprano o desempeñar 
tareas de dirección y gestión y que, 
incluso qu ienes se dedican a los 
aspectos mós tecnológ icos del ejerci­
cio de nuestro ingeniería, deben 
hacerlo con creciente atención o sus 
interfaces no solo económicos, sino 
también sociales, legales, medioam­
bienta les, ete., en un marco codo vez 
mós interdisciplinar. Nuestros profeso­
res siguen compartiendo con el alum­
no uno moderado "complacencia en 
lo tecnología ", es decir, le transmiten 
lo satisfacción que produce posar de 
los fórmulas teóricos 01 prototipo que 
cumple todas las especificaciones, 
pero o lo vez intentan prevenirle de 
que lo ingeniería es hoy un proceso 
"bollom up", en el que lo tecnología 
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"EI sistema universitario 
público español anda 
escaso de objetivos 
declarados de politica 
educativa a escala 
nacional" 

se pone 01 servicio de los demandas 
de l usuario y no 01 revés. Por otro 
porte, esto Iobor difuso de conciencia­
ción de nuestros alumnos se comple­
menta con uno oferta coda vez más 
importante de asignaturas relaciona­
dos con lo gestión, no pertenecientes 
01 tradicional "núcleo duro". En el 
nuevo Plan 94, cuya primero promo­
ción terminará este año, los estudian­
tes tienen que cursar obligatoriamente 
3 ¡ ,5 créditos de estos materias y pue­
den optar por hasta 30 créditos mós 
en lo que llamamos intensificoción de 
gestión o 45 si se incluyen los ¡ 5 que 
se les pueden reconocer por prócticos 
en empresas , rondando así el 20% 
del curriculum. 

BIT: Ya a punto de salir la 
primera hornada del nuevo 

plan de estudios, ¿se puede 
sacar alguna conclusión sobre 
sus bondades? Por nuestras 
noticias, los estudiantes 
soportan una alta densidad 
de contenidos en muchas de 
las asignaturas, especialmen­
te de los primeros cursos, y 
las materias de libre elección, 
al no haber oferta suficiente, 
no están respondiendo al 
espíritu que la ley fija (aun­
que este problema no es pro­
pio de la Escuela, sino de toda 
la Universidad). ¿Qué solucio­
nes puedes apuntar? ¿Crees 
que el Colegio o la Asociación 
podrían colaborar en el caso 
de las asignaturas de libre 
elección? 

J. S. Miñona: Los nuevos planes 
de estudios tienen molo prenso y en 
algunos cosos seguramente con 
rozón, yo que de un régimen de asig­
naturas anuales han posado de repen­
te a otro de casi infinitos asignaturas 
semestrales con aumento de lacto de 
lo materia tota l exigido. No es el 
coso de lo Escuela. Aqui teníamos 
planes" nuevos', con mayoría de asig­
naturas semestrales desde hacía años 
Ique podrían haber sido treinta si las 
ideos de D. Rogel io Segovio se hubie­
ron aceptado cuando los propuso) y 
fuerte optotividod. De modo que nues­
tro plan nuevo, plan 94, no lo es 
tonto. Tiene, desde luego, cinco años, 
uno menos que el anterior, y todos los 
asignaturas son yo semestrales. Pero 
lo cargo de los estudiantes no se ha 
incrementado. A mi Dirección le tocó 
gestionar lo puesto en marcho del 
plan y desde el primer momento pusi­
mos gran atención en su seguimiento: 
Puedo decir que el rendimiento global 
de los estudiantes no ha sido nunca 
inferior 01 del plan anterior y en algu­
nos aspectos ha mejorado. El cambio 
en lo Escuela va o reducir lo duración 
de los estudios, sin menoscobo de lo 
calidad de los titu lados. Hobró mere­
cido lo peno. 

Los asignaturas de libre elección 
tienen por objeto complementar lo 
formación del estudiante con mote-



rias periféricas o completamen te 
externas a las propias de la carrera 
que curso. Son uno bueno idea, 
que un Centro solo no puede sacar 
adelante. Pero no nos hemos queda­
do quietos y venimos ofreciendo 
algunos créditos en colaboración 
con lo Universidad Autónomo de 
Barcelona (teleformoción), lo Escuela 
de Aeronáuticos de lo propio UPM, 
lo Cátedra Airtel de lo Escuela, etc. 
los posibilidades de lo teleformoción 
en este campo son muy grandes, yo 
que hoy que salvar distancias, inclu­
so dentro del propio campus y esto­
mas trabajando en ello. Reciente­
mente hemos conseguido el patroci­
nio de lo Fundación Madrileño de 
Telecomunicaciones poro realizar 
algunos nuevos experiencias. 

BIT: los estudiantes son un 
elemento clave en lo vida de 
lo Escuela. Sobemos que son 
muy buenos y que estudian 
mucho. Pero, ¿son muy acti· 
vos en otros menesteres? 
¿Cómo es su participación en 
el entorno de lo Escuela? 
¿Cómo definirías 01 estudian· 
te típico? O dicho de otro 
manero: ¿Cuál es el prototi· 
po del estudiante teleco? 

J. S. Miñona: Unos datos del 
curso posodo poro acercarnos 01 per­
fil del estudiante medio de lo Escuela: 
Noto medio de ingreso de los mujeres 
-un tercio de los estudiontes- 8,28 
(desviación típico 0,37) y de los hom­
bres 8 ,09 (0,66) Domicilio familiar 
en Modríd , dos tercios del total de 
matriculados. Con beco , un sexto. 

Aproximadamente dos tercios de 
los alumnos realizan algún tipo de 
práctico profesional como becarios, 
antes de acabar lo carrero, tonto en 
empresas en Espoña o en el extran­
jero como en los propíos Deporto­
mentas de lo Escuela. Y del orden 
de 70 van o universidades europe­
os codo año con el programo Eros­
mus, poro realizar uno porte de sus 
créditos en esos instituciones. 

Desde luego, nuestros estudiantes 
son muy buenos, trabajan mucho y 

lila mentalización y la 
'onnación del estudiante 
son importantes pora el 
ejercicio prafesional para 
que no rehuya lo que no 
perciba como 
estrictamente técnico" 

aprovechan cualquier oportunidad 
que se les presento de mejorar su for­
mación académico , pero los casi 
veínte clubs y asociaciones que funcio­
nan en lo Escuela don también fe de 
su interés por uno gran varíedod de 
actividades extra-ocadémicas, recrea­
tivos, empresariales, culturales y osís­
tencioles. 

Yo creo que lo que mejor caracteri­
zo o nuestros estudiantes desde el 
punto de vis to profesional es, en 
pocas polobros, que "no se les pone 
nodo por delonte" , que están dispues­
tos o encorar cualquier problema y 
darle solución y ello en cualquier con­
texto, nacional o internacional: serón 
- lo están siendo yo - los ingenieros 
de lo globolizoción. 
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BIT: Se acuso, en general, o 
lo sociedad españolo de gene' 
rar pocos vocaciones empre' 
sariales entre los estudiantes 
de últimos cursos, 01 contrario 
de lo que sucede en lo sacie· 
dad americano. ¿Es esto algo 
que te preocupe? ¿Se está 
haciendo algo poro evitar 
esto carencia? 

J. S. Miñona: Bueno, dicen que 
éste es uno de los rasgos que más dis­
tinguen o lo sociedad, no sólo espo­
ñolo sino europeo, de lo de los Esta­
dos Unidos. Desde luego, creo que lo 
generación de empresas debería ser 
uno opción o meto que nuestros estu' 
diontes se plantearan , 01 menos en 
pie de igualdad con otros más tradi­
cionales. 

Este curso se va o impartir en lo 
Escuela, por primero vez, uno asigna­
tura de libre elección llamado "Crea­
ción de empresas", que creemos servi· 
rá poro dar o los alumnos interesados 
algunos herramientas tonto conceptua­
les como prácticos poro montar su 
propio empresa. Además , estomas 
empezando una actuación sistemótico 
de divulgación de los aventuras 
empresariales de nuestros graduados 
dentro y fuero de Espoño, y de los 
mismos profesores. 

Por cierto , es obvio que uno 
mayor implicación de los propios 
profesores en lo creación de 
"spin-offs", que en algunos universi­
dades americanos es exigencia com­
parable o lo de publicar, contribui­
ría grandemente o cambiar lo situa­
ción. En nuestro Universidad, lo 
UPM, el Vicerrector José Ramón 
Casar, compañero nuestro, trabajo 
poro crear un marco de estímulo y 
ayudo a estos iniciativas. 

BIT: Otro aspecto fundo' 
mentol es lo vinculación de lo 
Universidad con lo sociedad. 
En particular, los relaciones de 
lo Escuela con lo industrio 
sobemos que son excelentes 
ta nto en contratos de 1+ D 
como en el establecimiento de 
acuerdos poro realizar prácti· 
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cas en empresas por los estu­
diantes de segundo ciclo. ¿En 
qué líneas de trabajo hay más 
actividad? ¿Qué aspectos 
notables destacarías? 

J. S. Miñona: Lo Escuela es 
posiblemente el mayor Centra espa­
ñol de I+D en tecnologías de la 
info rmación y telecomunicaciones. 
Esta es osi y hay que decirlo, por­
que significa que los p rofesores 
viven en y para la sociedad en la 
que están inmersos y saben respon­
der a los retas que se les plantean. 
Pero tiene una lectu ra preocupante y 
es que nuestra industria realiza par 
sí mismo poca actividad innovadora 
y encomienda a la Universidad 
demasiadas tareas a plazo carta, 
dific il mente compatib les can su 
misión de hacer ciencia y tecnolo­
gía, de ir par delante en la crea­
ción y asimilación de conocimiento, 
paro na quedar después descolga­
da e incapacitada para futuras 
demandas. 

La Escuela es también la insti tución 
española que participa en mós pro­
yectos de lo Unión Europea. Poro el 
Centro que tra jo Internet a nuestro 
pois, los contactos in ternac iona les 
siguen siendo de la mayor impartan­
cio, porque son fuente inagotable de 
oportu nidades en un mundo global. 

BIT: Y, ¿cómo están las 
relaciones con los poderes 
públicos: Ministerio de Educa­
ción, Ministerio de Fomento, 
comisión del Mercado de las 
Telecomunicaciones, Comuni­
dad de Madrid, Ayuntamien-
to, ... ? 

J. S. Miñona: Todo el mundo 
sabe que el Ministerio de Educación 
y Cul tura (también, pero no en el 
nombre, de Ciencia J Deportes) y el 
Conse jo de Universi ades andan un 
poco "en las últ imas", entre las 
muchas transferencias a las Adminis­
traciones regionales y el paco lide­
razgo faro diseñar uno política 
nociono y ejercer uno la bar coardi­
nadora con relación a unas Universi -
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lila Escuela es 
posiblemente el mayor 
Centro español de .+D en 
tecnologías de la 
información y las 
telecomunicaciones" 

dades a las que na financian y 
que, por la tanto, miran hacia las 
Comunidades Autónomas, que si lo 
hacen. Hay que deci r que e l 
Gobierna de la Comunidad de 
Madrid ha dotado a sus universida­
des con el primer plan plurianual de 
inversiones que yo recuerdo en mi 
ya nada corta dedicación a estos 
menesteres. No son contidades poro 
tirar muchas cohetes, pero son rea­
les y permiten hacer una programa­
ción. En porticular, la Escuela está 
embarcada en un plan de equipa­
miento docente y mejora general de 
sus instalaciones y los resultados se 
notan ya mucho. 

¿Qué decir del Min isterio de 
Fomenta, la CMT y el Ayuntamiento 
de Madrid;! Pues que en el plano 
personal las relaciones san buenas y 
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en el insti tucional escasas. Pera esta 
situación viene de muy a trás y creo 
que hay que inscribirla en el marco 
de la progresiva y aparentemente 
imparable destecnilicación de la 
Admin istración, a todos los niveles. 

BIT: Por último, las nuevas 
Juntas del COIT y la AEIT 
han apostado fuerte porque 
la relación con las escuelas 
sea muy positiva, como 
manifestamos explícitamente 
en nuestro programa electo­
ral. La Escuela de Madrid, 
que es la más importante de 
las casi ya docena y media 
existentes, está, ya de por 
sí, muy vinculada a noso­
tros: por su proximidad geo­
gráfica y, sobre todo, por su 
proximidad personal ya que 
cuatro miembros de las Jun­
tas son profesores de tu 
escuela y un buen número 
de los demás han pasado 
por sus aulas. ¿Cómo crees 
que se pueden optimizar 
nuestras relaciones? ¿Qué 
papel deberían desempeñar 
Colegio y Asociación cara a 
la Escuela o a las Escuelas? 

J. S. Miñona: Yo saludo esta 
nueva postura del COIT y de la 
AEIT. Estoy seguro de que la Escue­
la y las organizaciones colegiales 
se beneficiarán de ella y no perde­
rán un ápice de su independencia. 
Si la formación es claramente un 
proceso continuo, la discontinuidad 
en tre lo época universitaria y lo 
época profesional tiene que reducir­
se, y a ello tienen que contribuir las 
instituciones del antes y el después 
de ese hito que es la graduación 
del ingeniero, máxime cuando lo 
Un iversidad se orienta cada vez 
más hacia el "Iife-Iong learning". 

No tengo propuestas concrelas, 
sa lvo lo de crear cuanto antes un 
comité adecuado y encargarle que 
reflexione sobre la naluroleza de la 
colaboración y praponga acc iones, 
sin desestimar a lgunos que ya funcio­
na n . • 



Comercio electrónico: cada vez 
más rentable 
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Las empresas se están encontrando con la disyuntiva de apuntarse ya al comercio electrónico y 
adaptar su negocio a esta nueva fórmula, o esperar un poco más. Inicialmente, los problemas que 

se plantean vienen marcados por la dificultad a la hora de definir al usuario y sus necesidades. 
Además, es necesario asumir la complejidad del proyecto, sus costes y valorar la seguridad del 

proceso. 
Como contrapartida, se espera conseguir una mayor fidelidad del cliente, reducir costes, mejorar 
la eficiencia de la empresa y obtener información adicional del cliente. Todo ello son grandes 
argumentos, pero aún queda por llegar el gran desembarco de las empresas en éste nuevo 

mundo. Principalmente, los expertos opinan que se necesita salir del área de informática para 
instalarse en las zonas de gerencia, como un concepto insustituible. 

Para conocer la dimensión real del comercio electrónico hoy y mañana, nada mejor que dejarse 
llevar por la mano de varios expertos, a lo largo de nuestras páginas. Inicialmente, Julio Berrocal 

y Enrique Vázquez nos dan una visión general sobre el comercio electrónico. A continuación, Carlos 
Ortiz, desde Bruselas define las características y necesidades del comercio electrónico. Más 

adelante, Fernando Pardo habla del "Año del despegue", y Rodolfo Carpentier nos hace una 
pregunta: "168 mil millones de pesetas ¿no es negocio?" • 
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Comercio Electrónico: visión 
general 

ENRIQUE V AZQUEZ y J ULI O B ER R O C AL 

evozquez@dil,upm.es - ¡berroco/@dit.upm.es 

Este artículo 1 presenta una visión general del comercio electrónico y su situación actual, incluyendo 105 

siguientes aspectos: ámbito y tipos de comercio electrónico, ventajas, problemas técnicos, problemas lega~ 
les y organizaciones e iniciativas que están impulsando el desarrollo del comercio electrónico, tanto en 

España como a escala internacional. El artículo contiene abundantes referencias a información disponible 
en Internet sobre los temas citados. 

I Este artículo es un resumen del informe de situación sobre comercio electrónico realizado para la Secretarío General de Comunicaciones 
del Ministerio de Fomento, de septiembre de 1998 a mano de 1999, en el ombito de lo Iniciativo PISTA. Los resultados del informe pue­
den obtenerse en http://www.sgc.mfom.es/ 

I comercio electrónico se puede 
definir, en un sen tido amplio, 
como cualquier forma de tran­
sacción o intercambio de infor­
mación comercial basada en la 
transmisión de datos sobre redes 
de comunicación como Internet. 

En este sentida, el concepto de 
comercio electrónico no sólo incluye 
la compra y venta electrónica de bie­
nes, información o servicios, sino 
también el uso de lo Red para activi­
dades anteriores o posteriores a lo 
venta, como son: 
• lo publicidad 
• la búsqueda de información sobre 

productos, proveedores, ete. 
• la negociación entre comprador y 

vendedor sobre precia, condicio­
nes de entrego, etc . 

• la atención al cliente antes y des­
pués de la vento 

• lo cumplimentación de trómites 
administrativos relacionados con lo 
actividad comercial 

• la colaboración entre empresas con 
negocias comunes (a largo plaza a 
sólo de farmo coyuntural) 
Estas actividades na tienen necesa­

riamente que estar presentes en todos 
los escenarios de comercio electróni­
co. La Figura 1 ilustra un pasible cami­
no de implantación gradual de comer­
cio electrónico, desde el coso más 
simple de la publicidad no interactiva 
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a trovés de Internet, hasta el coso 
completo donde todos las pasas, 
incluido el paga, se hocen de forma 
electrónica [1]. 

En el comercio electrónico partici­
pan cama actores principales las 

comercio e ectrónico 

telecom ra + pago por la red 

informo comercial TI + compra por la red 

publicidad U ... detalles del producto 

Figura ,: Implantación gradual elel 
comercio electrónico 

empresas, los consumidores y las 
Administraciones Públicas. Así, se dis­
tinguen narmalmente tres tipas bósicas 
de comercio electrónico: 
• Entre empresas o B2B 

(Business lo Business) 
• Entre empresa y cansumidar o B2C 

(Business lo Consumers) 
• Entre empresa y la Administración o 

B2A (Business lo Adminislrofion) 
Las empresas intervienen como 

usuarias (compradoras o vendedoras) 
y como proveedoras de herramientas 
a servicios de soparte para el comer­
cio electrónico: servicios de certifico­
ción de claves públicas, instituciones 
financieras, ete. Par su par te, las 
Administraciones Públicos actúan 
como agentes reguladores y promoto-

res del comercio electrón ico y como 
usuarios del misma, par ejemplo en 
los procedimientos de con tratación 
pública o de compras par la Adminis­
tración. Los consumidores pueden par­
ticipar en dos formas adicionales de 
comercio electrónico, además del 
B2C: por una parte, el comercio elec­
trónico directo entre consumidores 
(venta directa entre particulares) y, por 
otro, las transacciones económicas 
entre ciudadano y la Adm inistración 
(pago de prestaciones sociales, pago 
de impuestos, etc.) 

La mención a Internet en la defini­
ción que abre esta sección se justifico 
porque, si bien las actividades de 
comercio electrónico entre empresas, 
por ejemplo mediante los sistemas de 
Intercambio Electrónico de Documen­
tos (EDIL existen desde hace más de 
una década y son anteriores 01 uso 
comercial de Internet, han sido esta 
apertura al uso comercial de lo Red y, 
en particular, el desarrollo de la 
World Wide Web los elementos 
clave que han extendido el comercio 
electrón ico hasta el consum idor final 
y, en defini tiva, han provocado el 
actual crecimiento explosivo del 
comercio electrónico en todos sus for­
mas. En el caso de España, EDI se 
viene utilizando de forma creciente 
desde principios de los años noventa 
entre empresas del sector de gran 



consumo y otros. Por su porte, el 
comercio a través de Internet no inició 
un despegue claro en España hasta 
1998 [2]. Así, según un estudio sobre 
comercio B2C realizado en nov iem­
bre de 1998 por lo Asociación Espa­
ñolo de Comercio Electrónico (AECEI, 
de los empresas presentes en Internet 
sólo el 35% se planteaba como objeti­
vo actual lo vento, frente o un 71 % 
que mencionaba como objetivo lo 
publicidad. De los empresas que yo 
vendían , aproximadamente lo mitad 
había empezado hacía menos de un 
año [3 ] 

los previsiones sobre lo evolución 
del comercio electrónico en los próxi­
mos años (e incluso las estimaciones 
de su volumen actual) son muchos 
veces bastante dispares. Como mues­
tro, bosta ver lo comparación de los 
previsiones de diferentes consultoras 
incluido en el informe de lo OCDE 
sobre impacto social y económico del 
comercio electrónico [4] o los referen­
cias o estudios estadísticos de lo 
Comisión Eurapea 2 y del consorcio 
CommerceNet en Estados Unidos] 
Según el mencionado informe de lo 
OCDE, el volumen global del comer­
cio electrónico ha posado de prácti­
camente cero en 1995 o unos 25 
millardos de dólares en 1997. los 
estimaciones superan los 300 millar-

2 Ver htlp:! /w-ww.ispocec..be/ecommerce/sto1ishtm 
J Ver hltp://www.commerce. net/ reseorch/ stats/ 
~ http://W\oV.W.forrester.com/ 

dos paro los años 2001 -2002 y el 
billón de dólores hacia el 2003-2005 
(Figuro 2) De estos cifras, el comercio 
B2B represento en torno 01 80% del 
total.. Según el mismo informe, Esta­
dos Unidos represento el 80% del 
comercio electrónico mundial. 

Algunos estimaciones son bastante 

• Entre empresas o B2B (Business lo 
Business) 

• Entre empresa y consumidor o 
B2C (Business lo Consumers) 

• Entre empresa y lo Administración 
o B2A (Business lO Adminislralion) 

más optimistas que los citados. Por 
ejemplo Forrester Research 4 , que 
daba o mediados de 1997 uno cifro 
de 327 millardos de dólares en el 
año 2002 sólo poro Estados Unidos, 
ha revisado 01 alza sus previsiones en 
diciembre de 1998. Según esto 
nuevo es timación, el volumen del 
comercio electrónico mundial estaría 
entre 1,4 Y 3,2 billones de dólares en 
el año 2003. Al margen de los cifras 
concretos, el crecimiento del comercio 
electrónico está siendo ton grande 
que prácticamente nadie dudo del 
profundo impacto económico y social 
que troerá consigo en los próximos 
años. En consecuencia , todos los 
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agentes involucrados, desde arganis­
mos internacionales y gobiernos hasta 
asociaciones sectoriales y empresas 
individuales, trotan de tomar los medi­
dos necesarios poro superar los barre­
ros que dificultan el desarrollo del 
comercio electrónico y aprovechar 01 
máximo sus ventajas. 

COMERCIO ELECTRONICO: VENTAJAS y 
PROBLEMAS 

El comercio electrónico ofrece múlti­
ples ventajas: 

empresa 

~ consumidor~ Administraciól 

empresa 

• Permite hacer más eficientes los 
actividades de codo empresa , así 
como establecer nuevos formas, 
más dinámicos, de cooperación 
entre empresas. 

• Reduce los barreros de acceso o 
los mercados actuales, en especial 
paro pequeños empresas, y obre 
oportunidades de explotar merca­
dos nuevos. 

• Poro el consumidor , amplío su 
capacidad de acceder o práctico­
mente cualquier producto y de com­
parar ofer tas, permitiéndole ade­
más convertirse en proveedor de 
información . 

• Reduce o incluso elimino par com-
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Figura 2: Tendencia general de creci­
miento del comercio electrónico mun­
dial 

pleto los intermediarios, por ejem­
plo en la venta de productos en 
soporte electrónico (textos, imóge­
nes, videos, música, software, etc.) 
que se pagan y entregan directa­
mente a través de la red. 
Más en general, el comercia elec­

trónica obliga a redefinir el papel de 
los intermediarios entre productor y 
consumidor, eliminándolos en algunos 
casos, pero también creando la nece­
sidad de funciones de Intermediación 
nuevas en otros. Igualmente, el comer­
cio electrónico afecta al papel tradi­
cional de otros actores, como las enti­
dades financieros y los feda tarios 
públicos . 

Pero el comercio electrónico plan­
tea también problemas nuevos o agu­
diza algunos ya existentes en el 
comercio tradicional, entre ellos : 
• La validez lega l de las transaccio­

nes y contratas "sin papel" 
• La necesidad de acuerdos interna­

cionales que armonicen las legisla­
ciones sobre comercio 

• El control de las transacciones inter­
nacionales, incluido el cobra de 
impuestos 

• La protección de las derechas de 
propiedad intelectual 

• La proteccián de los cansumidares 
en cuanto a publicidad engañosa 
a na deseada, fraude, contenidos 
ilegales y usa abusivo de datos 
personales 

• La dificultad de encontrar informa­
ción en Internet, comparar ofertas y 
evaluar la fiabilidad del vendedor 
[y del comprador) en una relación 
electrónica 
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• La seguridad de las transacciones y 
medias de paga electrónicas 

• La falta de estándares consolida­
dos y la proli feración de aplicacio­
nes y protocolos de comercia elec­
trónica incompatibles 

• La congestión de Internet y la falta 
de accesos de usuario de suficiente 
capacidad 
Las problemas citados tienen, en 

mayor o menor medido, uno compo­
nente legal o regulatar ia y una com­
ponente tecnológica, por la que su 
solución requi ere actuaciones en 
ambas sentidos. Un buen ejemplo de 
esta dable componente de los proble­
mas que plantea el comercia electróni­
co es la seguridad de las transaccio­
nes y pagas electrónicas, en particular 
a través de Internet. 

SEGURtDAD DE INTERNET y SEGURtDAD 

DEL COMERCIO ELECTRONICO 

La seguridad, tanta desde el punto 
de vista técnico [algaritmos de cifra­
da, longitud de claves, etc.) corno 
desde el punto de vista de percepción 
de las usuarias, es un aspecto clave 
para generar en las empresas y en los 
consumidores la confianza necesaria 
poro que el comercio electrónico se 
desarrolle. La necesidad de generar 
confianza, en la que coinciden tanto 
las asociaciones de la industrio como 
las Administraciones Públ icas, es 
especialmente importante debido a 
que Internet es una red abierta yola 
sensación de inseguridad [quizó a 
veces excesiva) que esto produce en 
los usuarios. Esta sensación negativa 
puede cambiar mediante la familiari-

zación de los usuarios con los siste­
mas de cifrada y de firma digital, el 
usa de tarjetas inteligentes como 
soporte de almacenamiento de claves 
privadas, y la aparición de autorida­
des de certificación de claves públi­
cas, en especial si se trata de entida­
des can una imagen tradicional de 
fiabilidad, como bancas a notarias 
[Tabla 1) 

Sin embargo, la seguridad de la 
red, en este caso Internet, es sólo uno 
de las factores que intervienen en la 
seguridad del comercio electrónico en 
coniunto. La reticencia de los usuarios 
a enviar las datas de su tarjeta de cré­
dito a través de Internet para efectuar 
un pago se menciona frecuentemente 
como una de las barreras iniciales 
para el creCimiento del comercia elec­
trónico. Aunque esta barrera puede 
ser tadavia impartante en España5 y 
otras países europeos, en Estados Uni­
dos, donde existe una mayar familiari­
zoción con el comercio electrónico (y 
con la venta a d istancia en general), 
se empieza a observar un cambio en 
las preocupaciones de los usuarios. 
Más que de la segundad del paga, 
los usuarios empiezan a preocuparse 
sobre todo par problemas cama ¿es 
el vendedor fiable?, ¿podré devolver 
el producto si no me gusta?, ¿utilizará 
mis datos personales para enviarme 
publicidad que na desea?, ¿cederá 
esos datos o otras empresas?, ¿tiene 
validez un contrato, pedida, factura, 
etc. hechas electrónicamente? 

Asi, aunque las caracteristicas de 
seguridad de las redes y sistemas de 
comercio electrónico son, obviamen­
te, muy importantes, el hecha de que 

Tabla J. Autoridades de certificación en España 

Agencio de Certificación Electrónico lACEI hHp:/ /www.ace,es/ 
Telefónico bancos y cajas 
Certificación Público de Transacciones hHp:/ /ww.fnml.es/ceres/ 
Electrónicas ICE RE SI Fábrica Nocional de Monedo y Timbre 
Fundación poro el Estudio de la Seguridad de 105 hHp:/ /www./esle.es/ 
Telecomunicaciones IFESTEl 
Nolarios y corredores de comercio, entre otros 
01ras de lipa comerciol 
IBanesta, IPS, Verisign, ... 10 académico ICAUPC, I 
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los usuarios consideren el comercio 
electrónico como suficientemente segu­
ro probablemen te dependerá menos 
de los detalles técnicos y más de otras 
cuestiones, como son : lo confianza 
que inspiren las empresas vendedo­
ras, financieros, etc.; lo existencia y 
difusián de normas que limiten la res­
ponsabilidad del usuario en caso de 
uso indebido de una tar¡eta de crédito 
y que garanticen su derecho a devol­
ver un producto comprado electrónica­
mente; la creación de códigos éticos 
de comportamiento de las empresas y 
de procedimientos de solución de con­
flictos rápidos y efectivos . 

SOLUCIONES LEGALES 

El desarrollo del comercio electróni­
co requiere la existencia de un entor­
no legal que resuelva adecuadamente 
aspectos básicos, como son los servi­
cios de seguridad, derechos de pro­
piedad intelectual , impuestos, etc. [6] 
Los avances técnicos estón obligando 
o revisor sobre la marcha las leyes 
actuales, con el riesgo de que diferen­
tes países adopten criterios incompati­
bles. Como e¡emplo, los sistemas de 
cifrado, necesarios paro un comercio 
electrónico seguro, estó sujetos o nor­
mas a veces muy diferentes según las 
países, muy restrictivas en unos cosos 
y mós flexibles en otros [7]. 

La Unión Europea ha publicado 
varias directivos y otros documentos 
generales con el fin de crear un entor­
no de comercio electrónico homogé­
neo que evite los divergencias entre 
países (ver la Tabla 2). El documento 
Iniciativo Europea de Comercio Elec­
trónico [8] adoptado por la Comisión 
en abril de 1997, planteaba propues­
tas de actuación en tres grandes 
óreas: aspectos de tecnología e infra­
estructura , cuestiones jurídicas y de 
reglamentación , y promoción de un 
entorno empresarial favorable. La 
reciente propuesta de directiva de 

s ........... ..... -. 10< . ... 

~." ";' lo , .... ..,. ·. 1IIfI 

El Banco Central Hispano ofrece en sus páginas una avanza­
dilla del servicio "banca directa", con información sobre mer­
cados financieros en tiempo real, productos y servicios pro-

pios y la posibilidad de consulta permanente. 

noviembre de 1998 sobre un Marco 
Legal para el Desarrollo del Comercio 
Electrónico [9] f;¡a los requisitos mini­
mas de un marco regulador coherente 
sobre: contratos electrónicos , respon­
sabilidad de los intermediarios, resolu­
ción de conflictos y papel de las auto­
ridades nacionales. La Organización 
Mundial de Comercio y otras organi­
zaciones internacionales (ver Tabla 3) 
estón traba¡ando en estos mismos 
problemas a nivel mundial. 

SOLUCIONES TÉCNICAS 

Los sistemas de comercio electróni­
co disponibles actua lmente adolecen 
en general de alto coste y reducido 
interoperabilidad. En el comercio elec­
trónico entre empresas predominan las 
soluciones diseñadas a medida para 
aplicaciones específicas o para secto­
res o grupos de empresas cerrados, 
con escasa reutilización de campo· 

nentes estándar Y, como consecuen­
cia , con un elevado coste de desarro­
llo. En esta situación es difici l estable­
cer relaciones de comercio electrónico 
"espontáneas" entre empresas sin 
posar por una fase previa de adapta­
ción o integración de sus respectivos 
sistemas. Los prob lemas anter iores 
afectan especialmente o las empresas 
pequeños, sector en el que se necesi­
ta uno mayor oferta de soluciones sen­
cillas y que enca¡en bien en los proce­
dimientos normales de funcionamiento 
de estas empresas [ 101. 

Varias consorcios internacionales 
(ver Tabla 4) han propuesto arquitectu­
ras o modelos generales de comercio 
electrónico que tratan de conseguir los 
ob¡etivos de integración y compatib il i­
dad. Sin embargo , muchas de estas 
propuestas están aún en evolución y 
no estó clara la aceptación que ten­
dró cada una en el mercodo. Nume­
rosos proyectos del Cuarto Programa 

.5 En un estudio de la Asociación poro lo Investigación de Medios de Comunicación , realizado en abril y moyo 199 8 sobre mas de 32000 respuestas a un cuestionario 
publicado en Internet, el 58 ,5% de los respuestos considerobon que pagar dando un número de tarjeta de crédito por Internet tiene uno seguridad baja y sólo el 27, 1 % crei­
an que la seguridad de este medio de pago es a lto [5]. 
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Tabla 2. Directivas europeas y otros documentos generales sobre comercio 
electrónico 

Marco legal poro el desarrollo del comercIo electrónico. 
Propuesto de directivo. COM[98)586 Noviembre 1998. 

Comercialización a distancia de servicios financieros destinados o los consumidores. 
Propuesto de directivo. COM[98)468 Octubre 1998 

Inicio, ejercicio y supervisión cautelar de los actividades de las entidades de dinero 
electrónico 
Propuesta de directiva . 1998 

Comercio electrónico y fiscalidod indirecta. 
ComunicaCión COM[98)374. Junio 1998. 

Marco común poro la firmo electrónica. 
Propuesta de directivo. COM[98)297. Moyo 1998. 

Globalización y la sociedad de la información. 
Comunicación COM[98)50 Febrera 1998. 

Procesado de datos personales y protección de la privacidad en las telecomunicacio­
nes. 
Directivo 97/66/EC Diciembre 1997. 

Armonización de ciertos aspectos de los derechos de aulor y derechos relacionados. 
Propuesta de directivo. COM[97)628. Diciembre 1997. 

Plan de acción poro promover el uso seguro de Internet 
ComunicaCión COM[97)582. Noviembre 1997. 

Hacia un morco europeo poro firmo digital y cifrado. 
Comunicación COM[97)503 Octubre 1997. 

Transacciones con medios de pago electrónico . 
Recomendación 97/489/EC Julio 1997. 

Iniciativa Europea de Comercio Electrónico. 
Comun icación COM[97)157 Abril 1997. 

Derechos de autor y derechos relacionados en la sociedad de la información. 
Comunicación COM[96)586 Noviembre 1996. 

Contenidos ilegales o dañinos en Internet 
Comun icación COM[96)487. 1996. 

Protección legal de los bases de dotas. 
Direcllva 96/9/EC. Marzo 1996. 

Protección de los individuos con respecto al procesado y libre movimiento de datos per­
sonales. 
Directivo 95/46/EC. Octubre 1995 
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Marco europeo de I+D len ESPRIT, 
ACTS, INFOSEC y otros programas) 
han trabajado sobre comercio electr6-
nico [ 1 1) . En e[ Quinto Programo 
Morco 11998-2002). el comercio 
e lectrón ico es una de las acciones 
clave del programo temótico sob re 
Tecno[agias de lo Sociedad de [o 
Información [1ST) 

Desde el punto de visto del consumi­
dor, o los problemas de protección 
legal yo citados, se añaden varios m6s 
de tipo técnico. En primer lugar, [o 
congesti6n de Internet y lo falto de 
accesos de sufic ien te capacidad a 
bajo coste don como resultado unos 
prestaciones erráticas, muchas veces 
con velocidades de acceso muy 
ba jas, [o que limita [o utilización de 
elementos multimedia y provoco insa­
tisfacción en [os usuarios. En segundo 
lugar, lo falto de sistemas efectivos 
pa ra buscar información en In ternet y 
comparar datos sobre característicos 
de productos , prec ios, fiabi lidad del 
vendedor, etc. Por úl ti mo, [o diversi­
dad de niveles de seguridad y de pro­
cedimientos de compro que debe utili­
zar según lo tiendo vir tua l o lo que 
accedo : formo en que se presento lo 
información, sistemas de pago acepta­
dos, información que recibe del vende­
dor sobre los compras realizados, etc. 

CONCLUSION 

A pesar del gran avance del 
comercio electrónico en los últimos 
años, lo mayoría de los experiencias 
comerciales actua les en Interne! están 
todavía lejos del ideal que puede 
representar el comercio electrónico en 
e[ futuro, tonto por problemas legales 
como técn icos . 

Paro que e[ mercado e[ectrón ica 
seo realmente un mercado global es 
necesario tener un entorno legal que 
resuelvo adecuadamente los aspectos 
de seguridad y privacidad, validez 
[egal de [os documentos comerc iales 
en formato electr6nica, fiscalidad, 
derechos de propiedad intelectual , 
etc. Paro evitar lo aparición o consoli­
daci6n de leyes naciona[es restric tivos 
o incompatibles que dif icul ten e[ 



Tabla 3. Organizaciones internacionales de comercio 

CNUDMI 

Eurochambres 

ICC 

OCDE 

OMC 

OMPI 

TABD 

Comisión de las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil 
Internacional hHp://www.un.or.ot/uncitral/en·index.htm 
len inglés UNCITRAll 

Cámaras de Comercio Europeos6 
hHp://www.eurochombres.be/ 

Cámara Internacional de Comercio 
hHp://www.iccwbo.org/ 

Organización para la Cooperación yel Desarrollo Económico 
hHp://www.oe<d.org/ 

Organización Mundial de Comercio 
hHp://www.wto.org/ 

Organización Mundial de la Propiedad Intelectual 
hHp://www.wipo.org/ 

Transarlanlic Business Dlologue 
hHp://www.tabd.com/ 

Tabla 4 . Asociaciones y consorcios internacionales de comercio electrónico 

CN 

ECE 

OBI 

OTP 

W3C 

• < 

CommerceNet 
hHp://www.comme .. e.net/ 

Electronic Commerce Europe 
hHp://www.ec·europe.org/ 

Open Buying on the Internet 
hHp://www.openbuy.org/ 

Open Troding Pratocal 
hHp://www.olp.org/ 

Consorcio World Wide Web -
Grupo de interés en comerc io electrónico 
hHp://www.w3.org/Ecomme"e/ 

Tabla 5. Asociaciones de comercio electrónico en España 

AECE 

CN Español 

FECEMD 

Asociación Españolo de Comercio Electrónico 
hHp:/ /www.oe<e.org/ 

CommerceNet Español 
hHp://www.comme"enet.org/ 

Federación Española de Comercio Electrónico y Marketing Directo 
hHp://www.fe<emd.org/ lontes Asa::iación Esp:liiola de Mcrketing Directal 

o Representante español: Consejo Superior de CómO/os de Comercio, Industria y Navegoción de Españo 
hup:/ / www,cscamoros es/ 
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comercio electrónico, su regulación 
debe abordarse de la forma más glo­
bal posible. a escala no sólo euro­
peo, sino mundial. 

Un segundo requisito paro el desa­
rrollo del comercio electrónico es lo 
existencia de un conjunlo básico de 
estándares implementados en herra­
mientas de comercio electrónico inte­
grados. abiertas e interoperables. 
Todavía hoy pocos estándares asenta­
dos en lo induslria y proliferan los pro­
puestas de diversos organismos y con­
sorcios, normalmente incompatibles 
entre sí. 

lo solución de los problemas ante­
riores requiere lo actuación de centros 
de investigación, organismos de nor· 
malización, asociaciones de la indus· 
trio y Administraciones Públicos con el 
objetivo común de crear un entorno 
de comercio electrónico accesible, 
seguro y fácil de usar . que genere 
confianza entre los usuarios, en parti­
cular entre los ciudadanos y las 
empresas pequeñas. La confluencia 
de soluciones técnicas , tanto a nivel 
de aplicaciones como de infraeslructu­
ro de red . y soluciones legales ade­
cuadas permitirá real izar en lodo su 
potencial las ventajas del comercio 
electrónico, mejorando los negocios 
actuales y abriendo lo posibilidad de 
otros nuevos. 
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Servidor de Comercio Electrónico 
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Oracle le ofrece la solución completa para realizar 

negocios electrónicamente utilizando Internet, 

lo que significa realizar transacciones rápidamente, 

fácilmente y de forma segura, optimizando las 

prácticas de negocio y las operaciones 

de la compañía. 

ORACLE® 
¿Por qué ha de comprarlo? 

La solución de Comercio Electrónico de Oracle combina los mejores avances 

tecnológicos y capacidades con las soluciones para su negocio en tiempo real: 

• Le permite alcanzar nuevos clientes y obtener más rendimiento por cliente. 

• Se gasta menos tiempo y dinero realizando negocios on-line. 

• Dota de nuevos valores para los sistemas de información ya existentes. 

• Facilita la implantación rápida de aplicaciones customizadas para alcanzar 

ventajas competitivas. 

Si quiere construir su tienda virtual en Internet o solicitar más información sobre 
la Solución Completa de Comercio Electrónico de Oracle, lIámenos al 

902302302 
www.oracle.es 
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El comercio electrónico en 
telecomunicaciones: 
caradensticas y necesidades 

ala la denominación de comer­
cio electrónico se incluye todo 
lipo de transacciones comercia­
les realizadas electrónicamente 
a través del tratamiento y trans­
misión electrónico de dotas 
inclu idos texto, imágenes y 

vídeo. Se configura, en definitivo , 
como un nuevo mercado "virtual" de 
intercambio de bienes y servicios que 
ha sido posible por lo convergencia 
de sectores, tradicionalmente ajenos 
entre sí, como los telecomunicacio­
nes, la informática y el audiovisual. 

En efecto, los adelantos tecnológi­
cos han permit ido lo aparición de 
nuevos medios de transmisión como 
los satélites de comunicaciones, lo 
fibra óptico o los microondas que han 
contribuido o acelerar el proceso de 
descomposición del sector tal y como 
lo conocíamos hasta hoy. A ello hoy 
que añadir que lo técnico ha posibili­
tado la interacción de informaciones 
de distinta naturaleza que hasta hoy 
discurrían por redes diferentes y espe­
cializadas, operadas por distintos 
agentes, paro codo servicio de teleco­
municación, que ha hecho posible 
conformar lo que se ha denominado 
el "hipersector de lo informocián". 

28 

CARLOS M " OHT I Z BR U 

Frente a la etapa analógico aparece 
lo ero digital que permite que por uno 
misma estructura de red circulen simul­
táneamente y de formo interactivo 
diversos informaciones de distinto ori­
gen: vídeo, imágenes fijos, datos o 
voz. 

Adquiere importancia el 
concepto de compresión 
que permite una 
reducción del ancho de 
banda necesario del 
canal de comunicación. 

Dos son, como ha n puesto de 
manifiesto autores en esta materia, los 
atributos más relevantes de "lo digi­
tal". El primero su carácter un iversal. 
En lo sociedad actual, donde lo fun­
damental es el acceso inmediato o 
información remota, resulto imprescin­
dible contar con un lenguaje común, 

universal , que permito lo traducción 
de todo lo información dispon ible, de 
cualquier naturaleza (imagen en movi­
miento, voz o datos), para su transmi­
sión por un medio de comunicación 
interpersonal o de masas. Este lengua­
je es el lenguaje digital, el lenguaje 
binario, capaz de traducir a uno y 
ceros desde el fotograma de uno pelí­
cula a una conversación telefónica. 
Un mismo lenguaje que yo utilizan 
ordenadores, equipos audiovisuales, 
redes de comunicaciones y los nuevos 
sistemas multimed ia. 

Lo necesidad de acceder o in for­
mación nos llevo 01 segundo atributo 
de lo digitalización. La compresión. 
Las comun icaciones estón adquiriendo 
el impulso actual porque resultan insus­
tituibles poro acceder o eso nuevo 
maleria prima que en la información. 
Los soportes de lo comunicación son 
limitados lel espectro radioeléctrico, 
los tendidos de cable o fibra óptico .. . ) 
o requieren de fuertes inversiones eco­
nám icos paro su implantación. Por 
ello es importante lo optimización de 
estos recursos escaso. Así, adquiere 
importancia el concepto de compre­
sión, por el cual se elimina lo informo­
cián superfluo o redundante que existe 



en todo comunicación y que permite 
una reducción del ancho de banda 
necesario del canal de comunicación, 
ya sea éste un transpondedor de saté­
lite, un canal de fibra óptica o un 
rad ioenlace hertziano. Pensemos que 
por un transpondedar de satélite cabe 
un canal de televisión analógico u 
ocho canales digitales. 

Estos nuevos medios de transmisión 
digital son los que posibilitan lo exis­
tencia de un mercado que, tras lo 
denominación de comercio electróni­
co, englobo tonto el comercio electró­
nico indirecto (pedido electrónico de 
bienes tangibles) como el directo 
(entrego en línea de bienes intangi­
bles). Este mercado se caracterizo por 
tres propiedades: 

Lo inmedi atez , transacciones o 
tiempo real con independencia de lo 
ubicación del comprador o vendedor 
o prestadar del servicio. 

Lo universalidad, comprende activi­
dades distintos toles como transferen­
cia electrónica de bienes y servicios, 
suministro en línea de contenidos digi­
tales, transferencia electrónico de fon­
dos, compraventa electrón ica de 
acciones y otros activos financieros, 
conocimiento de embarque electróni­
co, subastas, diseños y proyectos con-

I
"un tos, prestación de servicios en 
ínea, contratación privada y pública, 
comercialización directa al consumi­
dor y servicios postventas, servicios de 
información financieros y jurídicos, 
asistencia sanitario, educativa, etc. 

Lo globalidad, afecta a un merca­
do global, no limitado por fronteros 
territoriales o geográficos, que permite 
que los transacciones electrónicas de 
bienes o prestación de servicios se 
realicen entre ciudadanos o empresas 
situados en países distintos y distantes. 

Lo implantación y desarrollo del 
comercio electrónico supone la exis­
tencia de redes digita les avanzados y 
operadores de servicios de telecomu­
nicaciones competitivos que permitan 
lo reducción de los precios y lo intro­
ducción de tarifas flexibles o empresas 
y usuarios privados de los redes. 

La implantación y 
desarrollo del comercio 
electrónico supone la 
existencia de redes 
digitales que permitan 
la reducción de los 
precios y la introducción 
de tarifas flexibles. 

Como se ha puesto de manifiesto 
en la Comunicación de la Comisión 
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Europeo sobre el comercio electróni­
co, para la consecución de estos fines 
es necesario alcanzar los siguientes 
objetivos: 

Maximizar los efectos de la 
liberalización 

Uno vez aprobado por los Cortes 
Generales lo Ley Genera l de Teleco­
municaciones que habilito el proceso 
de liberalización del sector en Espa­
ña, se ha de proceder, con lo máxi­
ma urgencia, o lo elaboración y apro­
bación de los normas reglamentarios 
de desarrollo, en especial los que 
hacen referencia a la interconexión de 
redes e interoperabil idad de servicios; 
al otorgamiento de autorizaciones y 
licencias poro el establecimiento y 
explotación de redes y prestación de 
servicios; y los de obligaciones de ser­
vicio público o interés general y servi­
cio universal. Esto úl timo es fundamen­
tolo efecto de establecer los obliga­
ciones o los diferentes operadores, de 
extensión de redes y/o servicios de 
telecomunicación de formo tal que ten­
gan acceso a los mismos todos los 
ciudadanos y empresas. Desarrollo 
legislativo yo en marcho y cuyos 
borradores yo han sido notificados, 
de acuerdo con los prescripciones 
normativos, 01 Consejo Asesor de 
Telecomunicaciones, a la Comisión 
del Mercado de los Telecomunicacio­
nes, al Consejo de Estado y o los Insti­
tuciones Comunitarias. 

Se ha de tener en cuento que el 
plazo de liberalización efectivo del 
sector en España es el 31 de Noviem­
bre de 1998, pudiéndose salicitar los 
correspondientes autorizaciones, o en 
su caso, licencias para la prestación 
de servicios o instalación y explota­
ción de redes elide Agosto del 
mismo año. 

En este sentido es necesario reco­
nocer el esfuerzo ímprobo, y muchos 
veces no reconocido, que se ha y 
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estó realizando desde lo admin istra­
ción de telecomunicaciones paro 
colocar el proceso de libera lización 
del sector 01 mismo nivel y, en algu­
nos cosos superior, 01 de los países 
de nuestro entorno europeo. Desde 
esto perspectivo el adelanto de lo 
liberalización que se está acometien­
do -téngase en cuen to que España 
contaba de un periodo transitorio de 
cinco años o contar desde el 1 de 
Enero de 1998 y que por voluntad 
propio ha reducido o siete meses­
estó posibilitando que en Europa, 
España seo el país líder en lo adop­
ción del comercio electrónico, con un 
40 por ciento de empresas que acce­
den o lo Web poro real izar negocios 
por Internet. Tras España se encuentro 
Francia con un 33 par ciento y Ale­
mania con un 20 por ciento, mientras 
Remo Unido, los Países Bajos e Ital ia 
progresan lentamente. 

A ello hoy que añadir que el proce­
so libera lizador puesto en marcho en 
España, ha hecho que en lo actuali­
dad se cuente junto con los redes de 
Telefónico de Estado lean un grado 
importante de digitalización de lo red 
bósica -70% de centrales telefónicos 
digita lizadas-) los procedentes de 
Retevisión Ired herziana digitalizado 
con alto copacidad de transmisión de 
señales de televisión, datos y voz, y 
red de cab le suministrado por los 
sociedades eléctricos) y de los nuevos 
operadores de cable lean inversiones 
previstos en red de acceso 01 bucle 
de abonados de aproximadamente 
500.000 millones de pesetas). A ello 
hoy que añadir lo red de móvi les 
GSM de Airtel y Telefónico Móviles, 
en pleno expansión y con capacidad 
paro transmis ión de datos. Par último 
cabrío citar los proyectos de inversión 
en red presentados por el consorcio 
participado por France Telecom y 
finalista en lo concesión de lo tercero 
licencio de telefonía final, los propues­
tos por los Empresas Coit y MFF de 
construir redes de a lto velocidad en 
los centros de negocios -eje Castella­
no- de Madrid y en un futuro Barcelo­
na o el lanzamiento de lo segundo 
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DELL presume de ser la empresa que más ordenadores 
vende en el mundo, y además por correo electrónico. Sus 

páginas son una tienda y un manual de informática. 

generación del satélite espacial His­
pasat. 

Así las cosas se puede afirmar sin 
"triunfalismos" que en los próximos 
años, España contará con los infraes· 
tructuras de red necesarios y operado-

spana es el pais IIder 
n la adopción del 
mercio electrónico co 

40% de empresas 
e acceden a la Web 

ara realizar negocios 
or Intemet. 

res de servicios en competencia sufi­
cientes y o precios asequibles paro 
incentivar el desarrollo pleno del 
comercio electrónico . 

No obstante lo anterior, es necesa­
rio señalar el riesgo de lo obsolescen­
c ia tecnológico y lo necesidad de 
incentivar desde lo administración del 
estado y de los instituciones comunita­
rios lo implantación y desarrollo de 
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infraestructu ras de bando ancho que 
permitan a consumidores y empresas 
aprovechar plenamente lo evolución 
tecnológico que, inevitablemente, 
generará una permanente necesidad 
de mayor capacidad de transmisión. 
Esto supondró el iminar estrangula­
mientos de capacidad mediante inver­
siones privados y públicos en I+D y 
en infraestructuras y servicios de Inter­
net. 

Garantizar la interaperabili­
dad en un entorno competiti­
vo 

De acuerdo con los conclusiones 
de los expertos comunitarios se ha de 
evitar el desarrollo de normas incom­
patibles que dificulten lo interoperabili­
dad de los diferentes redes. Por ello 
se ha de apoyar desde lo Administra­
ción tonto el acuerdo y lo colabora­
ción industrial o sectorial Ipar el. enti­
dades financieros) en lo búsqueda de 
lo interoperabilidad "de focto" de uno 
amplio variedad de tecnologías o 
escalo global esenciales poro el 
comercio electrónico (como los siste­
mas electrónicos de pagos), como el 
fomentar lo normalización y definición 
de especificaciones técnicos por parte 



de organismos como CENELEC o 
ETSI. 

En el mismo sentido, es necesario 
apoyor y favorecer el esfuerzo en I+D, 
desarrollado en el ámbito público y 
privado, y en especial porticipar de 
las beneficios que puede y debe apor­
tor el esfuerzo europeo de investiga­
ción y desarrolla que se concreta en 
el VI Programa Morco de I+D. 

Generar confianza 
Paro que el comercio electrónico se 

desarrolle, es necesario crear un 
ambiente de confianza por porte de 
los consumidores y las empresas en 
que sus transacciones no serán inter­
ceptadas ni mocJificadas, los compra­
dores y vendedores san los que dicen 
que son, y los mecanismos de los tran­
sacciones son accesibles legales y 
seguros. 

Para la consecución de este clima 
es necesario, como mínimo, asegurar 
diversos aspectos: 

El establecimiento de mecanismos 
globales de autentificación , seguridad 
y confidencialidad de las transaccio­
nes. Para ello es urgente la rápida 
determinación de criterios técnicos a 
los que deban responder la firma digi­
tal y las autoridades de certificación. 
La primera medida ya ha sido adopta­
da o nivel comunitario por Comisión 
Europea al presentor ala Consejo y al 
Parlamento, para su aprobación , una 
directiva sobre firma electrónica y 
reconocimiento mutuo de las autorida­
des de certificación. Ello ha supuesto 
que, a nivel nacional, se estén estu­
diando las adaptaciones necesorias 
en nuestro ordenamiento jurídico para 
su adecuación o este novedoso siste­
ma de formalización y autentificación 
contractual Ivalor probatoria, fe públi­
ca, etc) 

Además determinar la legislación 
aplicab le en materia de consumo y 
derechos del consumidor. La globali­
zación del comercio electrónica supo­
ne la posible aplicación de ordena­
mientos jurídicos distintos a uno misma 
transacción: derecho del pois de ori­
gen Idonde está radicada la empresa 

_ Empresas del Grupo 

~ ~ 

Las páginas de El Corte Inglés ofrecen información sobre las 
empresas del Grupo así como la posibilidad de comprar en el 
supermercado o en los centros comerciales de la firma, con 

ofertas en diversas secciones. 

prestatoria) o derecho del pais de 
acogida len el que tiene su residencia 
el consumidor). Es necesorio lIegor a 
un acuerdo o nivel internacional sobre 
requisitos minimos de defensa del con-

s necesario apoyar y 
vorecer el esfuerzo e 
D desarrollado en el 
bito público y 

sumidor y aplicabilidad de la legisla­
ción en caso de conflicto. En este 
punto. ~anviene_ recordar que la globa­
lizaclon permile transaCCiones con 
países terceros cuyos niveles de pro­
tección al consumidor son mínimos 
sino inexistentes. 

También garantizar la protección 
de los datos personales y de la vida 
privada. Esta garantia es uno de los 
requisitos esenciales para el buen fun­
cionamiento del nuevo mercado "vir-
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tual" del comercio electrónico. 
Hay igualmente que establecer 

mecanismos de gorantia de los nom­
bres de dominio de Internet y de la 
propiedad intelectual e indus trial 
mediante la atribución de competen­
cias en lo malerio a organismos inter­
nacionales como la OMPI o la UIT_ En 
este punto convendría señalar la pri­
macía norteamericano en el campo 
de los nombres de dominio y la nece­
sidad de acuerdos internacionales 
que garanticen la imparcialidad en su 
clasificación y adjudicación. La posi­
ción europea a este respecto ha sido 
claramente expresada, y en gran 
medida aceptada, en su contestación 
al Libro Verde del Gobierno norteame­
ricana sobre el futuro de los nombres 
de dominio. Tanto la industria del sec­
tor camD los proveedores de servicios 
de Internet apoyados, en gran medi­
da, por la actuación rópida y coordi­
nada de la Unión Europea han hecho 
posible un cambio radical en la acti­
tud de la administración norteamerica­
na modificando sus planteamientos y 
publicando un nuevo documento más 
liberalizador y menos inteNencionislo 
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Es~ecial 

ahora denominado "libro Blanco 
sobre los nombres de dominio en 
Internet" . 

Es necesario buscar sistemas de 
protección contra la piratería, falsifica­
ción y delincuencia informático a tra­
vés de lo introducción coordinada de 
técnicos seguras como el cifrado y las 
tarjetas inteligentes. Es necesario eva­
luar las implicaciones a nivel nacional 
de lo introducción de toles técnicos 
de seguridad y en especial del cono­
cimiento por porte de los autaridades 
judiciales de los claves de deSCifra­
miento. Ello llevo a la necesidad de 
resolver, con urgencia, lo viejo polé­
mico sobre la conveniencia o no de 
lo creación -y en su caso organiza­
ción, funciones y competencias- de 
un organismo público, autónomo e 
independiente, del que dependiera el 
control y custodio de claves de deSCi­
framiento de todos los operadores del 
mercado, tonto públicos como priva­
dos. 

y por último, el fomentar lo crea­
ción de redes europeos y su interope­
rabilidad entre administraciones públi­
cos como factor de desarrollo y efica­
cia. El proyecto comunitario IDA es un 
claro ejemplo del comino o seguir 
poro asegurar este tipo de redes 
públicos transeurapeas y su interape­
rabilidad con otros redes de titulari­
dad privado. 

lo expansión del comercio electró­
nico va a suponer un cambio radical 
de carácter económico, social y jurídi­
co. Económico por sus implicaciones, 
entre otros, en los campos estratégi­
cos y de planificación empresarial, de 
producción y de infraestructuras de 
transportes y comunicaciones. Socio' 
les par el cambio en los hóbitos coti­
dianas de las usuarias y los consumi­
dores jurídicos como consecuencia de 
lo adaptación de las normas o lo 
nuevo realidad que se impone. Este 
nuevo e imprevisible cambio, cuyos 
consecuencias y resultados aún desco­
nocemos, hoce inevitable y urgente 
analizar, valorar y dar soluciones o 
nivel nocional, al fenómeno en su con­
junto con partic ipación tonto de los 
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administraciones y órganos públicos 
implicados como de los sectores eco­
nómicos y sociales afectados. 

Es necesario buscar 
sistemas de protección 
contra la piratería, 
falsificación y 
delincuencia informática 
a través de la 
introducción coordinada 
de técnicas seguras. 

El cambia de mentalidad de los 
diferentes sujetos de lo actividad eco­
nómica, el acceso permanente a la 
información y o los redes. lo inversión 
tecnológico y de investigación en el 

campo de los telecomunicaciones y el 
transporte y lo competencia pleno 
harón posible el desarrollo social y 
económico de aquellas países que 
sepon, o muy corto plazo, adoptarse 
o lo nuevo y rópida revolución que ha 
comenzado. los medios técnicos y 
jurídicos necesarios para colocarse en 
uno bueno posición de solido estón 
yo operativos. Espero y confío que los 
agentes activos del cambio (adminis­
traciones, empresarios y consumido­
res) de nuestro país, tradicionalmente 
ausentes en los distintos cambios histó­
ricos, sean capaces de afrontar este 
reto. los bases estón puestos, ahora 
toco su turno o los fuerzas del merca­
do . • 
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Adrián Nogales Escudero 
(Secretario General del 
COIT/AEIT) 

TOMA DE POSESIÓN DE LAS NUEVAS JUNTAS 

SE INAUGURA LA SEDE ACTUAL DEL COIT y DE LA AEIT 

El decano saliente, Jorge Pérez inaugura la nueva sede, 
presencia del nuevo decano, Enrique Gutiérrez Bueno 

Nuestras instituciones inauguran su nueva 
sede contando con casi un centenar de compa­
ñeros y compañeras que, en algún momento 
de la historia del COIT y de la AEIT, pusieron su 
esfuerzo y dedicación a disposición de los inge­
nieros de telecomunicación. 

El Fosado 28 de enero se procedió o la inauguración 
oficio de lo nueva sede del COIT y de lo AEIT siendo Deca­
no nuestro amigo y compañero Jorge Pérez Martínez. 

El cambio de sede ero uno cuestión necesario y obliga­
torio pues, debíamos adoptarnos o los demandas de nues­
tro sector yola mejora en la prestación de servicios o nues­
tros colegiados y asociados. 

Habían transcurrido varios meses desde lo adquisición 
del local y desde lo finalización de los obras de adecua­
ción de lo sede y se hacía necesario su inauguración coin­
cidiendo con lo instalación de los últimos elementos deco­
rativos. 

Con motivo de lo inauguración ofícial se celebró un acto emotivo con todos los compañeros(as) y amígos(as) que habí­
an dedicado bueno parte de sus vidas 01 servicio de los ingeníeros de telecomunicación y o nuestros instituciones cole­
giales, perteneciendo, en algún momento de su historia, o los Juntos Directivo y/o de Gobierno de nuestros instituciones. 

Dicho acto sirvió, además, paro que los Juntos salientes se despidieron, tras ocho años de mandato, de los compa­
ñeros y compañeras que asistieron 01 evento y los nuevos Juntos, encabezados por Enrique Gutiérrez, se presentaron 

cogiendo el testigo entregado For Jorge Pérez, Félix Pérez y 
su equipo de gobierno. Tras e acto se visitó la nuevo sede 
que causó un muy positivo impacto en los asistentes. 

De izda. a dcha.: Raúl Cabanes, Enrique Gutiérrez, 
Jorge Pérez y Adrián Nogales 

Esperamos que así siga siendo y se convierta en la casa 
de todos los ingenieros de telecomunicación . Os animamos 
a que la visitéis . 

Durante lo mismo reunión del posado 28 de enero por lo 
tarde, tomaron posesión de su nuevo cargo los Juntos del 
COIT y lo AEIT. El Decano entrante, Enrique Gutiérrez Bueno 
recibió el traspaso de poderes de monos deJorge Pérez 
Martínez, decano hasta lo fecho, durante los últimos ocho 
años. En el acto, deseó todo tipo de éxitos paro el nuevo 
equipo que se hoce cargo del Colegio y de lo Asociación, 
en un momento muy vital del sector de los Tecnologías de lo 
Información 
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_______ PRESUPUESTOS 1998/99 
Como en años anteriores, ofrecemos los detalles de gastos e ingresos de 1998 y los previsiones poro el presente ejer­

cicio. Continua el aumento del número de asociados y colegiados . Como vereis mós adelante, hemos sobrepasado el 
numero 10.000 de asociado, lo que constituye un auténtico hito en nuestra historio asociativa . 

COIT GASTOS PRESUPUESTO 1998 PRESUPUESTO 1999 

1 . GASTOS DE PERSONAL 45 .300.000 41 .100.000 
01 Sueldos y solarios 22.500.000 22.900.000 
bl Sueldos de BIT 5.300.000 5.500.000 
el Sueldos de EMPLEO 2.900.000 2.600.000 
di Sueldos TEN 3.500.000 O 
el Sueldos INTERNET O 
fl Sueldos Congreso Ingeniería O 
gl Seguridad Social o cargo de lo empresa 10.300.000 9.300.000 
h) Otros gastos sociales 800.000 800.000 
2. SERVICIOS EXTERIORES 26.500.000 30.300.000 
al Reparación y conservación 1.000.000 1.000.000 
bJ Primas de seguros 19000.000 20.000.000 
eJ Colaboraciones 
dJ Otros servicios (Asesorías, otro) 6.500.000 6.700.000 
el Suministros 2.500.000 
fJ Aportación Fundaciones 100.000 
3. OTROS GASTOS DE GESTION 20.600.000 20.600.000 
o) Secretoría 17.000.000 17.000.000 
bl Junto de Gobierno 2.500.000 2.500.000 
el Cuota Cloiu 100.000 100.000 
di Cuota Uni6n Profesional 1.000.000 1000000 

4. GASTOS JURIDICOS 2.000.000 2.000.000 

5 . OTROS GASTOS FINANCIEROS 3.000.000 2.000.000 

6 . GASTOS ACTIVIDADES 34 .900.000 30.300.000 
01 BIT 20.000.000 22000.000 
bJ Anuario O 
eJ Otras octividades 9.900.000 8.300.000 
di Congreso 5 .000.000 O 

7 . DOTACIONES AMORTIZACIONES 6.500.000 8 .100.000 

8. DOTAClON PROVISIONES 2.000.000 2.000.000 

9 . TRIBUTOS 100.000 

TOTAL 140.800.000 136.500.000 
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COIT INGRESOS PRESUPUESTO 1998 

1 . INGRESOS COLEGIADOS 19.700.000 
al Cuolas colegiados 19.500.000 
bl Nuevos colegiados 200000 

2. INTERESES DIVIDENDO PATRIMONIO O 

3. INGRESOS FINANCIEROS 1000.000 

4. VISADO DE PROYECTOS 95.000.000 
al Visado de proyeclos 25.000.000 
bJ Visado convenios proyectos 70.000.000 

5. INGRESOS POR ACTIVIDADES 14.000.000 

6. OTROS INGRESOS DE GESTION 6.550.000 
al Ingresos por envío de proyectos 6.500.000 
blOlros 50.000 

7. SUBVENCIONES A LA EXPLOTAClON 4.550.000 

8. APORTACION FONDO SOCIAL O 

9. INGRESOS EXTRAORDINARIOS O 

TOTAL 140.800.000 
'"1 A1 linal de año se compensaron los subvenciones del TEN y lo!. salar ios del TEN Y su Seguridad Sociol opOlejoda 

, . J A linol de año se compensOfon 1m subvencic:lne$ del TEN Y bs solarios del TEN Y !oU Seguridod Social aparejado 

AEIT INGRESOS PRESUPUESTO 97 

l . INGRESOS ASOCIADOS 71 .000.000 
aJ Cuotas asociados 70.600.000 
bl Nuevos osociados 400.000 

2. INTERESES DIVIDENDO PATRIMONIO O 

3. INGRESOS FINANCIEROS 1.800.000 

4. OTROS INGRESOS DE GESTiÓN O 

5. INGRESOS POR ACTIVIDADES O 

6. APORTACIÓN FONDO SOCIAL O 

7. INGRESOS EXTRAORDINARIOS O 

TOTAL 72.800.000 
1' lCUOTAANUAt 1. ,000 " ,,,, 

BIT 113, [St:XO .. Ft:BKEIIO 1999 

PRESUPUESTO 1999 

20.500.000 
20.300.000 

200.000 

O 

500.000 

92.000.000 
22.000.000 
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O 

O 

O 

136.500.000 

PRESUPUESTO 1998 
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300.000 
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O 

O 

O 

76.600.000 



AEIT GASTOS 

I . GASTOS DE PERSONAL 
al Sueldos y salarios 
bl Seguridad Social 
el Gaslos Sociales 

2.- TRASPASO CUOTAS AL COIT 

3.- DELEGACIONES DE lA AEIT 
al Porcentaje cuolas Deleg . 

4.- SERVICIOS EXTERIORES 
al Mantenimiento Edificio HE 
b) tv\ontenimiento y reparación 
el Alquileres 
di Asesarías 

5 . OTROS GASTOS DE GESTiÓN 
a) Secretaría 
b¡ Suscripciones 
el Junta Directivo 

6 . OTROS GASTOS fiNANCIEROS 

7 . GASTOS ACTIVIDADES 
al Anuario 
b) Congreso Ingeniería 
el O tros actividades 

8.-DOTACIONES AMORTIZACIONES 

9 .-OTROS GASTOS DE GESTION CORRIENTE 
al Subvención o las Asociaciones 

10. DOTACIÓN PROVISIONES 

TOTAL 

PRESUPUESTO 98 PRESUPUESTO 99 

9 .200.000 
6 .800.000 
2. 100.000 

300.000 

19.500.000 

4 .400.000 
4.400.000 

4 .500.000 
4.000.000 

500.000 
O 

9 .100.000 
7.000.000 

100.000 
2.000.000 

700.000 

16.000.000 
2.000.000 
5.000.000 
9.000.000 

1.000.000 

7.700.000 
7.700.000 

700.000 

72.800.000 

9.700.000 
7.200.000 
2 .200000 

300.000 

20.300.000 

4 .600.000 
O 

5.400.000 
4.100.000 
1.000.000 

300.000 

11 .100000 
9 .500.000 

100.000 
1.500.000 

500.000 

12.800.000 
O 
O 

12.600.000 

3.000.000 

8.500.000 
8.500.000 

700.000 

76.600.000 

CENA DE COMPAÑEROS 
PROMOCIÓN DEL 80 

El posado 26 de junio de 1998, un grupo 
de compañeros que acabaron 5U$ estudios 
en la Escuela de Madrid hacia J 980, se 
reunieron en un restaurante de Madrid en 
una cena eJe camaradería. Era lo tercera 
convocatoria ele un evento que se repetirá 
de nuevo el junio próximo. Los interesa· 
dos en asistir pueden contactar con los 
organizadores: Luis Camarena 
(Iuis.camareno@&t.es), 
J. Ros (jl'Os@tj.te/efonica.es) 

Ji 





DIAGNÓSTICO PARA LA REALIZACIÓN DE UN ESTUDIO SOBRE LA 
IMPLANTACIÓN DE LAS TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y 
LAS COMUNICACIONES EN LAS EMPRESAS DE GALICIA 

-----

En agosto de 1.998 la Con selle ría de Industria y Comercio y la Asociación de Ingenieros de Telecomunicación de 
Galicia IAETGI suscribieran un acuerda poro la realización de un estudio sobre la implantación de las tecnologías de 
la información y las comunicaciones en las empresas de Galicia. 

Los objetivos establecidos en el diagnóstico mencionado fueron: 
- Identificar las tecnologías de la información y los comunicaciones que actualmente ofrece el mercodo 
- Analizar los características y potencialidades de estas tecnologías poro lo empresa 
- Conocer lo situación real en cuanto a conocimiento e incorporación de los mismas 
- Determinar las necesidades reales y proponer medidas de apoyo 

Cama parte deltrabo¡a, se realizaron diagnósticos telemáticos a 120 pequeñas y medianas empresas de la Comu­
nidad Autónoma, mediante un trabo¡a de campa realizada par pralesionales de la AETG y supervisado por el Grupo 
para la Promoción de lo Ingeniería Telemática del Colegio Oficial de Ingenieros de Telecomunicación ICOITI. 

Los diagnósticos fueron realizados siguiendo un triple criterio de ubicación geográfico, tamaño y sectores productivos 
facilitado por la Consellerío de Industria y Comercio. 

Estos diagnósticos fueron remitidos o los empresas participontes, con el objeto de que pudieran servirles como un pri­
mer documento paro la elaboración de piones y actuaciones de tecnologías de la información y las comunicociones. 

Asímísmo, la AETG can la colaboración del COIT reolízaron un informe final en el que se expusieran los resultados 
obtenidos y se apuntaron algunos conclusiones y recomendaciones. 

Eltraba¡o contiene abundante información sobre el grada de penetración de redes y servicíos en la muestra de compo 
analizada. La red digital de servicios integradas, alconza una penetración del 45,8%, en buena porte merced al Plan 
Estratégico de Extensión de la RDSI fomentada por la Consellería de Industria. El parque de ordenadores en un 84% 
contiene procesadores Pentium o superiores. El sistema operativa Windows NT gana posiciones en las redes de área 
local. El acceso a Internet se va generalizando; pero si hacemos excepción del correo electrónico, la existencia de domi­
nio propio, de páginas web o de mecanismos de comercio electránico alcanzan porcentajes exponencialmente decre­
cientes. 

Estos cifras muestran un avance cualitativo y cuantitativamente importante sobre los rolios manejados en los trabajos 
sectoriales socioeconámicos realizadas en 1.993 y 1.994 con motiva de la elaboración del libro Blanco de las Tele­
comunicaciones de Golicia. 

Todos estos datos, ¡unto con los conclusiones del estudio, fueron analizados en una Jornada de Presentación que se 
realizó el posado 26 de febrero en lo Fundación Semana Verde de Si/leda en el marca del Mercado de lo Información 
y los Telecomunicaciones IMITE-991 . En esto jornada, lo Consellería de Industria y Comercio, presentó asimismo algu­
nos de las medidos en marcha dentro de Plan Estratégico de Tecnologías de lo Información y las Comunicaciones que 
la Dirección General de Programas Industriales e Infraestructuras Tecnológicas ha puesta en marcho, con las que se pre­
tende dinamizar la introducción de la sociedad de la información en las empresas gallegas. 

En este sentida, las resultados del diagnóstico realizada han permitido perfilar algunas de las líneas de actuación en 
desarrollo. 

Adicionalmente se realizó una actividad de prospección poro evaluar la acogida que podrían tener estas nuevas 
medidos en las empresas, intentando recoger así los inquietudes específicas de lo empresa. 
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ACTIVIDADES EN 1998 
GRUPOS DE TRABAJO 

EL GRUPO DE TRABAJO INGENIERíA 
TELEMÁTICA 

La actividad que fundamentalmente ha centrado los 
esfuerzos del Grupo de Trabajo de Telemótica durante el 
primer semestre de 1998 ha sida el II CNIT. Así, el GTI 
ha sido el responsable de la definición e instalación de la 
infraestructura de comunicaciones, incluyendo las de 
apoya a la exposición temótica ¡voz y datos) ya las dife­
rentes actividades y experiencias desarrolladas. Par otro 
lado se realizó la coordinación de los sistemas audiovi­
suales. También nos encargamos de materializar la pre­
sencia del Congreso en el W'NVV y la retransmisión en 
directo del evento a través de Internet ubicando el centro 
de control como un stand mós dentro de la exposición. 
[para mós detalles véanse números 108 y 109 de BIT). 
Por último, en el aportado de sesiones profesionales, se 
presentaron dos ponencias: "Estudio de diagnóstico Tele­
mótico: Un nuevo campo para el ingeniero de telecomu­
nicación y uno ventaja competitivo poro las PYMES' y "El 
proyecto Telemótica. Soporte física: Empecemos por los 
cables". 

Ya fuero deIIlCNIT, las actividades han seguido varios 
frentes: 

Por un lado el referente a los estudios de diagnósti­
co con la finalización de los traba jos relativos al 
acuerdo de colaboración con lo Consejería de Econo­
mía y Empleo de la Comunidad de Madrid poro la 
realización de estudios de diagnóstico telemótico a 
175 PYMES madrileñas. 

En lo misma línea, dentro del acuerdo de lo Asociación 
de Enxeñeiros de Telecomunicación de Golicia con lo 
Consellería de Industria e Comercio de la Xunta de Gali­
cia nuestro grupo se ha encargado de la formación y asis­
tencia a los profesionales encargadas de la realización 
de los informes a 120 PYMEs gallegas, así cama de la 
elaboración del informe de canclusianes y recomendacio­
nes finales para la Xunta 

Dentro del aspecto de formación se continúa impar­
tiendo el curso de "Estudios de Diagnóstico Telemótica" en 
lo EO!. 

Se estó estud iando lo posibilidad de crear una cami­
sión de Formación e Infarmación sobre Estudias de Diag­
nóstica Telemótica que incluyo las nuevos óreas de can­
sultaría: Euro/Año 2.000 y dirigirla hacia ingenieros cole­
giadas, delegaciones del COIT / AEIT, Comunidades Autó­
nomos, ele .. 

En los aspectos de normalización, seguimos represen­
tando al COIT en el GTA IGrupo de Usuarias de Teleco­
municaciones de lo Administrac ión) y en AENOR. En este 
último poseemos representación en el Comité Técnico de 
Normalización CTN71 , sobre Tecnologías de lo Informa­
ción. Además nos hemos mantenido en muy estrecho con­
tacto con algunos de sus subcomites, como son el SC 1 7 
basada en Tarjetas de Identificación y el SC27 bosada en 
Seguridad. Las hechas mós destacables durante este año, 
ha sido lo propuesta, en el CTN71 , de la creación de un 
nuevo subcomité, dedicado o temas de narmalización lin­
güística en temas de Tecnologías de la Información, y por 
otro lado, en el SC27 la orgonizocion de lo reunión inter­
nacional de expertos en seguridad, que tendró lugar 
durante la semana del 23 de abril de 1999. 

Otro de los frentes mós importantes ha sido lo finaliza­
ción definitivo del trabajo 'Sistemas de Cableado Estruc­
turado. Metodología poro la Elaboración de Proyectos y 
Aplicaciones Telemóticas' a lo que va o seguir su inmi­
nente publicación, presentación en acto público y puesta 
a la venta Iporo mós detalles, véase la sección del GTI 
en esta misma revista). 

En reloción a lo nuevo sede del COIT, nuestro grupo se 
ha encargado de la realización del estudio de diagnósti­
co y pliego de condiciones de los nuevos sistemas de 
información, así como la petición y evaluación de ofertas, 
el seguimiento de los procesos de instalación y la elabo­
ración del proyecto telemótico correspondiente y certifica­
ción de la red de cableado. 

Por último se han continuado ejerciendo las labores de 
gestión del grupo como la actualización continua del 
website, gestión de la lista de correo electrón ico del 
grupa y coloboraciones en varias secciones dentro de la 
revista BIT. 

EL GRUPO DE TRABAJO DEL GRETEL 

Culminación de una intensa actividad 

El Grupo de Regulación de las Telecomunicaciones 
IGRETEL) del COIT / AEIT se constituyó en junio de 1997, 
a iniciativa de sus Juntos, como foro de anólisis sobre lo 
regulación de las telecomunicaciones con el objetivo de 
asistir a las mismas en sus posiciones sobre la regulación 
de nuestro sector y difundir en nuestro entorno profesional 
la importancia de lo mismo. Durante este tiempo se ha 
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estado porticipondo en la fase de adquisición del marco 
regulatario que va a conformar la estructura de nuestro 
sector a medio plazo y va a repercu tir de forma importante 
directa o indirectamente, en cualquiera de las óreas de 
actividad de nuestra profesión. Todo ello ha permitido 
mantener al COIT / AEIT en un papel activo mediante el 
posicionamiento en distintos foros nacionales e internocio­
nales. 

Tras los posos abordados durante 1997 de constitución 
del grupo y planificación de actividades, junto al inicio de 
las mismas, el año 1 998 ha sido el año del desarrollo de 
las actividades y de la consolidación del grupo, así como 
de culminación de su misión. 

El año 1998 ha sído un año de intenso actividad regu­
lo torio en el sector y osi ha respondido el grupo de tra­
bajo. Nuestro ritmo de trabajo ha sido fuerte, de manero 
que se han celebrado reuniones con periodicidad quince­
nal, o las cuóles se iban sometiendo los distintos temas 
preporodos par el equipo de soporte. 

Esto intenso actividad interno se ha exteriorizado 
mediante los actuaciones que o continuación detallamos, 
cuyo móximo manifestación es lo publicación de un libro 
sobre regulación, con las cuales considera mos que se ha 
lag rada el objetivo móximo de contribuir 01 posiciona­
miento del COIT y de difusión 01 colectivo. 

Se han realizado el estudio y comentarios 01 Proyecto 
de ley General de Telecomunicaciones, así como se han 
analizado los distintos enmiendas introducidos en el 
mismo por las grupos parlamentarios representados en el 
Congreso y el Senado. lo ley 1 1/1998, General de 
Telecomunicaciones IlGT) entró en vigor el 25 de abril de 
1998. 

Tras lo aprobación de lo lGT, se inició su desarrollo 
reglamentario, proceso sometido o consulto en el seno del 
Consejo Asesor de Telecomunicaciones, dónde el COIT se 
encuentro representado. El GRETEl ha remitido 01 mismo, 
en sus distintos sesiones, sus comentarios a los proyectos 
de normativas más relevantes en el nuevo entorno en com­
petencia: 
• Reglamento de interconexión y numeración. 
• Orden ministerial sobre régimen aplicable o los outari· 

zaciones generales. 
• Orden ministerial sobre régimen aplicable o los licen· 

cias individuales. 
• Reglamento sobre el servicio universal y otros obliga­

ciones de servicio público. 
En el ómbito internacional , ante el fenómeno de lo 

convergencia, lo Comisión Europeo publicó en diciem-

bre de 1997 el Libro Verde de lo Convergencia entre 
las Telecomunicaciones, el Audiovisual y las Tecnologí­
as de lo Información. la consulra pública sobre el 
mismo transcurrió durante los primeros meses del año 
1998. El COIT ha participado en dicho consulto 
pública, remitiendo en marzo de 1998 su documento 
de posición elaborado por el GRETEl. lo Comisión 
Europeo ha emitido un informe sobre las comentarios 
recibidos (hllp:/ /www.ispo.cec.be/convergencegp/). 
El objetivo del GRETEl ha sido promover el debate 
nacional y concienciar sobre un tema de lanta trascen­
dencia poro el futuro del sectar. 

En lo sección de lo revisto BIT Claves de la Regulación 
creado 01 fin de recoger en sus póginos colaboraciones 
sobre la temótica regulotorio, o lo largo del año 1998, se 
han publicando artículas sobre temas específicos: 
• La interconexión: vía fundamental para lo plena com­

petencia y el despliegue de infraestructuras. 
• La Ley General de Telecomunicaciones: una pieza no 

cansensuada del proceso de liberalización. 
• El Libro Verde de la convergencia en el hipersector de 

la información y las comunicaciones. 
• Convergencia entre el Audiovisual e tnternet. Webcas­

fing. 
En el 11 Congreso Nocíonol de Ingeniería de Telecomu­

nicacíón (CNIT) celebrado en tunío de 199B se elabora­
ron los siguientes ponencias, los cuales fueron presentadas 
en los sesiones a tal fin celebrados: 
• El Papel del Ingeniero de Telecomunicación en la Regu­

lación. 
• Convergencia en el Hipersector Español. Situación de 

105 Mercados y lo Regulación. 
En los reuniones quincenales se han trotado distintos 

temas puntuales que han ido surgiendo en el día o día del 
sector, como lo problemótico de las infraestructuras en el 
interior de edificios, la desreguloción del servicio Infovía, 
o el modela de intercanexión. 

Otros tareas de soporte 01 COIT han sido: se caloboró 
con los Juntos del COIT en lo difusión del II CNIT o los 
medios de comunicación y, junto o lo revisto BIT, se cola­
boró en lo realización de lo entrevisto o luis Martín de 
Bustomonte, consejero-delegodo de Telefónico. 

Todo esto actividad y conocimiento acumulado 
había que ponerlo o disposición de las colegiados y 
de la sociedad en general, de acuerdo o lo misión 
que le fue asignado al GRETEl: lo publicación de un 
libro. El título adoptado reflejo muy bien lo que acon­
tece en el sector: Competencia y Regulación en 105 
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Mercados de los telecamunicaciones, el Audiovisual e 
Internet. El editor del mismo ha sida luis Castejón. De 
manera que a lo larga de 1998 se ha ida preparan· 
do su contenida, entrando en imprenta a mediadas de 
septiembre de 1998. Su presentación pública el 17 
de noviembre congregó a mós de un centenar de per­
sonas. El libro se encuentra a la venta en el COIT osi 
como en librerías especializadas. 

Coincidiendo con la presentación del libro se inició el 
periodo electoral, de manera que la misma supuso la cul­
minación de las actividades del actual GRETEl. 

Como coordinador del GRETEl considero cumplidos 
los objetivos que se nos encomendaron. Espero que 
las nuevas juntas sepan encauzar adecuadamente los 
impulsos que tiene nuestro colectivo en participar y 
protagonizar el debate regula torio, de manera que 
nuevamente el COIT sea referencia obligada en el 
sector. Para que no quede estéril nuestra empeño, sólo 
desea que nuestras nuevas juntas, aprovechen lo reali­
zada, lo consoliden y lo exterioricen incorporando a 
otras personas también activas en este tema que con­
tribuyan a enriquecer el grupa 

EL GRUPO DE TRABAJO COMISiÓN DE 
EMPLEO 

BAlANCE DE 4 AÑOS 

Durante las últimas años, habitualmente en estas 
fechas, suele procederse par parte de los distintos 
miembros de los juntas con responsabilidad en alguna 
de las Comisiones de Trabajo, a exponer un breve 
resumen sobre la actividad de las mismas en el año 
recién terminado. En eslo ocosión, en el momento en 
que se publica este número de la revista BIT, unas 
nuevas juntas de Gobierno del COIT y Directivo de la 
AEIT han tomado posesión de sus cargos, lo que otor­
ga o este comentario un ca rácter de transición por el 
cambio de juntas, yola vez de forzosa continuidad 
al ser varios los miembros de las juntas salientes que 
permanecemos en las entrantes. Esto nas permite hacer 
un corto balance de lo acurrido en el órea de emplea 
de nuestras instituciones durante el último año, y tam­
bién durante todo el periodo de vigencia de las posa­
das juntas, desde la visión de quien también estará 
implicado en la actividad futura de las mismas. 

Comenzó la "legislatura" con el compromiso suscrito en 
nuestro programa electoral presentado a las elecciones de 
juntas de COIT / AEIT, por el cual se dotoría a nuestras ins­
tituciones de una estructura profesionalizada para soporte 
y ayuda de aquellos de nuestros compañeros y colegas 
con problemas para la búsqueda o cambio de empleo. 

Era un momento con unas ciertas dificultades para los 
Ingenieros de Telecomunicación ya que, por primera vez 
en muchos años, había paro en nuestra profesión, en uno 
proporción que oscilaba entre el 5 y el 8 por ciento del 
colectivo. Operaba en ese momento, un triángulo de fac­
tores negativos poro el empleo, formado, en primer lugar, 
por lo crisis económico con la disminución general de la 
actividad también en nuestro sector; el aumento del nume­
ro de escuelas y de ti tulados en segundo; y finalmente, 
por el distinto popel que comenzaban o jugar las tecno­
logías de lo información y las comunicaciones en el tejido 
empresarial, con tendencias de externalizoción de activi­
dades, e indicios de reconversión y reestructuración de 
cara a lo libera lización. 

Por un lado, los nuevos titulados no encontraban fácil 
acomodo en el mercado laboral, y por otro comenzaban 
a aparecer compañeros con experiencia que quedaban 
en desempleo por lo crisis de las empresas. 

Efectivamente, desde las juntos del COIT/AEIT, a través 
de la Comisión de Empleo, creamos el Gabinete de 
Orientación lobarollGAOlAJ, contratando a una Psicólo­
go profesional, Yolanda Castro, a la que correspondió ini­
ciar una atención profesionalizada y diaria a los campo­
ñeros en busca de empleo y que pronto encontró un 
hueco bien definido dentro de los servicios que prestaban 
nuestras instituciones colegiales. 

A partir de oqui, se creó una base de curriculo de 
demandantes de empleo, se establecieron lazos adecua­
dos con empresas oferentes, se impartieron cursos de téc­
nicas de búsqueda de emplea, tanto en Madrid como en 
diversas Delegaciones y Asociaciones Regionales y Auto­
nómicas, y se iniciaron los actividades de preselección y 
de atencián personalizada 

A principios de 1998, Yolanda Castro nos dejó, ficha­
da por uno importante empresa del sector de Seleccián y 
Recursos Humanas, y fue sustituido por Eva Guardado, 
que retomó la tareo con iguales a mejores resultados si 
cabe, y que en la actualidad sigue soportando la activi­
dad diario del GAOlA. 

Durante las 4 últimos años, la estructura creada permi­
tió preseleccionar del orden de un millar de Ingenieros de 
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Telecomunicación como candidatos específicos paro 
puestos solicitados 01 COIT / AEIT; se difundieron varios 
millares de ofertas 01 colectivo mediante uno circular espe­
cífico , y mediante su publicación en el Web de Internet 
del IIES; aproximadamente 1500 compañeros han figura­
do con su curriculum en lo Base de Dotas de empleo; se 
impartieron uno doceno de cursos de técnicos de bús­
queda de empleo en los distintos Delegaciones y Asocia­
ciones Regionales; se celebraron jornadas sobre el 
empleo en el sector; en sumo, se desarrolló uno actividad 
notable y útil. 

Esto actividad también ha tenido uno reconfortante 
valoración por nuestro colectivo. En efecto, ad-uzgar por 
lo encuesto de servicios realizado y publico o en esto 
revisto Bit o principios de 1998 IBit 1071, en ese momen­
to los servicios de empleo constituían los segundos en el 
ranking de utilizac ión y de aceptación par los colegiados 
entre todos los prestados por nuestros instituciones, yo que 
un 78% de los usuarios les otorgaban uno valoración satis­
factorio o muy satisfactorio , siendo sólo superados par los 
servicios de acceso o Internet o través del servidor del 
COIT/AEll 

No puedo por tonto, por menos que sentir un cierto 
orgullo par lo Iobor realizada al constatar que lo orienta­
ción de las actividades de la ComiSión de Empleo de las 
Juntos del COIT / AEIT no ha sido desacertado. Al mismo 
tiempo, la experiencia adquirido ha permitido profundizar 
en los aspectos o perfeccionar en esto actividad, lo que 
previsiblemente daró sus frutos en el nuevo periodo de Jun­
Ios que comienzo. 

También es el momento de recordar aquí lo colabo­
ración de otros miembros de los Juntos en lo actividad 
de lo Comisión de Empleo, y específicamente los de 
Raúl Cabanes , Luis Méndez r Fernando Maristany, 
junto lógicamente 01 apoyo de Decano saliente Jorge 
Pérez. 

A los que continuamos en el proyecto de Juntos en el 
periodo 1999-2003, nos toca de formo desinteresada y 
altruista mantener y mejorar la labor realizado en esta y 
otros óreas de actividad del COIT / AEll Deberemos lidiar 
nuevos retos sobre lo prablemótica del empleo, como pue­
den ser los reconversiones o los prejubilacianes de com­
pañeros en los operadores tradicionales y también lo ebu­
llición de cambios y adaptaciones que genero lo compe­
tencia_ Sobre todo ello, tendremos ocasión de reflexionar, 
quizós con planteamientos diferentes, en este periodo que 
comienza. 

EL GRUPO DE TRABAJO DEL ELP 

Los principales actividades realizados por este grupo 
de trabajo durante 1998 han sido los siguientes: 

ICTs: 

- Colaboración con lo Subdirección General de Promo­
ción y Normalización de Servicios de Telecomunica­
ción de lo Secretario General de Comunicaciones en 
lo elaboración de los Normas Técnicos poro el Regla­
mento de los ICTs. 

- Organización de un Seminario monogrófico sobre el 
contenido de los proyectos de ICTs y redacción de un 
Modelo de Proyecto orientativo paro lo preparación de 
este tipa de trabajos. 

- Partic ipación en Mesas Redondos en Gijón y Palmo de 
Mallorca sobre el temo. 

- Organización de uno Jornada de Presentación de lo 
Normativa anexo 01 Proyecto de Reglamento repartido 
por el Consejo Asesor, durante el 11 Congreso Nocional 
de Ingeniería. 

- Participación en la Jornada Coloquio sobre el Borrador 
de Reglamento y su Norma, organizado en Vigo por lo 
Asociación Gallego de Ingenieros de Telecomunica­
Ción. 

- Preparación y distribución paro comentarios de un 
borrador de Contenido de un Proyecto y de uno Certi­
ficación de ICT, paro disponer de un texto paro pre­
sentar como documento de trabajo poro contenido de 
los Ordenes Ministeriales que se deriven del Reglo­
mento de ICl 

CURSOS: 
- Organización de dos cursos en Madrid sobre Infraes­

tructuras de Telefonía en Urbanizaciones y edificios y un 
curso sobre Domótica. 

VARIOS: 
- Se preparó, el Reglomento de lo Asociación de Inge­

nieros Peritos que fue aprobado en lo Junto General del 
posado diciembre. 
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ACTIVIDADES EN 1998 
ASOCIACIONES DE 
TELECOMUNICACI N 

" , , 
ACET .. 

Carlos Martín 
Saclell, presidente 
de la ACET 

ASSOCIACIÓ CATALANA D'ENGINYERS 
DE TELECOMUNICACIÓ (ACET) 

Durante el año 1998 nuestro asociación ha organi­
zado o ha participado en los sifluientes actividades: 
• ", Nit de las Te/ecomunlcacions. Los terceros 

premios Salvó i Campillo se entregaron lo noche 
del 29 de enero en el transcurso de lo Ni/ de les 
Telecamunicacians, ceno organizodo por ACET y 
que reúne año tros año o los empresarios y profe­
sionoles de las Nuevos Tecnologíos de lo Informo­
ción y tos Comunicaciones y nuestros asociados. 

• XII Universidad Técnica de Verano. En el 
mes de julio se impartió lo mayor parte de los semi­
narios de lo Universidad Técnico de Verano de lo 
Fundació Narcís Man/uriol, de lo que es miembro 
ACET. Dos de éstos seminarios, dedicados o lo 
liberalización de los Telecomunicaciones, fueron diri­
gidos por nuestro secretaria, Sr. Guillermo Canal. 

• Expointernet 98. Entre los días 21 y 24 de 
septiembre ACET expuso en Expainternet 98, dándo­
nos a conocer y atendiendo numerosas consultas. 

• IX Fórum de Telecomunicaciones. El Fórum de 
Telecomunicaciones ha llegado o su noveno edición. Es 
uno iniciativo mediante la cuól lo empresa se acerca a 
lo Universidad (concretamente o lo Escuela de Teleco­
municación de Barcelona). can el consiguiente benefi­
cio mutuo: estud iantes y empresarios se dan a conocer, 
incluso en uno comido de cantacto. ACET, desde el 
Comité de Honor, participa y colaboro año tras año. 

• Jornada Colegios Profesionales/Universi­
dad_ En este marco se desarrolló, el día 25 de 
noviembre y en lo Un iversidad Autónomo de Barce­
lona, un deba te sobre "Los colegios prolesionales y 

el ejercicio de lo ingeniería· en el que nuestro pre­
sidente, Sr. Carlos Martín, participó como panente. 

• Programa ADAPT y programas FORCEM. 
ACET participo en estos programas, re lacionados 
con lo empleabilidad. El programo ADAPT es de 
ómbito europeo . Meciante mecanismos de Bolso de 
Trabajo (interconexión entre diferentes colegios y 
entidades, realimentación colegios-empresa) y de 
Formación Continuo, troto de reciclar o aquel inge­
niero que, tras muchos años de especialización en 
determinado cargo o tecnología, causo boja labo­
ral. 

FO RCEM es lo Fundación para la Formación Con/i­
nua. En programos como DIPRECOM, PROPECOM 
o lAPRO INFO se persiguen ob jetivos similares o los 
anteriormente descritos: destocar lo importancia de 
lo Formación Continuo paro, de este modo, estar 
preparados paro los convulsiones laborales. 

• Jornadas sobre el TGV en Catalunya. 
ACET, como miembro del Instituto de Ingenieros de 
Catalunya, participa en lo preparación de unos Jor­
nadas sobre el Tren de Gran Velocidad Madrid-Bar­
celona-Francia, entre cuyos objetivos destocan infor­
mar sobre el proyecto y promover su realización. 

• Comisionado para la Sociedad de la 
Información. El Comisionado paro lo Sociedad 
de lo Información es un organismo creado par lo 
Generalitat de Cotalunya, 01 frente del cuál está el 
Sr. Miquel Puig, y que pretende aunor esfuerzos de 
todos aquéllos que estomas relacionados con los 
NTIC. Paro ello el CSI ha elaborado un plan estra­
tégico. ACET participo en el Grupo de Infraestructu­
ras del citado plan. 

• Firma de convenios. Siempre preocupados par lo 
Formación Continuo, durante el posado año ACET ha 
llegado o nuevos acuerdos con instituciones formativos 
para proporcionar o nuestros socios condiciones venIa' 
josas en estudios de pastgrado o tercer ciclo. 

• Programa propio de cursos. Han sido doce 
los cursos organizados e impartidos por ACET 
durante el posado año. Fueron los siguientes: 

- Internet+ lnfovía : Intranet (27-28 de enero) 
Juan F Marchón, Gont;al Bonhomme (Telefónica) 

- Introducción o lo Jerorquía Digital Sincrona (24-25 de 
febrero) 
Mariona Monge (Telefónica) 

- El lenguaje Javo: implicaciones, principios bósicos y 
posibilidades (1 1 de marzo) 



Francesc Guasch (Servicios Informóticos ETSETB - UPC) 
- Frame Reloy 124-25 de marzo) 
Xovier Azemar (Teldot), Juan F Morchón {Telefónico}, Josep 

Porodells, Sebostió Sallent (UPC) 
- Comercio electrónico 15-6 de moyo) 

Antonio Artero (Servicios Informóticos ETSETB - UPC) 
- Introducción a los telecomunicaciones por cable -

CATV 11 2-1 3 de mayo) 
Carlos del Río, Josep Maria Llamas (Ericsson) 

- Radio y TV digital 126-27 de mayo) 
Jordi Arandes (Centre de Telecomunicacions Generolitat 
de Cotalunyo) 

- los procesos de negocio en los operadores de Teleco­
municoción 11): Sistemas de Facturación y atención al 
cliente 13 de junio) 
Joon Manel Espe;o (Semo Group) 

- los procesos de negocio en los operadores de Teleco­
municación 111): Sistemas de Gestión de Redes y Servi­
cios 11 O de junio) 
Pío Antonio Gracia (Semo Group) 

- Seguridad en Internet 14 de noviembre) 
Gemma Pérez, Jordi Buch (esCERFUPC) 

- lo nuevo generación de protocolos de Internet 110-1 1 
de noviembre) 
Josep Porodells, Sebostió Sollent (UPC) 

- Sistemas de Comunicaciones Móviles 115-16 de 
diciembre) 
Agustí Monells (Secretaría General de Comunicacio­
nes), Santi Rístol (Sema Group) 

y previstos para 1999 ... 
- Implantación i explotación de un sistema de Teleco­

municación. 
Mónico Solo, Oriol Sitió (Centre de Telecomunico­
cions Generalitat de Catolunya) 

- la telefonía móvil: el actual GSM 900 y el futuro 
GSM 1800. 
Miguel Ángel Alloza, Ramon Ribos (Airtel) 
SW. Desorrollo y calidad. 
Eduard Gorda (HP) 

- TV Digital vía satélite. 
AD Te/ecom 

- los procesos de negocio en los operadores de Tele­
comunicación 11): 
Sistemas de Facturación y atención 01 cliente. 
Joan Manel Espe;o 

- Tecnología de fibras ópticas . 
AD Telecom 

- ATM. 
Sebostió Sallent, Josep Paradells (UPC) 

- Las procesos de negocio en los operadores de Tele­
comunicación 111): 

Sistemas de Gestión de Redes y Servicias. 
Semo Group 

- Compatibilidad electromagnética. 
LGAI 

- Calidad ISO 9000. 
Xavier Canals 

- Redes IP 11) 
juan F. Marchón, Gon<;:al Bonhomme ITelefónica) 

- Redes IP 111) 
j uan F Marchón, Gon<;:al Bonhomme ITelefónica) 

- lo gestión de los Entornos Tecnológicos Distribuidos. 
DMR Consulting 

• • < 
.-

Luis Méndez, 
presidente de lo 
AlTA 

ASOCIACiÓN ANDALUZA DE . 
INGENIEROS DE TELE~OMUNICACION 

(AlTA). ANDALUCIA ORIENTAL 

- Asesoramiento técnico, económico y coordinación 
poro la creación, por porte de dos Asociaciones de 
Minusválidos de una empresa de minusvólidos te le­
trabajadores. 

- Organización de un curso sobr~ Proyectos IC1's 
- Organización de la jornada DIA MUNDIAL DE LAS 

TELECOMUNICACIONES, con una conferencia 
sobre el tema REGlAMENTACIÓN sobre las IC1's 
a corgo del Ilmo. D. Pedro Alonso Manjón, Subdi­
rector Generol de Promoción y Normalización. 

- Conferencia sobre el Real Decreto Ley 1/ 98 sobre 
Infraestructuras Comunes de Telecomunicación y el 
proyecto de Reglamento que lo desorrolla 01 Geren­
te de Urbanismo y miembros de su deporta mento 
del Ayuntamiento de Málaga. 

- Conferencia sobre el Real Decreto ley 1/98 sobre 
Infraestructuras Comunes de Telecomunicación y el pro­
yecto de Reglamento que lo desarrolla a la Dirección y 
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miembros de lo Asociación Provincial de Promotores y 
Constructores de Mólaga. 

~ .. , 

ASOCIACiÓN DE 
TELECOMUNICACIONES DE 

ANDALUcíA OCCIDENTAL. ASITANO 

Los principales actividades llevados o coba por ASITA­
NO durante el año 1998 fueron los siguientes: 
- Siguiendo lo lineo del año anterior y según lo previ­

sión realizado, se continuó lo difusión del documen­
to "líneas Bósicas de Actuación de ASITANO" entre 
los agentes sociales y económicos con el fin de 
poner de manifiesto lo importancia de nuestro profe­
sión en lo sociedad actual, manteniéndose contactos 
con distintos representantes de los administraciones 
locales y autonómicos. 

- Miembros de la directiva mantuvieron diversas reu­
niones con los representantes de los alumnos de lo 
E.T.S. de Ingenieros de Sevilla, o efectos de incre­
mentar lo colaboración entre Asociación y Escuela. 
Fruto de esta colaboración fue lo organización con­
junto de unos jornadas sobre lo Profesión que se 
celebraron en lo Escuela durante tres dios y en los 
que participaron, entre otros compañeros, el Conse­
jero Delegado de lo Compañia Sevillano de Electri­
cidad y directivos del grupo Telefónico y Abengaa , 
osi como lo responsable del GAOLA Evo Guarda­
do. 

- Asistencia 01 acto de clausuro del curso 97-98 y 
entrego de insignias o los Ingenieros de Telecomuni­
coción de lo 11 Promoción de lo E.T.S. de Ingenie­
ros de Sevilla. 

- Gestiones diversos sobre empleo y beneficios socia­
les paro los asociados. 

- Ed ición de circulares infarmativas. 
- O rgan ización de actos sociales: excursiones 01 Coto 

de Dañana y visita o uno bodega en jerez de lo 
Frontero. 

DELEGACiÓN DE LA AEIT EN 
CANTABRIA 

Los actividades desarrollodas por lo Delegación de 
lo AEIT en Cantabria , bien como tal arganismo o por 
alguno de los componentes de lo junto Di rectivo, han 
sido cronológicamente las siguientes: 

25.03.98 
- Participación del Vicedelegada Provincial Fernando 

Cuca la Vendrell en lo Meso Redondo organizado 
por lo emisora de Radio Comargo, de eso locali­
dad cóntabra , titu lado: "NUEVOS SOPORTES EN 
LA RADIODIFUSiÓN. INTERNET". 
03.06.98 , 

- Confección de 19 ponencia "SITUACION PROFESIO 
NAL DE LOS JOVENES INGENIEROS DE TELECO­
MUNICACIÓN EN CANTABRIA" por Eduardo Artal 
y Oiga Conde, Secretorio y Vocal, respectivamente, 
de lo Delegación Provincial y que fue aportado al 11 

Congreso Nacional de Ingenieria de Telecomunico­
ción celebrado en Madrid y en lo que se expone 
lo problemótica en lo inserción en el mundo laboral 
de los promociones de 1994, 1995 Y 1996 de lo 
ETSIT de Santander 
04. 11.98 

- Inauguración del local provisional de lo Delegación 
en uno so lo cedido por lo Dirección de lo ETSIT de 
Santander. 
17.12.98 

- Asamblea Anual de lo Delegación celebrado con 
gran asistencia de alumnos y de asociados/colegia­
dos y en lo que se expusieron los actividades desa­
rrollados por lo Delegación desde su constitución el 



21.05.96, se presentó un díptico sobre SERVICIOS 
y UTILIDADES DE lA AEIT Y DEL COIT y otro con 
el detalle de las COMPETENCIAS PROFESIONALES 
de nuestros titulados; asimismo se plantearon las 
actividades a llevar a coba en 1999 princi­
palmente la difusión de nuestra ti tulación en el 
entorno económico de lo Región, cursillos a impartir 
y propósito de confraternizar en uno ceno de com­
pañeros en los meses de Moyo o de junio. 

.-, 

DELEGACiÓN DEL PRINCIPADO DE 
ASTURIAS 

Paro la primero mitad del año se hobio acordado 
en lo junto General celebrado o finales de 1997, lle­
var o coba uno presencio institucional en el Salón de 
lo Informótico y Telecomunicaciones del Noroeste, que 
iba o celebrarse en Gijón durante los días 12 y 15 
de marzo en las instalaciones de lo Ferio de Muestras 
de Asturias. 

Tal participación se concretó par un lado en lo pre­
sencia del representante del COIT D. Luis Méndez en 
lo meso redondo sobre el Real Decreto Ley 1 /98 de 
Infraestructuras comunes en las edificios paro el acce­
so a los servicios de telecomunicación. 

Ademós de ello se organizó uno meso redondo 
sobre el modelo tradicional de lo Escuela de Ingenie­
ros de Telecomunicación, yo que sigue pendiente de 
resolver una a ntigua aspiración de diversos seclores 
sociales asturianos paro lo inclusión de nuestro farmo­
ción dentro de los impartidos en lo Universidad de 
Oviedo. 

Se confirmo lo presencio de los Directores de los 
Escuelas de Madrid ID jesús Sónchez Miñona), de 
Málaga ID. Antonio Puerto Notario) y del Subdirector 
de lo Escuela de Vigo ID. Antonio Gardo Pino) que 

identificaron los requisitos o cumplir paro que uno 
Escuela de Ingenieros de Telecomunicación pueda ini­
ciar su andadura con un mínimo de decoro que pre­
vengo o posibles situaciones en desprestigio. 

El Colegio de Arquitectos de Asturias pidió nuestro 
participación en una sesión informativa sobre el Real 
Decreto Ley 1/98 o celebrar el día 1 de Abril. Con 
tal fin intervinieron, o solicitud nuestra, el Secretario 
Ejecutivo del COIT ID. Rafael Pérez Ugeno) y el Inge­
niero respansoble del Departamento Técnico ID Rubén 
Ruiz Coja). 

Se realizaron diversas gestiones paro conseguir pri­
meros trabajos paro los compañeros recién incorpora­
dos o lo Delegación, que fructificaron en un por de 
ocasiones. Sin embargo, el atractivo de los ofertas 
profesionales fuero de nuestro Comunidad Autónomo 
parece actuar en contra del mantenimiento de estos 
puestos de trabajo. 

Lo Delegación fue requerido paro designar 2 com­
ponentes en el Tribunal que debía resolver el concurso 
paro cubrir un puesto de titulado superior técnico de 
comunicación en la Conserjería de Cooperación. Los 
ejercicios se celebraron en Moyo y lo plazo fue ocu­
pado finalmente por un compañero. 

Se llevaron o coba entrevistas personales con varios 
representantes de instituciones del Principado. 

El día 26 de junio se celebró lo junto General de 
lo Delegación, en lo que se entregó por un lodo un 
premio de 50.000 ptas. o un Proyecto de Fin de 
Carrero de un Ingeniero recién graduado. Este galar­
dón recayó en D. Héctor Gardo Hevio que había lle­
vado o cabo el trabajo denominado "plataforma de 
simulación paro redes ópticos multiconol de área local 
en lo Escuela Politécnico Federal de Lousonno. Este 
premio se concedía por primera vez, y para realizar 
el juicio volorotivo de los trabajos que optaban 01 
mismo; solicitamos y obtuvimos apoyo de lo Asocia­
ción Españolo desde Madrid. 

En dicho junto General, el Decano del COIT ID. 
jorge Pérez Martínez) hizo o los asistentes un análisis 
de los resultados del II Congreso de Ingeniería de 
Telecomunicación que acababa de celebrarse. 

Para la segunda mitad del año 1998 se acordó, 
en dicha junta General, financiar un porcentaje del 
coste de los cursos organizados por el COIT a los 
que asistiesen Ingenieros de la Delegación, destinando 
una cierta cantidad de dinero que actuaría de límite 
móximo 

A final de Diciembre cesó en sus funciones la actual 
junta Directiva de lo Delegación y está pendiente de apro­
bación por la junta Directiva de la Asociacián Españolo 
la propuesto de uno nueva junta. 
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" AEIT 
,~ (Canarias) , 

• , 
~ 

Antonio Lecuono, 
presidente de la 
AEIT en Canarias 

DELEGACiÓN DE CANARIAS 

Entre los hechos más destocados del año ¡ 998 
tenemos los elecciones en noviembre que han modifi­
codo la composición de la Junta Directiva, encabeza­
da par Antonia Lecuana cama Presidente. El resultada 
ha troído nuevos iniciativas, los primeros posos han 
ida en presentarse a distintas instituciones, destacando 
la visita al Presidente del Gobierna de Cananas, 
Manuel Hermosa, donde se le han expuesta las objeti­
vas para las práximas años; Entre las Objetivo" a carta 
plazo tenemos la canstl/uClon como AsoClaClon Cc:ma-
ria, y la busqueda de financiacián para abordar diver­
sas proyectas que contribuyan al desarrollo de las tele­
comunicaciones en Canarias. 

La anterior Junta Directiva ha venido actuando prácti­
camente dutante todo el año ¡ 998, destocándo: 
• Lo organizacián con motivo del día de las telecomu­

nicociones, el 29 de maya, uno reunlon sobre eler­
cicio libre de lo profesion y el Decreto de Infraes­
tructuras Comunes de Telecomunicaciones impartida 
por Luis Mendez en la que asistieron unos ¡ 00 per­
sonas. 

• Tambien en Marzo, Antonio Nuñez como presidente de 
la delegacion, impartiá una charla a los alumnos de 
quinto sobre la AEIT y el COIT y como asociarse. 

• Tambien se ha creado una rama IEEE de estudiantes en 
la ETSIT, que ha empezado a funcionar con mucho 
impulso. _ ., 

• Por ultimo se puede resenar que la Delegaclon, como 
es tradición , estuvo presente en el acto académico de 
entrega de títulos a la VII promocián de la escuela, 
patrocinando edemas las insignias que, se ~~tregoron a 
los 3 ¡ nuevos ingenieros de telecomun lcaclon de lo VII 
promoción, la más numeroso hasta la fecha. 
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AEIT-IB 8ernarclo Ba/a­
guer, presidente 
de la AEIT-/a 

DELEGACiÓN DE LA AEIT EN LAS 
ISLAS BALEARES 

• Organización en colaboración con el Govern Balear, 
de la Conferencia Coloquio sobre "Los servicios de tele­
comunicacián y las comunidades de Propietarios . La 
televisión digital por satélite y par cable", con la parti­
cipación de JJ Novas, Di rector general de Tecnologl­
as de la Información y Comunicaciones del Gavern 
Balear, P. Alonso, Subdirector General de Promoción y 
Normalización de los servicios de Telecomunicoción 
del Ministerio de Fomento, T. De la Quadra Salcedo, 
Catedrático de la Universidad Carlos 111, F. González , 
gerente de Urbanismo del Ayuntamiento de Palma, 
P.Alcover de la Di rección General de Arquitectura y 
Vivienda del Govern Balear, C. Rico, Director General 
de AUTEL y B. Balaguer presidente de la AEIT-IB. 

• Participación en la Conferencia Coloquio, sobre la 
nueva normativa de "las infraestructuras comunes en los 
edificios para el acceso a los servicios de Telecomuni­
cación" organizada par el Colegio Oficial de Arqui­
tectos de Baleares. 

• Participación en la Jornada organizada por la Asocia­
ción Empresarial de Promotores-Constructores de Bal~a­
res sobre "La problemática planteada par la apllcaclon 
del real Decreto ley 1/ ¡ 998, sobre Infraestructuras de 
Telecomunicación" . 

• Impartición deJornada Técnico sobre preparación de Pre­
yecto de Infraestructura Común de Telecomun icocion~,,: 

• Publicación de tres artículos, en el suplemento Hab,tat 
dedicoda a la construcción del diario El Mundo de 
Baleares, sobre las nuevas infraestructuras comunes de 
Telecomunicación. 

• Celebracián del dio de San Gabriel, con una cena de 
compañerismo, con participación de J. Rosselló, Direc­
tor General de Economía y Hacienda del Gavern 
Balear. 

• Celebración de la Jun ta General correspandiente al 
año ¡ 997. 



Gil Sernárde%, 
presidente de lo 
AETG 

ASOCIACiÓN DE ENXEÑEIROS DE 
TELECOMUNICACiÓN DE GALlCIA 

(AETG) 

Durante el pasado año 1998 lo Asociación de Enxe­
ñeiros de Telecomunicoción de Galicia IAETG) centró uno 
parte sustancial de su actividad en varios líneas de cola­
boración tonto con la Xunta como con empresas desarro­
llando proyectos encuadrados en el ómbito de los tecno­
logías de lo información y lo comunicación. 

Lo AETG, conjuntamente con el Instituto Tecnológico 
de Galicia, abardó el Proyecto Qualyman que tiene 
par objetivo mejorar lo competi ti vidad de los pymes 
gallegos aprovechando los potencialidades de los nue­
vas tecnologías. Lo participación de lo AETG fue 
doble. De uno porte desarrolló el sistema de informa­
ción y se encargó de recoger y procesar los datos 
apartados par cada una de las entidades prolesiono­
les y empresariales que se sumaron o esta plataforma 
orientada o compartir bases de datos y crear redes 
de cooperación interprofesional. Por otro lado, la 
AETG es uno entidad mós en el seno del sistema de 
información, por lo que liene la oportunidad de difun­
dir ampliamente todo lo relacionado con lo asocia­
ción. 

En el marco de un convenio suscrito entre la Con selle­
ria de Industrio e Comercio y la AETG, un equipo de siete 
persanas analizó en profundidad 120 empresas de dis­
tintos sectores productivos paro conocer hasta qué punto 
estón empleando las nuevos tecnologias y determinar sus 
necesidades en este aspecto de cara a poner en marcho, 
por porte de lo Administración autonómico, planes de 
actuación concretos que políen las deficiencias detecta­
das. El resultado de este trabajo de auditorio telemótica 
consti tuye una evaluación global de las empresas y sec­
tores escogidos y un diagnóstico de lo situación porticular 
de codo empresa auditado. 

Lo Consellería de Industrio también recurrió o lo Aso­
ciación de Enxeñeiros de Telecomunicación, mediante 
otro convenio, poro llevar o coba el proceso de inspec­
ción y verificación de los instalaciones de lo Red Digital 
de Servicios Integrados IRDSI) desplegada por Telefónica 
en todo el medio rural gallego con el apoyo económico 
de la Xunta. 

Dentro de un proyecto subvencionado por el Instituto 
Gallego de Promoción Económica IIGAPE) con fondos 
europeos, un grupo de trabajo de la AETG implontó 
un Sistema Proveedor de Servicios de Información paro 
sus asociados, que consiste básicamente en la gestión 
de sus datos profesionales, lo confección de un boletín 
electrónico personalizado y el acceso o uno base de 
datos con documentación técnico, legislativo o de con­
vocatorias de su interés. Los asociados dispondrán 
también de póginas web individuales, cuentas de 
correo electrónico, asesoría legal y fiscal y disfrutarón, 
ademós, de una Bolso de Servicios. 

La Asociación asumió lo organización del II Congre­
so de Usuarios de Servicios Telemóticos, una cita de 
ómbita estatal que reuniró O proveedores de servicios 
de información y usuarios y que se enmarcará en Mer­
cado de la Información y las Telecomunicaciones, 
MITE 99, que se desarrollaró a finales del mes de 
febrero de 1999 en la localidad pontevedresa de 
Silleda. En este certamen lo AETG con taró con un 
stand propio, como viene sucediendo en los últimos 
años, ademós de aportar ponentes a varias de los 
paneles y mesas redondos. 

Como en años anteriores, la AETG desarrolló en los 
meses de verano varios cursos de formación dirigidos 
tanto a los estudiantes de los últimos cursos de lo 
Escuela Técnico Superior de Ingenieros de Telecomuni­
cación de Vigo como o sus asociados que yo ejercen 
lo profesión pero, precisan estor al día. Lo temótica 
abordada incluyó lo administración de sistemas tanto 
Web como Unix o NT. 

En el mes de octubre, como cado año, lo AETG 
reunía o sus asociados en un Hotel de A Coruña en 
la yo trad icional ceno de confraternidad , acto que se 
aprovecho paro hacer efectivos los nombramientos de 
Socio de Honor e Ingeniero del Año, que en esto 
ocasión recayeron en el Rector de la Universidad de 
yiga, Domingo Docampa Amoedo, y el director del 
Area de Innovac ión y Formación del IGAPE, Miguel 
Merino Gil. 

En el mes de noviembre, de acuerdo con lo estableCi­
do por los Estatutos de la AETG, una asamblea general de 
socios celebrada en Santiago reelegía por segundo vez a 
Gil Bernórdez Matovelle como presidente y procedía a 
renovar porte de la Junto Directivo. 
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GRAN ÉXITO DE LA ''NIT DE LES TELECOMUNICACIONS" 

A la izquierda CarIes Mort;n , presidente 
de lo Assoc;oc;ó Catalana d 'Enginyers de 
Te/ecomunicació, a su lado, Josep Piqué, 

Ministro de Industria 

El pasada 4 de febrero se ha celebrado con gran éxito 
en Barcelona la IV NIT DE LES TELECOMUNICAClONS, 
organizada par la ACET, Associació Callana d'Enginyers 
de Te/ecomunicoció. 

El acto, que se ha desarrollado en el Hotel Fira, fue pre­
sidido por el Ministro de Industria, Josep Piqué, contando, 
además, con la presencia del Alcalde de Barcelona, Joan 
Clos; la Delegada del Gobierno, Julia Gorcia Valdecasas; 
el Secretario General de Comunicaciones, José Manuel 
Villar Uribarri ; el comisionado de la Generalitat para la 

El ministro Josep Piqué entregando el 
premio o lo PERSONALIDAD RELEVANTE a 
Juan Soto Serrano, Presidente de Hewlett­
Packard 

Sociedad de la Informacián, Miquel Puig; así cama el Pre­
sidente de la Generalitat, que participá a través de video­
conferenc io. 

Entre los más de seiscientos asistentes a la NIT se 
encontraban, también, los máximos representantes de las 
empresas más destocadas del sector, tanto en Catalun­
ya, como a nivel nocional ; del ámbito docente, can la 
presencio de universidades públicos y privadas; y del 
colectivo de ingenieros de telecomunicación, represento­
dos par el Decano del Colegio Oficial de Ingenieros 
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Panorámica del salón donde se celebró la Nit en el Hotel fira de Barcelona, con 
más de 600 asistentes 

de Telecomunicación, Enrique Gutiérrez­
Bueno, y por el presidente de lo Aso­
ciación anfitriona , CarIes Martín. 

Tras lo ceno y como colofón ge lo NIT 
se entregaron los premios SALVA I CANI­
PILLO, instituidos por lo propia ACET, 

pero de los galardonados y de otros por­
menares de esto celebración hablaremos 
en el próximo número, en el que también 
contaremos con declaraciones de Caries 
Martin , dóndonos su visión particular de 
este brillante acta. 
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De izda. a dcha.: Julia Gorcia 
Voldecasos, Delegada del Gobierno 
en Barcelona; Caries Martin, 
presidente de ACET; Josep Piqué, 
Ministro de Industria; Sra. de 
Mart;n Joan C/os, Alcalde de 
Barcelona; Jaume Pagés, Rector de 
la UPC, Universitat Politécnica de 
Catalunya; Enrique Gutiérrez 
Bueno, Decano del COIT; de 
espaldas, Miguel Puig, 
Comisionado de la Generalitot 
para la Sociedad de la Información 
y José Manuel Villar Uribarr;, 
Secretario General de 
Comunicaciones 

COPA DE NAVIDAD 98 

En lo tradicional Copo de Navidad, 
Jorge y Fél ix Pérez agradecieron su ded i­
cación o los empleados del COIT / AEIT o 
lo largo del año transcurrido. Durante ese 
tiempo, tuvieron lugar eventos ton impor­
tantes paro los entidades como el traslado 
o lo nuevo sede a lo celebración del 11 Con­
greso Nocional de lo Ingeniería de Tele­
comunicación , que exigieron un gran 
esfuerzo por porte de todos . A continua­
ción , tonto el Decono saliente, Jorge 
Perez, como el Secretario, Félix Pérez, 
que también dejo sus labores en los institu­
ciones , pronunciaron unos palabras de 
desped ido, rememorando los años trans­
curridos . Finalmente, se brindó por el 
nuevo año, con el mejor deseo paro los 
Juntosentrantes, augurádoles grandes éxi­
tos. 
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1 CONGRESO NACIONAL DE INGENIEROS DE TELECOMUNICACIÓN 
QUE REALIZAN EJERCICIO LIBRE DE LA PROFESIÓN 

Mesa redonda con la presencia del decano Enrique 
Gutiérez Sueno. De ¡rele. a dcha.: Francisco 
Mellado,Carlos Valero, Enrique Gutiérrez Sueno, 
Bernardo Sa/aguer, J. L. Prieto y Luis Méndez 

Sin menoscaba de que en el próximo número dedi­
quemos omplia información a este Congreso, queremos 
aprovechar el cierre de este número pora incluir una breve 
reseña sobre el mismo. 

Con asistencia de 125 colegiados se celebró, las 
pasados dios 5 y 6 de Febrero, el I Congreso Nacional 
de Ingenieras de Telecomunicoción que realizan Ejercicio 
libre de la Profesión . 

Ten iendo en cuenta que el mayor campo de actividad 
profesional para las libreejercientes san las ICTs y consi­
derando inminente la aprobación del Reglamenta regula­
dor de las mismas, se programó la jornada del día 5 de 
carácter técnico, con la presentación par los fabricantes, 
abajo citados, de materiales de radiodifusión terrenal y 
digi tal por satéli te, telefonía e infraestructura, adecuados 
a las necesidades de las ICTs, de acuerdo al contenido 
del borrador de Reglamento, aprobado el pasado mes de 
j ulio por el Consejo Asesor de Telecomunicaciones, cuyo 
contenido se espera sea similar al que se apruebe. 

ALCAD presento sus últ imos productos y soluciones 
para d istribución de Televisión, centrándose especialmen­
te en FI. 

POUYET y MONDRAGÓN TELECOMUNICACIONES 
presentaron sus productos para redes telefónicas en el 
interior de las edificios. 

HIMEL presento sus soluciones a los requerimientos de 
armarios y registros . 

PROMAX realizo una presentación de aparatos de 
medida para las diversas señales que se distribuyen por 
las ICTs. 

Se completó esta jornada con la presentación de solu­
ciones para instalación de porteros automáticos, que no 
estando regulados en el Reglamento de ICTs, presentan 
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una gran sinergia. 
La jornada del día 6 se configuró con 3 Mesas Redon­

das, en las cuales se presentaron 12 ponencias que fue­
ron ampliamente debatidas por las asistentes . 

Hay que destacar la Fresencia de Pedro Alanso Man­
jón, Subdirector Genera de Promoción y Narmalización 
de Servicios de Telecomunicaciones, que presidió la jor­
nada del día 5, de Roberto Sónchez Sánchez, Subdirec­
tor General de Gestión de Recursos Escasos de Teleco­
municaciones, que proced ió a la apertura de la sesión del 
día 6 y presidió la primera Mesa Redonda de la lomada; 
la de Enrique Gutierrez Bueno, recién elegido Decano del 
COIT que presidió la segunda Mesa Redonda ofreciendo 
el apoyo de la junta Directiva del COIT al ELP y la de 
j orge Pérez, Ex Decano del COIT que presidió la tercera 
Mesa Redonda. 

Se cerró el Congreso con una serie de conclusiones 
que, por su importancia y trascendencia se presentarán 
con todo detal le en el próximo número. 

De ¡rela. a dcha.: A. Rivero, Roberto 5ánchez, Bernardo 
Balaguer y Luis Méndez en la mesa presidencial 

Al Congreso asistieron más de un centenar de 
compañeros entre los que estaban Pedro Alonso Manjón, 
Subdirector General de Promoción y Normalización de 
Servicios de Telecomunicaciones de la Secretaría General 
de Comunicaciones, Francisco Mellado y Félix Pérez 
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La Familia de Servidores 
que mejor se integran entre sí. 

y con su negocio. 

La Suite Intranet. 
Microsoft BackOffice Server es una "fami lia" totalmente 
integrada de aplicaciones de servidor basadas en el 
Sistema Operativo Microsoft Windows NT Server. 
Trabajando juntos. los miembros de esta familia multiplican 
sus habilidades individuales y constituyen el eje central 
de una red de información que combina desde funciones 
de servidor de ficheros . impresoras y aplicaciones hasta 
las más avanzadas soluciones en comunicaciones. 

Microsoft BackOffice Server está diseñado para construir 
robustas aplicaciones Intranet y soportar potentes 
aplicaciones empresariales, siendo de gran util idad a 
empresas con oficinas y agencias distribuidas. 
Conozca a los miembros de la familia: 

Microsoft Windows NT Server es el servidor polivalente 
y el engranaje central de la familia BackOffice. Incluye 
Microsoft Internet Information Server, el servidor Web 
más avanzado para las aplicaciones empresariales. 

Microsoft SQL Server aporta a este mecanismo toda la 
potencia en el manejo y gestión de datos. 

Microsoft SNA Server, que integra toda la funcionalidad 
de los sistemas distribuidos con los sistemas Mainframe 
y ASj 400®. 

Microsoft Systems Management Server es la mejor 
herramienta para la gestión de sistemas Windows . 

Microsoft Exchange Server, el sistema más potente de 
Mensajería y Colaboración. 

Microsoft Proxy Server le permite conectarse a Internet 
con todas las garantías de forma segura, rápida y eficiente, 
combinando en un solo producto todas las funcionalidades 
del caché y las del cortafuegos. 

Microsoft Site Server, para la gestión , desarrollo y 
analisis de sitios web. 

Todos juntos, trabajando de una forma absolutamente 
integrada y sinérgica, permiten a su empresa, acceder 
a datos procedentes de una gran variedad de fuentes, 
integrar información, almacenarla y gestionarla en 
diferentes formatos, acceder a las redes de comunicación, 
facil itar la toma de decisiones y racionalizar los procesos 
empresariales con una extraordinaria relación 
precio/ prestaciones. 

Si desea más información llame al teléfono: 
902197198. 

¿Hast a dónde quieres llegar hoy? 

Microsoft" 
back office.microsoft .com 



Especial 

Comercio electrónico: 
el año del despegue 

FERNANDO PA R DO 

unque el concepto de Comer­
cio Electrónico como cualquier 
forma de transacción comercial, 
utilizando medios electrónicos y 
redes de telecomunicación, es 
muy amplio e incluye muchos 
actividades, nos referiremos en 

este articulo o lo más popular de 
ellas en estos últimos años: lo conoci­
da como Internet retail, a venta 
empresa'usuario o través de Interne!. 

El término está de moda y se utilizo 
profusamente en artículos y conferen­
cias, pero lo realidad es que e l 
Comercio Electrónico aún no ha arran­
cada de formo significativa en nuestro 
país. las ventas realizados en España 
durante 1997 por este capitulo fueron 
de 800 millones de pesetas, frente a 
los mós de 100.000 millones que 
supuso lo vento o distancio por teléfo­
no y correo. Aunque en el posado 
año esto cifro se elevó o unos 3.500 
millones de pesetas, todavía está muy 
por debajo de los otros tipos de vento 
por católogo, correo o teléfono. 

Sin embargo, existen indicios que 
apuntan o que en 1999, el Comercio 
Electrónico par Internet se consolidorá 
y despegará definitivamente en Espa­
ña. Tres rozones son las que permiten 
atisbar un rápido desarrollo de esta 
actividad: la mejoro y abaratamiento 
de los redes de telecomunicacián, la 
implantación general de los sistemas 
de seguridad en los transacciones , y 
la entrado can fuerzo, en este tipa de 
actividad, de los grandes marcos 
españolas. 

lo primera de los rozones corres­
ponde o uno de las barreras que más 
frecuentemente se han esgrimido 
como freno paro el establecimiento 
del Comercio Electrónica. lo existen­
cia de unos redes de telecomunica­
ción lentos, que hacia n lo navegación 
ted iosa además de coros, sobretodo 
después de lo revisión de los torifas 
locales del posado verano, han frena­
do el ritmo de crecimiento de usuarios 
de Internet, y par tanto de potenciales 
camprodores en lo Red. Lo presión de 
los Internautas y del Parlamento por un 
lado y lo disposición de los Operado-

xisten indicios que 
puntan a que en 
999, el Comercio 
ectrónico por Intemet 

consolidará y 

n 

spana. 

res y del Gobierno a resolver el pro­
blema por el otro, han dado como 
resultado el inminente establecimiento 
de unos tarifas especiales paro acce­
so o Internet, que en algunos cosos 

serán independien tes del tiempo de 
conexión, es decir las llamados tarifas 
planos. Además, el acceso podrá rea­
lizarse mediante nuevos tecnologías -
ADSL paro los redes de telefonía y 
Cable-Modem en el coso de redes de 
cable- que permiten unos velocidades 
muy superiores o los actuales. 

O tro de los barreras "clásicos" ha 
sido lo desconfianza del consumidor 
en algunos de los aspectos de lo com­
pro o distancia. A veces se duda que 
el objeto recibido y su calidad corres­
pondan 01 deseado; otros, que el 
pago y la entrego se hagan de forma 
seguro; y por último, que los datos 
personales no sean objeto de uno 
difusión indebida. lo primera de estas 
desconfianzas yo está protegida en la 
regulación española de vento o diS­
tancio, que permite la devolución de 
lo adquirido si no satisface las expec­
tativos del comprador. En cuanto o lo 
seguridad de lo transacción, los nue-



vos sistemas de cifrado y de certifica­
ción y la creación de empresas espa­
ñolas para realizar estas actividades 
-Agencias de Certificación- darón un 
impulsa a la confianza de los compra­
dores. Por último, el sometimiento 
voluntano de las vendedores al Códi­
go Ético que ha desarrollado lo Aso­
ciación Española de Comercio Elec­
trónico, permi te garantizar que los 
datos facilitados para uno transacción 
no serán utilizados, sin la autorización 
de los facilitantes, para otros usos. 

Todo lo anterior permite afirmar 
que la venta por Internet es actualmen­
te uno de los sistemas mós seguros 
que existen, mucho más que algunos 
de los que usamos frecuentemente sin 
preocuparnos aparentemen te por su 
seguridad. ¿O es que no perdemos 
de visto la torjeta de crédito que entre­
gamos en algunos establecimientos 
públicos paro pagar nuestras consumi­
ciones? ¿No podría alguien, mientras 

tanto, tomar sus datos y emplearlos 
para alguna acción fraudulenta poste­
rior? 

La tercera de las razones que per­
miten confiar en que 1999 seró el 
año de despegue del Comercio Elec­
trónico es la esperada entrada de las 
grandes actores del sector de lo distri­
bución. El día que las marcas mós 
conocidas y aceptadas en la vento de 
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productos 01 consumidor -Grandes 
Superficies, Centros Comerciales o 
Tiendas especializadas- comiencen a 
ofrecer sus productos a través de Inter­
ne!, realicen un lanzamiento promo­
cional intenso e incluyan alguna vento­
la de precio frente a la compra en sus 
establecimientos, el Comercio Electró­
nico habrá despegado definitivamente 
en España. Todos los indicios apuntan 
a que a lgunas de estas grandes 
empresas tienen planes paro comen­
zar o vender o través de Interne! este 
mismo año. Esto obligará o sus com­
petidores a hacer un movimiento simi­
lar y el circulo virtuoso del Comercio 
Electrónico habró comenzado: mós 
internoulas (compradores) interesarán 
o más vendedores que a su vez, 
sobre todo si corresponden o las gran­
des empresas de distribución, atrae­
rán más consumidores a este tipo de 
comercio. Una ayuda suplementaria a 
este desarrollo lo constituye la apari­
ción de las póginas de acogida cono­
cidas como "portales" en las que ade­
más de información y entretenimiento 
pueden encontrarse enlaces a tiendas 
virtuales. En el caso español, estos 
portales no solo estón siendo creados, 
como sucede en otros países, por los 
buscadores -Yahao, Altavista, etc.­
sino también por Bancos y Operado­
res de Telecomunicación, que ven así 
un modo de obtener beneficios adicio­
nales a su presencia en la Red. Bien­
venidos sean todos si ello contribuye 
al mós rópido desarrollo de una activi­
dad que estó llamada a ser el canal 
mós importante de distribución en el 
siglo XXI 

*FERNANDO PARDO 

Fernando Pardo es Socio-director de 
Pricell'olerhouseCoopers. Presidenfe de la 

Asociación Espmiola de Comercio 
Electronico. 
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Es eclal 

168.000.000.000 de ptas. en 
Comercio Electrónico en 
4 semanas ... ¿Sigue sin parecerles 
importante? 

ea en "Enlrepreneuriol Edge 
Direcl": "Si eslas Navidades ha 
vislo menos genle a su alrede­
dor mienlras compraba sus rega­
las, qu izás sea porqué eslaban 
lodos comprando on-line". Ame­
rica on-l ine, en un crecimiento 

que no conoce comparación anle­
rior, ha sido capaz de vender, en 
las cualro semanas de Navidad 
pasadas, 1,2 mil millanes de $, es 
decir, 168.000 millones de plas. 

¿Sigue esle siendo un mercado 
marginal como nos quieren hacer ver 
algunas empresas españolas2 

Mi amigo Pedro Bei lin, escribe en 
Markeling 10101 () una lisia de correo 
dedicada al markeling en la red ... en 
español, probablemenle la primera. 

u AMAZON,COM (http://www.amazon.com) 

Todos los experlos ponen a esta 
libreria de In lernel como modelo de 
comercio electrónico. Amazon abrió 
sus puerlas en ¡ulio de 1995. Aclual­
menle pasee 2,2 millones de clienles 
en 1 60 países y ofrece Ires millones 
de li lulos con descuenlos que llegan al 
40 %. Recienlemenle ha empezado a 
vender lambién música. El valor en 
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balsa de Amazon no para de crecer, 
a pesar de que looavía arraslra pérdi­
das muy cuantiosas. Pero los inverso­
res confían en uno tienda cuyos venias 
aumentan espectacularmente cada Iri­
meslre . En las Ires primeros meses de 
1998 los ing resos fueron de 87,4 

En 1999 posiblemente 
se supere la banoera de 
los 1 0.000 millones de 
ptas. de ventas en 
España 
a través de la Red. 

millones de dólares, un 446 % mós 
que en el mismo período de 1997. 
Las pérdidas del primer Irimeslre fue­
ron de 9 ,29 millones de dólares, un 
poco menos que las del último Irimes­
Ire de 1997. El pasado mes de abril 
Amazon adquirió varias compañías 
de Inlernel ubicadas en Europa: Book­
pages - una de las pri ncipales libre-
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rías eleclrónicas de Gran Brelaña-, 
Telebook --gran librería "on-line" ale­
mana-y la librería" on-line" españolo 
libroweb." 

Las cifras del comercio eleclrónico 
en España son modeslas. Enlre 3.000 
y 3.500 millones de plas. en 1.998 
según Commerce Nel, la Asociación 
que presido. Sin embargo, 1.999 
será un año de crecimiento espectacu' 
lar por varias razones. Primero Telefó­
nica lanza su "porlal" con la inlención 
de converlirse en la puerla de enlrada 
de la mayoría del Iráfico de Inlernel 
en habla hispana. Con el porlal con­
fluye una gran acción de caplación 
de comercio electrónico y noticias en 
liempo reol. 

Relevisión , a Iravés de Iddeo, esló 
alineando la ayuda de la ciudad de 
los negocios "Neworldcily", lo que 
podría convertirse en su propio esfuer­
zo molivador de una mós amplia ofer­
la de comercio eleclrónico basado en 
la ciudad. BT acaba de comprar Arra­
kis, el único proveedor de acceso a 
Inlernel que quedaba libre con mós 
de 40.000 clienles. Dicen que quilón­
doselo de las manos a airo carrier .. 

En fin, esfuerzos lodos que conflu­
yen en dar más importancia al comer-



cio eleclrón ico y facililar lo pueslo de 
liendos en Inlernel o cualquier empre­
sario que lengo algo que vender. Mis 
eslirnociones es que, en 1.999, posi­
blemenle se supere lo barrero de los 
10.000 millones de plas . de venias 
en España a Iravés de la Red. 

¿Cuál es panararna españal 2 

Enlienda que uno de consolidación. 
Prirnero, par la cuenla que les Irae, los 
grandes corriers españoles se posic io­
nan (Telefónica y Relevisión ya lo han 
hecho, BT lo eslá hociendo y Uni2 
dice que eslá a punlo de lanzar su 
nueva eslralegia sobre redes IP) Todos 
ellos ven a las ernpresas de cable 
como un polencial enemigo de esta 
eslralegia y, en algunos casos, como 
pasible aliado paro ofrecer, onles que 
nadie, bonda ancha a l hogar Iveloci­
dades que permilan de forma inlerocli­
va ofrecer vídeocon ferencia y otros 
servicios mullimedio) 

En segundo lugar, muy imparlonle 
lambién, las grandes empresas infor­
málicos que "despreciaban" Inlernel 
como algo de aficionados, han reac­
cion ado y, poco o poco, han ido 
comprando lodo la ingeniería de Inler­
nel que se había ido formando alrede­
dor de los Proveedores de Acceso a 
la Red. Es decir, después de años de 
luchar por su consolidación, las redes 
IP han ganado la parlida y florecen 
en ladas las grandes empresas del 
país. Los inlegradores de sislemas clá­
sicos (EDS, Cap Gemini, Norsislemas, 
Price, Andersen Consulling ... ) se han 

dado cuenla, unos anles que airas, de 
la imporlancia del movimienlo y han 
creado deparlamenlos de Inlernel que 
se han ido nulriendo de lo mejor de 
cada Proveedor de Acceso y de inge­
nieros con estudios en ciertas universi­
dades españolas más afines 01 fenó­
meno de Inlernel, en EE.UU. y airas 
países en Europa que Irobajan en 

Las grandes empresas 
Informáticas que 
despreciaban Intemet 
han reaccionado y han 
Ido comprando toda la 
ngeniería que se había 

i o formando alrededor 
de los Proveedores de 
Acceso. 

Inlernel desde el inicio de su carrero. 
Par su parle los grandes fabricanles 

de ordenadores y los líderes del soft­
ware (SUN, COMPAQ, HP, IBM, 
DELLORACLE, MICROSOFT) 
estón reforzando sus campañas alre­
dedor del comercio eleclrónico de 
uno formo codo vez más insislenle y 
complelondo su oferla de produclas y 
servicios con lo compro de pequeños 
empresas con el "knowhow" que 
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enlienden les hoce folio en sus organi­
zaciones. 

Como consecuencia , hoy par hoy, 
es cado día más sencillo hacer comer­
cio eleclrónico y, en nueslro país, hoy 
ya empresas que conocen como 
paner en marcho un gran prayeclo en 
Inlerne!. Olro cosa es que, aparle de 
en lo Banco, los Medios de Comuni­
cocián y los Carriers de Telecomuni­
caciones exisla prayeclo alguno de 
gran tamaño. 

Sin emborgo, los seclares induslrio­
les y de comercio Iradicionales des­
confían ladavía del nuevo medio y uli­
lizon lo follo de resultados de AMA­
ZON.com paro juslificar el que "hasla 
que no se gone dinero en Internel" mi 
empresa no líene nodo que hacer ahí. 

Me imagino que pocos de ellos 
habrán hecho los deberes y, como 
yo, analizado lo cuenla de resullados 
de AMAZON.com fácilmenle accesi­
ble por Inlernel, codo Irimeslre. Si el 
crecimiento espectacular que anles 
cilaba Pedro Beilin no les parece sufi­
ciente, podrán ver que existen dos 
grandes áreas en los cuenlas negali­
vos de AMAZON.com que juslífican 
su follo ocluol de beneficios: i 
• Su inversión en markeling (Su bran­

ding es el mejor de lo red en su 
calegoría) 

• Su inversión en tecnología propia 
que le está posicionando como una 
máquina de ganar dinero en el fulu­
ro 

• Lo creación de su red de asociados 
o nivel global 
Si hace poco, esto empresa va lía 

en Bolso 22.000 millones de $, es 
porque los inversores americanos si 
analizan estos informes trimestroles 

¿Qué caracleríslicas debe lener lo 
empresa que quiero alcanzar el éxila 
en esle nuevo mercado digilal? 

Desde luego, debe ser de carácler 
global. Eso no quiere decir-que uno 
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carniceria no puedo vender par Inter­
net, sino que sus posibilidades son 
mucho menores si quiere seguir sien­
do lo que es en el mundo real. Paro 
triunfar en Internet, lo cornicería debe­
ría convertirse en global y poder ofer­
tar productos diferenciados o cual­
quier porte del mundo. Poro segui r 
como está, es difícil que justifique lo 
inversión. Por ejemplo, ofertar carne 
garantizado de an imales criados en 
prados gallegos, sin ningún antecesar 
britónico en las últimas 5 generacio· 
nes de su ganado, a limentados sola­
mente con productos na turales. Lo 
oferto se podria hacer sobre paquetes 
congelados habiendo resuel to el pro­
blema Iogistico de entrego y cruce de 
aduanas (con uno multinacional del 
sector; Federal Express, DHL, UPS ... ) y 
disfrutando de certificados de autenti­
cid ad de varios paises importantes 
(EE.UU., A leman ia ... ) Estoy seguro de 
que, de entre los 200 millones de 
cibernautas que habrá en lo red este 
año, se encontrará uno cantidad sufi­
ciente de gente, preocupado con el 
mol de los vacos locos, que quiero 
comprar este tipa de producto garanti­
zado. 

¿Es borato el hacer comercio elec­
tránic02 

Bornes & Noble, el competidor 
más directo de AMAZON , facturo 
100.000 $ por empleado. Amazon 
poso de los 480.000 $. Donde 
está lo diferencio es, sobre todo, en 
lo eficacia . El coste puede ser muy 
pequeño poro hacer unos cuan tos 
pruebas. Se puede utilizar lo oferto 
existente en Malls (casi yo desapare­
Ci dos) en Proveedores de Acceso 
que ofrecen tiendas virtua les, en Ban­
cos que también lo hacen ... al final, 
si uno quiere ser un líder, es caro. El 
bronding, es decir , el crear uno 
morco que conozcan todos, es codo 
vez más importa nte en un mercado 
de crecimiento b iolágico y el troto 
personalizado 01 cliente requiere de 
unos sistemas de información muy 
bien diseñados y patentes. Todo ello 
no se compro con un por de millo­
nes. 
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Las páginas de ORACLE ofrecen sus datos de redes y servi­
cios, herramientas de desarrollo, aplicaciones, etc. para 

usuarios finales. 

Sin embargo, es, todavía, mucho 
más borato que en el mundo rea l. 
¿Qué ha costado tener uno morco 
como CORTEFIE L, en tiempo y en 
diner02 Amazon lo ha conseguido en 
Internet en un tiempa recard y, mien-

I crear una marca que 
nozcan todos es cada 

ez más importonte en 
n mercado de 

crecimiento biológico y 
I trato personalizado al 
liente requiere de unos 
stemas de información 
uv bien diseñados. 

tras CORTEFIEL tiene uno gran morco 
en España, lo de Amazon es conoci­
do en los 200 países del mundo en 
los que existe Internet o uno fracción 
del coste y del tiempa. 

Internet es, sobre todo, un nuevo 
mercado en el que lo imaginación 
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tiene preferencia . Touvalu, uno peque­
ño democracia en los Islas del Pacífi­
co (10.000 habitantes) según un arti­
culo que leí el otro día en LA VAN­
GUARDIA, ha vendido o uno empresa 
canadiense su dominio en Internet (TV) 
par 50 millones de $ más un royalty 
sobre facturación. Esto ci fro represen­
to cinco veces el último PIB del país y 
servirá poro lanzarlo 01 mundo del 
siglo XXI. Lo empresa canadiense 
acaba de inventar un nuevo comercio 
electrónico mundial inexistente hoce 
unos días, lo vento de un dominio TV 
o todos los empresas que tengan que 
ver, directa o indirectamen te con la 
televis ión. 

Qu izás una anécdoto, para mi , 
uno demostrac ión más de que el 
comercio electrónico es de los auda­
ces y no de los de siempre ... "Un dio 
eres el rey de lo montaña y 01 siguien­
te no existe montaña" (Kevin Kelly 
-WIRED MAGAZINE) • 

- - - - -------------- -~ 

* R ODOLFO CARPINTIER : 
.!-

Rodolfo Carpilltier es Presidente de 
COII/merce Nel EspOlio/. 
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UMTS. El futuro de 
las comunicaciones 
móviles 
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número de usuarios del servicio 
efónico crece sin cesar, y si 

bien en los paises mós desarrolla­
dos el número medio de teléfonos 
supera los 50 por coda 100 
habitantes, en los menos no llego 

I 5% Y mós de lo mitad de lo 
población mundial nunco ha realiza­
do una llamada telefónico, según 
dotas de lo UIT. De uno manero muy 
directa, el desarrollo económico de 
los países estó muy ligado 01 de sus 
infraestructuras de comunicaciones, 
razón por lo que las inversiones en 
telecomunicaciones están siendo muy 
Importantes en todo el mundo y osi lo 
reconoce lo industrio y los grupos 
inversores que ven en ellas una vía de 
negocio en continuo expan sión y o 
largo plazo. 

El órea de los comun icaciones 
móviles, junto con Internet, es lo de 
crecimiento mós rópido dentro de l 
sector de los telecomunicaciones, en 
línea con las expecta tivos que se 
tuvieron dura nte su concepción. En 
tada el mundo, a finales de 1998, se 
alconzan ya casi los 300 millones de 
usuarios de telefonía móvil celular y lo 
previsión es a lcanzar los 1 .000 millo­
nes 01 finalizar el año 2005 , uno cifro 
superior a la de líneas de telefonía fita 
que existen en la actual idad. La expli­
cación a este crecimiento del merca­
do se encuentra en el rápido avance 
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de la tecnología, los oportunidades 
comercia les que se asocion con lo 
movilidad personal, la bajada del pre­
cio de los terminales y de las tarifas 
de conexión y par trófico. 

Este crecimiento tan espectacular y 
rópido lleva oparetado el desarrollo e 
implantación de diferentes tecnologías 
-analógicos y digitales/TDMA, 
CDMA, etc.- y estóndares -AMPS, D-

La movilidad 
generalizada asociada 
a una amplia oferta de 
voz y datos presenta 
beneficios y problemas 
ya que exige una 
tecnologla más 
avanzada, interconexión 
y sistemas de 
señalización muy 
potentes. 

AMPS, NMT, TACS, GSM, DECT, 
PHS, etc.- muchos veces coexistiendo 
en el mismo país, lo que hoce que 
resulte, al menos complicado, ademós 
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de costoso, dotar de movilidad univer­
sal a los usuarios en sus desplaza­
mientos. Es por ello que estó en des­
arrolla dentro de la UIT uno nueva 
solución, denominado IMT-2000, uno 
de cuyos estóndares seró el denomi­
nado UMTS, antes del año 2005, 
aunque algunos fases se pondrón en 
marcha mucho antes 

El Foro UMTS ha definido el siste­
ma/servicio UMTS como sigue: 

El Sistema Universal de Telecomuni­
caciones Móviles (UMTS) seró un siste­
ma de comunicaciones móviles que 
puedo ofrecer significativos beneficios 
o los usuarios, incluyendo una alto 
calidad y seNicios inalómbricos multi­
media sobre uno red convergente con 
componentes fi¡os, celulares y por 
solé/ile. Suministrará información 
directamente a los usuarios y les pro­
porcionará acceso a nuevos y nove­
dosos servicios y oplicociones. Ofre­
cerá comunicaciones personales multi­
media al mercado de masas, con 
independencia de lo localización 
geogrófico y del terminal empleado 
(movilidad del terminal, personal y de 
servicios). 



LA TERCERA GENERACION DE 

MOVILES 

No cabe duda de que la movilidad 
generalizada, asociada a una amplia 
oferta de servicias de voz y datas pre­
senta una serie beneficios poro los 
usuarios, pero como contrapartida , 
también presenta algunos problemas 
ya que exige una tecnología más 
avanzado , interconexión entre todas 
las redes por las que el usuaria se 
mueve y unos sistemas de señaliza­
cián muy potentes para garantizar la 
rapidez en el establecimiento de la 
camunicacián , la seguridad de la 
misma y permitir un importante flujo de 
datas al utilizarse aplicaciones multi­
media que demandan un gran ancho 
de banda. 

Así, surge UMTS IUniversal Mobile 
Telecommunicat ians Systeml. que se 
está diseñando, básicamente en Euro­
pa , como un miembro de la familia 
global IMT-2000 de la UIT que con­
templa la validez poro todas las regio­
nes del mundo y sistemas tanto terres­
tres como par satélite. La estandariza­
ción de UMTS está siendo llevada a 

coba por el ETSI Ilnstituta Europeo de 
Estándares de Telecomunicación) en 
estrecha colaboración can otras orga­
nismos como es la TIA IAsociación de 
Industrias de Telecomunicación) en 
Estadas Unidos y la ARIB IAsaciación 
de las Empresas de Difusión de Radia) 
en Japón, que también colabaran en 
la definición de los estándares de 
IMT-2000. 

En las Estadas Unidos la adop­
ción de UMTS, según ha sido apro-

J. MANUEL 
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bada por ETSI, presenta ciertas difi­
cultades. En el WARC 92 se defi­
nió un rango de 230 MHz de 
espectro radioeléctrico, sin asociarlo 
a ninguna determinada tecnología , 
en las bandas 1885-2025 y 21 10-
2200 MHz identi ficadas para las 
servicios públicas de telecomunica­
ciones móviles terrestres IFPLMTS), 
incluyendo sus componentes basados 
en satélites IMSSI; coma resultada 
de tal decisión en Europo y Japón 
hoy tales bandas se están conside­
rando paro su asignación a los ser­
vicios móviles de tercera generación , 
pero na sucede lo mismo en las 
Estadas Unidas que tienen un criterio 
alga diferente, y la banda elegida 
alrededor de las 2 GHz ha sido 
asignada para las servicios PCS 
IGSM 1900 y o-AMPS 19001. par 
lo que se ha de resolver esta incom­
patibilidad para tener un estándar 
único y global. 

UMTS evoluciona para integrar 
todos los servicias ofrecidos por las dis­
tintas tecnologías y redes actuales: 
GSM, DECT, RDSI , Internet, etc. y se 
podrá util izar con casi cualquier tipo de 
terminal : teléfanof;¡a, inalámbrico, celu­
lar , terminal multimedia , etc. , tanto en 
ambientes profesionales coma damésti-

Asignación de frecuencias realizada por el World (Administrative) Radio 
Conference'92 para los futuros sistemas móviles de comunicaciones 
(FPlMTS) alrededor de los 2 GHz y situación actual en varias regiones 
del mundo 
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cos, ofreciendo uno mayor calidad de 
105 servicios y soportando lo personoli­
zoción por parte del usuario y 105 servi­
cios multimedia móviles en tiempo real. 

Entre todos 105 tecnologías conside­
rados el ETSI ha eleg ido, mayori taria­
mente, para el interface aire de UMTS 
la nueva W-CDMA (Wideband Code 
Divisian Multiple Access) en operación 
FDD (Frequency Divisian Duplexi, aun­
que también se ha tenida en cuenta la 
TD/CDMA en operación TDD (Time 
Divisian Duplex) paro uso en recintos 
cerradas, lo que consti tuye lo solución 
llamada UTRA (UMTS Terrestr iol Radia 
Access). Wide CDMA (con uno copa­
cidod 8 veces superior a CDMA) es 
una técn ico de acceso múlt iple par 
división de código que emplea cana­
les de radia can uno anchura de 
bando de 5 MHz frente a las 1,25 
MHz de CDMA y se baso en lo codi­
ficación de las tramas digitales trans-

EVOLUCiÓN DE GSM (DATOS) 

Funcionalidad 
y Capacidad 

Datos 
9,6 kbitls 

S 
1997 

Conmutación 
de circuitos 

1998 1999 

mitidos par el emisor, de tal manera 
que sólo 105 terminales a 105 que va 
di rigida la señal origina l pueden 
reconstruirlo, aunque llegue enmasco­
rada con o tras señales. W-CDMA, 
que está soportado entre otros fabri­
cantes por Alcotel, Ericsson, Motorola, 
Nokia y Siemens, se presenta a l 
menos en Europa y Asia como la alter­
nativo principal para soportar el inter­
face aire de UMTS que sirvo poro 
conector a los usuarios con las esla-

2000 2001 2002 

ciones base de rad io y ofrecer servi­
cios de conmutación de voz y datos, 
frente o lo TDMA que utilizo GSM. El 
uso de esto tecnología no es incompa­
tible con 105 actuales redes GSM, par 
lo que uno gran parte de la infraes­
truc tura actual sigue siendo vól ida y 
los inversiones necesarias paro el des­
pliegue de UMTS serán en consecuen­
cia menores que en el caso de tener 
que desplegar uno red totalmente 
nueva, 

Para aplicaciones de microondas ... 

(1\ 
\t!.~ ...•........ \ t 

~-~J 
Antenas de alto rendimiento Antenas GRIDPAK· Antenas ValuLine· LP 

En torres y edificios de todo el mundo, el característico rayo rojo de las antenas 
de microondas de Andrew es un símbolo de calidad. 

En su condición de fabricante más importante del mundo de antenas terrestres de 
microondas, Andrew Corporation está muy bien posicionado para ofrecer soluciones 
de antenas y lineas de transmisión poro uno multitud de diferentes aplicaciones, 
incluyendo redes troncales, sistemas de comunicaciones celulares y personales, 
transmisión a través de circuitos locales inalámbricos, redes privadas y telefonía rural. 
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LA EVOLUCION DE GSM 

Con GSM se puede transmitir voz y 
datos, pero hasta ahora el uso que se 
hace poro lo transmisión de dotas es 
muy bajo (inferior al 1 %1, posiblemen­
te debido a que la velocidad que 
alcanza no es muy elevada, algo que 
viene a solucionar a corto plazo la 
nueva generación de GSM, conocida 
como GSM phase2+ , y, o largo 
plaza y con mayor ambición, la terce­
ra generación UMTS. Con una mayor 
velocidad de transmisión, muy supe­
rior a la actua l, serán plenamente 
operativas aplicaciones como lo tele­
fonía móvil, el acceso o Internet (GSM 
on the Netl, la videoconferencia, y 
otras muchas. 

Lo tercera generación de móviles, 
denominado UMTS, evoluciona para 
integrar todos los servicios ofrecidos por 
las distintos tecnologías y redes actua-

les: GSM, TACS, DECT, RDSI e Internet, 
utilizando cualquier tipo de terminal, 
sea un teléfono fijo, inalómbrico o celu­
lar, tanto en un ámbito profesional como 
doméstico, ofreciendo una mayor cali­
dad de los servicios y soportando la per­
sonoJizoción por el usuario y los servi­
cios multimedia móviles en tiempo real. 
La velocidad de transferencia de dotas 
que lo UIT requiere en su solución IMT-
2000 va desde los 144 kbit/ s sobre 
vehículos hasta los 2 Mbit/ s sobre termi­
nales fijos, pasando por los 384 kbitls 
pora usuarios móviles. 

HSCSD, GPRS y EDGE. MAYOR 
CAPACIDAD PARA DATOS 

El plan de evolución para GSM 
(GSM2+), hasta la introducción de 
UMTS en el año 2002 (UMTS fase 
11, contempla una nueva funcional i­
dad multimedia que va mas alió de 

Andrew es omnipresente 

Deshidrotadores DryUno- Guíaondas elíptica y cable 
coaxial HEUU-

Productos guioondas 
redangulares 

las aplicaciones actuales de transmi­
sión de voz y de datos a 9,6 kbitls, 
con lo que el estándar GSM seró 
capaz de soportar las comunicaciones 
de datos a velocidades mucho mayo­
res, ya adecuadas paro servicios mul­
timedia . 

Cabe destacar HSCSD y GPRS 
como las dos más significativos que, 

¡unto con EDGE, serón previsiblemente 
anzodas comercialmente entre 1999 
y el año 2000. 

Uno de toles desarrollos para inte­
grar datos en los móviles es el deno­
minado HSCSD IHigh Speed Circui t­
Switched Dato) de circuitos conmuta­
dos de alta velocidad, utilizando una 
técnica de codificación mejarada que 
proporciono un flujo de datos de 
57,6 kbit/s e integra múltiples cana­
les independientes en uno sólo de tal 
manera que se aumente la copacidad 
del terminal móvil para acceder simul-

Además de la gama más amplia de antenas para 
microondas de frecuencias que oscilan entre 300 
MHz y 57 GHz, Andrew ofrece cables cooxiales 
HElIAX~ de alto rendimiento, así como guíaondas 
y conectores de calídad superior y probada 
fiabi lidad, incluso en los entornos más exigentes. 

Si desea Andrew España S.A. 
informarse con Poseo de lo Castellana 140, 

más detalle sobre 4° B 
las soluciones de 28046 Madrid 

microondas de España 
Andrew, póngase Tel : 91 564-7375 

en contacto con: Fax: 9 1 564-2985 



tóneomenle a varios servicios, de 
manera similar o como sucede con la 
RDSI. Con esta tecnología el número 
de limes/ols utilizada en cada instante 
por una comun icación de datos 
puede ser variable, dependiendo de 
la saturación de la célula en la que se 
encuentre conectado el móvil. 

Otra desarrollo es el servicio gene­
ral de roquetes por radio GPRS 
IGenera Packet Radia Service) para 
soportar el acceso a Internet, a uno 
LAN, y a redes de conmutación de 
paquetes X.25, can velocidad de 
hasta I 15 kbi t/s can un tiempo de 
establecim iento de la conexión nula, 
vía radia uti lizando el protocolo IP y el 
mismo subsistema de estaciones base 
IBSS) que para las servicios de voz, 
pero can pasarelas especificas 
ISGSN /Serving GPRS Suppart Nade 
y GGSN/Gateway GPRS Support 
Nade) para el encominamiento de la 
información a través de una red de 
da tos. Resulta muy adecuada para 
aplicaciones tales coma validación de 
tarjetas de crédito, telemetría, ete. 

GPRS es una técnica de conmuta­
ción de paquetes que emplea una 
codificación reducida del canal para 
alcanzar una velocidad neta de 14,4 
kbi t/s par limes/al, consiguiendo un 
cauda l máximo de 1 15 kbit/s Es 
adecuada para manel·ar tráfico impul­
sivo Ibursty), como e que se da en 
Internet o en redes de área local. 
Tiene la capacidad para suministrar 
da tos directamente al terminal de 
usuario, incluso si éste se encuentra 
apagado o fuera de cobertura, con la 
que no hay necesidad de llamar a un 
buzán para recuperar los mensajes, 
como sucede ahora con GSM en el 
caso de recibir un mensaje corto o de 
voz; en su lugar, cada vez que el 
usuario se presenta ante la red, el sis­
lema automáticamente le indica que 
liene un mensaje en espera y le remite 
el texto y las imágenes que contiene. 
Siendo una técnico de conmutación 
de paque tes solamente se ocupa 
ancho de banda cuando se envían 
datos, permitiendo una utilizacián efi­
ciente del espectro al compartir un 
canal entre distintos usuarios. 
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Por último, EDGE IEnhanced Data 
ro tes for GSM Evolutionl, también lla­
mado GSM384, abr irá el camino 
hacia los comunicaciones personales 
multimedia. Utiliza un esquema de 
modulación y codificación alternativo 
que alcanza transferencias de datos 
de hasta 384 kbit/s, o sec 48 kbil/s 
por limes/ol, Iya adecuada para 
sopartar vídeo con calidad) sobre la 
portadora está ndar de 200 kHz pro­
pia de GSM, siendo comparable con 
las que promete UMTS. Esta posibili­
dad permite seguir uti lizando las 
actuales redes GSM y D-AMPS por 
mucho tiempo, lo que es un factor 
muy importante para los operadores 
que actualmente ofrecen servicios de 
comunicaciones móviles celulares vía 
radío, y para los fabricantes que 
están desarrollando termina les duales 
compatibles GSM y W-CDMA 

Además, las velocidades de trans­
ferencia de datos anteriormente 
comen tadas pueden ser incrementa­
das uti lizando la facilidad de compre­
sión de datos, según la norma V.42 
bis, que soparta GSM. 

La nueva generación de telefonía 
móvil, que será lo tercero tras los siste­
mas analógicos y el GSM, promete 
implementar el llamado multimedia 
celular, con un nuevo universo de ser­
vicios de banda ancha que parecían 
reservados al cable. 

UMTS 

GSM I DAMPS 

La introducción de los nuevos servi­
cios permitirá la entrada de la era del 
multimedia personal. Así, buzán de 
voz y correo electrónico se convertirán 
en correo móvil multimedia; los mensa­
jes cortas, en postales electrónicas 
con d ibujos y vídeoclips integrados y 
las llamadas de voz se complementa­
rán con imógenes en tiempo real. Asi­
mismo, se verón favorecidas las trons~ 
acciones de negocio, que mejorarán 
gracias al equipo con multimedia y 
videoconferencia, permitirá un rápido 
desarrollo del comercio electrónico, 
facilitando las compras a distancia y 
el info-entretenimiento crecerá vertigi­
nosamente. 

Poro ello, los terminales se debe­
rán adoptar a los nuevos seNfCfOS y, 
así, habrá complejos terminales que 
contarán con una serie de característi­
cas evidentes cama grandes displays 
y una resolución mejorada con capa­
cidades de vídeoteléfono y navegado­
res, que coexistirán con otros mucho 
más sencillos para voz, pequeños y 
fáciles de usar, que permitirán comuni· 
carse al usuario medio no interesado 
par estos sofisticados servicios . • 

*J- MANUEL " U IDOBR O 
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, Infoco/ll Espmia. , 
L J 
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Tercera generación de telefonía 
móvil: ¿muerte del GSM? 

J ULI O N AVIO M A R CO y AGUSTIN GODA RD 

Está creciendo en Espoño el interés por la tercera generación de Telefonia movil (UMTS). El Gobierno 
reafirma su compromiso de ser uno de los primeros paises en regular y promover su uso tan pronto como 
la tecnología lo permita, y el usuario se pregunta que nuevas utilidades podrá obtener de un sistema que 

se anticipa revolucionario, pero almismo tiempo se cuestiona ¿podré seguir usando mi actual terminal? 
El presente articulo revisa la situadon y progreso de los sistemas de tercera generación, interesandose 

especialmente por los servicios y prestaciones que van a estar disponibles para el usuario final y 
mostrando la tecnología e infrastructura que soporta dicho sistema. Asimismo se abordan diversas 

consideraciones desde el punto de vista del operador telefónico interesado en minimizar las inversiones 
que suponen el desarrollo de la nueva red. 

HACIA UN MUNDO DE NUEVOS 
TERMINALES Y SERVICIOS 

Lo industrio de lo telecomunicacio­
nes celu lares se encuentra actualmente 
dominado par los comunicaciones de 
voz. Su inmenso crecimiento supondrá 
600 millones de abonados celulares, 
aproximadamen te un 10% de lo 
población de lo tierra, en los próxi­
mos 5 años. 

El impulso de este tremendo merca­
do, lo adaptación de lo telefonia celu­
lar o uno variedad de servicios basa­
dos en dotas y el uso de un mayor 
ancho de bando permiten anticipar lo 
llegado de lo ero del Multimedia Per­
sonal. Y lo tecnologia que lo saparta­
ró plenamente será UMTS. 

Asi, aparecerá el Correo Móvil 
Multimedia, los Postales Electrónicos 
con dibujos y video clips integrados, y 
los llamados de voz se complementa­
rán con imágenes en tiempo real pro­
duciéndose lo videotelelonía móvil 
generalízada . También crecerá Inter­
net móvil y lo movilidad del usuario, 
siendo lo red lo que discrimine que 
informacion enviarle, dependiendo de 
donde se encuentre. 
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Los terminales dispondran de gran­
des dlsplays [está sera lo característi­
ca más llamativo) can navegadores y 
mejor resolucion . Estos terminales coe­
xistiran con otros muy sencillos orienta­
dos a voz para el usuario no interesa­
do por sofisticados servicios o quizá 
no dispuesto o pagarlos. 

El operador telefónico 
está interesado en 
minimizar las 
inversiones que 
suponen el desarrollo 
de la nueva red. 

PERO, ¿DESAPARECERA EL GSM? 

Obviamente no. Aunque lo actual 
tecnologia GSM no puede soportar 
los anunciados nuevos servicios exis­
ten muchas razones paro la supervi­
vencia del GSM. Principalmente dos: 

1) Actual supremacía del GSM 
entre los sistemas celulares 
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El GSM tiene lo mayor implanta­
ción global con más de 200 opera­
dores en más de 100 paises. El GSM 
domino hoy, más del 60% del merca­
do de abonados de 2º generac ión 
digital llegando o más de 200 millo­
nes en el año 2000 . Encontraremos 
ambos sistemas coexistiendo, siendo 
el GSM el preferido poro usuarios 
intresados básicamente en servicios 
de voz y aplicaciones sencillos . 

2) Los sistemas de tercero genera­
ción se apoyarán en la evolución 
natural del GSM 

Ambos sistemas no solo coexistiran 
sino que el desarrollo y melara de 
sistema GSM servirá de base o los 
sistemas de tercera generación. Esta 
evolución se reflejo especialmente en 
los nuevos servicios de dotas celula­
res que se introducirán poco a poco, 
manteniendo lo inversión del opera­
dor en los redes GSM existentes 

Los hitos más importantes de este 
proceso son lo aparicion de HSCSD 
en 1998 y GPRS en 1999 como 
anticipo o lo llegado de los sistemas­
de tercera generación en el año 
2001. 

Con el HSCSD [High Speed Cír-



cuit Switched Dotal, usado coniunta­
mente con lo especificación de codi­
ficoción de conal de 14.4 kbit/ s se 
obtendrá velocidad de datos de 
hasta 57.6 kbit/s con uno implemen­
tación de interfaz aéreo de cuatro 
intervalos. 

Otro hito relevan te será lo intro­
ducción del GPRS (General Packet 
Radio Service). Ofrece conexiones 
de datos en modo paquete en 
GSM, y también permite facturación 
basado en lo cantidad de datos 
transmitidos. El GPRS ofrece unos 
velocidades máximos superiores a 
100 kbit/s (velocidad máximo 
171.2 kbit/s con 8 canales 214) 
sin retraso en la conexión. Olro ven­
taia del GPRS es que estó basado 
en estándares de redes de datos 
como Internet ITCP /IP) y X. 25. 

Ademas se desarrollará el subsiste­
ma lo radio GSM más allá d el 
GPRS con lo introducción uno modu­
lación avanzado paro GSM, deno­
minado GSM384 Ó EDGE por lo 
que se alcanzará hasta 384 kbit/s. 
Estos tres pasos suscitarón el interés 
en el mercodo y lo demando de ser­
vicios de datos celulares, de uno 
formo progresivo pues los usuarios 
deben acostumbrarse o los nuevos 
prestaciones y crear el necesario 
mercado potencial. , Por su porte los 
operadores deben "educar" de formo 
paulatino o los usuarios poro que 
sepan aprovechar los nuevos veloci­
dades de transmisión y prestaciones. 

No es razonable pensar en el éxito 
de un transito directo o UMTS lo 
incluso o GRPS) dado que el merca­
do no estará lo suficientemen te 
maduro para garantizar su exila. 

RED BASICA DE 3" GENERACION 
EVOLUCION DE LA PLATAFORMA 

GSM 

Lo arquitectu ra de Sistema de 
GSM (incluyendo como se ha vis to 
el GPRS) será también lo base poro 
lo red básico del sis tema de 39 

El GSM es el preferido 
para usuarios 
interesados 
básicamente en 
servicios de voz y 
aplicaciones sencillas. 

generación, de esto farma los opera­
dores minimizarán los costes de su 
implantación. Lo mayor parte de los 
operadares iniciales de 39 genera­
ción serán miembros de la comuni­
dad GSM. Par tonto, es vital ofrecer 
nuevos capacidades de servicio o 
los operadores existentes y o usuarios 
finales en vez de enfocar únicamente 
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en la construcción de nuevos redes. 
Lo red básico GSM se desarrollará 

paro cubrir todos los requisitos de sis­
tema de 3° generación. O mas con­
cretamen te, se podria ver el nuevo 
subsistema radio (Radio Access Net­
work - RAN) como uno nuevo red 
superpuesta 01 subsistema BSS de 
GSM, donde los palabras claves son 
"reutilización" y "compartición". Así se 
promoverá el uso de estaciones base 
GSM y UMTS en el mismo emplaza­
miento (con el consiguiente ahorro de 
costes paro el operador) e igualmente 
respecto o los controladoras UMTS y 
GSM. Con el centro de conmutación 
basado en ATM, el interfaz entre el 
BSS y el NSS se basará en esta tec­
nologia 

LA RED RADIO DE 3" GENERACION: 
WCDMA (ACCESO MULTlPLE POR 

DIVISION DE CODIGO DE BANDA 
ANCHA) 

Mientras que el diseño de lo 
actual generación de sistemas digi ta­
les celulares se optimizó paro trons­
portar voz, la 39 generación requiere 
uno red radio optimizado paro un 
ancho de bando variable constituido 
por voz y datos. Lo consecuencia de 
del mayor ancho de bando más es 
uno mayor capacidad y calidad. 
WCDMA proporciono capacidad 
según demando y incremento de 
formo notable la eficiencia del espec­
tro. Lo meiora de lo propagación 
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multitroyecto contribuye O uno mejor 
calidad de conexión y, por tonto, o 
mayor capacidad, mayor cobertura y 
menor potencio de transmisión del 
termina l. Asímismo, el enloce ascen­
dente coherente incremento conside­
rablemente su capacidad y ofrece 
uno célula de mayor rango. Se 
podrán manejar un mayor número 
de llamados simultáneos en menos 
emplazamientos de células, resultan­
do en menores costes de operación 
de red. 

El WCDIViA se adoptará o todos 
los entornos, interior y exterior, rural 
y urbano y soportará antenas que 
puedan odoplarse o radio de largo 
alcance poro servicios de bits de 

alto velocidad, sin incrementar los 
niveles de potencio. 

En WCDIViA no es necesario sin­
cronizar las estaciones base radio 

GSM se desarrollará 
para cubrir todos 105 

requisitos de sistema 
de tercera generación. 

por un sistema radio exlerno Itol 
como GPSI. operado par un tercero. 
De esto formo se faci lito el montaje 
de emplozomienlos inter iores 01 no 

OBRAS Y REFORMAS 
MOBILIARIO HOGAR Y OFICINA 

• DIRECCiÓN DE OBRA POR 
ARQUITECTO SUPERIOR 

• MUE BLES DE TODOS LOS ESTILOS 

• MUEBLES A MEDIDA 

• INFORMACiÓN Y PRESUPUESTO 
SIN COMPROMISO 

necesita r antenas exteriores y tam­
bién se reduce costes del emplaza­
miento; además, el operador tiene el 
control independiente de su propio 
red. • 

r 
: *J ULlO NA VIO MARC O 

: ) 
I Julio Navío Marco es D¡recror de Marketing I 

de Sistemlls de Nokia. 

*AGUSTTN GoDARD 

I Aguslin Codard es Jefe de Producto Sistema : 
Acceso Radio y UMTS de Nokia : 
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Rincón Internet 

Las nuevas corporaciones 
virtuales 

J UAN J OSE s. A GUILA .. COLL ANTES 

aguila@iies.es 

En julio de 1995 creamos Amazon.com. Hoy tenemos cinco millones de clientes en mas de 160 paises.-jeflrey P. 
Bezos. - Founder & CEO. Amazon. com 

Como si de una sociedad utópica transformada por la inevitable realidad del poder económico se tratase, 
Internet va cambiando. La anarquía autoregulada imperante en los primeros tiempos, se ve hoy relegada 

a pequeños guetos vinculados a las comunidades científica y educativa principalmente. Y es después de un 
periodo transitorio de prueba y error, que algunas claves se van desvelando y las pistas apuntan a que el 

liberalismo económico es el que se abre paso día a día. y ello afeda a la configuración de las nuevas 
formas de presencia en la red. 

EL NUEVO ESCENARIO 

Si hoy a lgo que ciertamente estó 
marcando las nuevas tecnologías en 
este fin de milenio es lo convergencia 
del sector tradicional de los te lecomu­
nicoclones, y el audiovisual con el de 
última aparición y auge fulgurante del 
Internet [y del que magnífico testigo es 
el reciente libro publicado por el 
Grupo de Regulación de los Teleco­
municaciones del COIT) 

Mós o menos perceptib le es lo 
formo en que los medios de comunica­
ción, operadoras, fabricantes y otros 
empresas de los dos primeros sectores 
van incorporando el nuevo medio en 
sus procesos. 

Pero más sorprendentes son si cabe 
las últimos alianzas empresariales en 
el entorno de Internet. Uno conclusión 
fócil de extraer es el creciente interés 
de los grandes grupos de comunica­
ción y empresas de con tenidos en 
tomar posiciones en la red . Si consul­
tamos a los analistas financieros nos 
dirón que ante lo d ificultad de estos 
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empresas de generar ingresos rópidos 
por lo vía tradicional de los ventas y 
lo publicidad, se ven obligados o unir 
fuerzas y encontrar sinerg ias para 
seguir creciendo. 

buscador Lycos se 
ecide a patrocinar 

propio equipo de 
aloncesto en Estados 
nOdos, el "team 

Pero, ¿Quiénes son los protagonis­
tas de este nuevo escenario? Veamos 
algunos ejemplos. 

Por un lodo se encuentro Yahoo, 
que se perfilo como un proveedor 
líder de contenidos en lo red y firmo 
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uno alizanza de distribución con IBM. 
Por el otro, Microsoft, que no 

ocoba de encontrar lo fórmula para 
que su nombre seo asociado o lo red 
de lo mismo formo en que lo ha veni­
do siendo 01 PC 

y por lo otro bando llego America 
an Une IAOll, el mayor proveedor de 
acceso o Internet del mundo de lo 
mono de N etscape Ique o su vez ha 
comprado recientemente el buscodar 
NewHao). Sun Micrasystems, empre­
sa del hardware y madre del Javo, 
también formo parte de esto opera­
ción, al ióndose así hardware, softwa­
re y servicios como un ejemplo notorio 
de cómo se configuro lo nuevo code­
no de valor en de Internet y convirtién­
dose en uno de los principales gigan­
tes de lo red. 

Pero eso no es todo, pues o este 
trióngulo, le salen codo vez mós, nue­
vos campetidares como por ejemplo, 
lo multinacional de los contenidos Dis­
ney que compro el 43% del buscadar 
Infaseek y lanzo y promociona su por­
tal Ga Netwark. 



y... Nelscape I!IJ~EJ 

Netscape 111 Netcenter 

o las operadoras, que no quieren 
quedarse atrós. Y así British Telecom 
compra el 50% de la filial britónica 
del buscador Excite con el objetivo de 
entrar en el mercado del comercio 
electrónico, los contenidos y lo publici­
dad en Interne! En España, Retevisión 
cuenta con su propio proveedor de 
acceso RedesTB. Y BT que no es 
menos, se lanzo a comprar Arrakis, 
uno de los rnás importantes proveedo­
res de España. Y todo ello poro hacer 
lo competencia o Telefónico y su Tele­
line. 

Todo este movimiento O su vez pro­
picio la creación de nuevas estrate­
gias de morketing. Atrás va quedando 
el banner como referente de lo publici­
dad en Interne! Si este mecanismo 
publicitario se utilizaba poro vender 
cualquier producto en la red, ahora lo 
que se lleva es vender Internet fuera 
del mundo virtual. Y esto así, nos 
encontramos con lo siguiente: 

lo nuevo campaña publicitaria de 
Netscope en EE.UU. paro difundir los 
servicios de su portal Netcenter inclu­
ye spots de TV en los mejores franjas 
horarios y programas de mayor 
audiencia, anuncios en las publicacio­
nes de rnoyor tirado, cuños de radio y 
vallas publicitarios en calles y autobu­
ses 

Por su porte, el buscador lycos se 
decide o potrocll1or nado mós y nodo 
menos que uno ligo de baloncesto 
creado recientemente en Estados Uni-

dos. y no solo eso, sino que además 
patrocinará o su propio equipo: el 
"Team lycos" con sede en Bastan y el 
primero en los Estados Unidos en lle­
var el nombre de una marca comer­
cial. 

En el coso de America On line, 
siguiendo lo misma tónica, sus respon­
sables han decidido patrocinar la 
serie "los Vigilantes de lo Playa" 

y otros como Excite también han 
lanzado una serie de spots de TV con 
el slogan You can too (Tú también 
puedes) con el objetivo de convencer 
a los consumidores de que no hacen 
falta conocimientos especiales paro 
acceder a Internet utilizando los dife­
rentes servicios que ofrece su portal 
(por estas latitudes prefeflrnos sacar a 
escena al primate Aurelio, pero el 
rnensaje es bastante parecido). 

VAN JOSE 

SANCHEZ 

Los PORTALES 

Parece que ahora todos quieren 
estor en Interne! Y paro ello, la fórmu­
la de modo es convertirse en un "por­
tal" o nuevo comunidad virtual. Pero 
¿Qué son los portales2 Alguien ya los 
ha definido como sitios donde las 
páginas de portada tienen el mayor 
número de servicios posibles. Puntos 
de entrado y solida. El obletivo: Atra­
par usuarios de formo que estos pue­
dan encontrar todo aquello que nece­
sitan evitando osí que naveguen hacia 
otros páginas web. 

y ¿ cuál es la receta para preparar 
uno de estos sitios2 Fácil. Se toma un 
website que de entrada posea un alto 
porcentaje de número de accesos 
(léase "buscadores''), se le añaden 
contenidos (cuantos mós, mejor) y se 
le doto de servicios de valor añadido 
que sean de utilidad poro los internou­
tos y yo tenemos un "portal" o centro 
de servicios a punto para ser visitado. 

Pero, ¿cuáles son los servicios más 
voliosos2. El escándalo lewinsky y lo 
operación "zorro del desierto" han 
dejado claro el papel de protagonista 
de Internet frente o otros medios en 
algunos aspectos informativos Así 
pues, las noticias parece ser el conte­
nido protagonista de lo red y mós 
valorado por los internoutos. Según un 
estudio ovalado por lo consultora esta­
dounidense Jupiter Communicotlons, lo 
información de carácter nacional o 
internacional es lo prioritaria, seguida 
de lo económico, deportivo, ocio y 
tecnológico. 

Junto a la información, otros ingre­
dientes básicos posan por ofrecer 
direcciones de correo electrónico gra­
tuitas, servicios de traducción automá­
tico, Freeware, foros de chat, grupos 
de noticias, esoterismo (servicios de 
horóscopo y meteorológicos entre 
otros), ofertas de trabajo, servicios 
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financieros, canales de noticias, alter­
nativos poro el ocio (mapas y rutas 
turísticos). etc. 

Otros ingredientes de mós refinado 
estilo posan por ofrecer contenidos 
locales. Así, los mós importantes cor­
porocíones hobrón de tener sucursales 
en los príncípoles poíses. Como e¡em­
plos en España, tenemos los portales 
de Microsoft MSN.com español, (que 
poro ello ha llegado o acuerdos con 
siles ibéricos como Telepolis , El 
Mundo, Exponsión o Servico ixo entre 
otros). 

Lycos (que incluye el servicio Tripod 
que permite lo creación y olo¡omiento 
de póginos web, así como lo crea­
ción de comunidades virtuales de 
usuarios). 

Altovisto-Mogo llones (que incorpo­
ro , además de los servicios básicos, 
los boletines de noticias de lo Agen­
cio Efe, "Canal de Cine" y enloces 
con el País Digital, el Centro Virtual 
Cervantes, Olé, Ozú y Telépolis - con 
lo posibilidad de suscribirse grotuito­
mente o recibir resúmenes de prensa 
por correo electrónico). 

Yohoo no se quedo otrós e inaugu­
ro Yohoo España, que nos ofrece dos 
directorios bósicos: Uno de cotegoríos 
en los que se agrupo lo información 
en 14 secciones y otro de servicíos 
donde se incorporon los categorías 
de noticias, deportes, finanzas , el 
tiempo y los novedades. Su especiali­
dad, odemós son los contenidos 
regionales , pues tiene intención de 
crear póginos en todos los lenguas 
del Estado, así como acercarse desde 
este nuevo portal o todo lo comuni­
dad hisponoporlonte (y odemós poso 
o ser lo pógino de inicio de los orde­
nadores I BM). 

Lo estrategia de personolizoción y 
el empleo de agentes inteligentes son 
o su vez, otros de los opuestos segu­
ros. Estos últimos, mediante el empleo 
de sofis ticados técnicos de fíltrado 
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Internet Fiest@ Europeo 99 

Lo "Internet Fiesta 99", es un evento promovído por lo Unión Europeo que 
se celebraró entre los días 19 y 21 de Marzo de 1999. Va dirigido o cuol­
quíero (regiones, ciudades, pueblos, comunidades ... ) dentro de lo Unión Euro­
peo que desee preparar uno actividad con Internet como telón de fondo. Estos 
actividades pueden ser de cualquier tipo, desde encuentros físicos de comuni­
dades virtuales, ¡ornodos de puertos abiertos de los administraciones poro 
mostrar los nuevos formas de interacción con los ciudadanos, demos de siste­
mas poro acceder o los clientes o festivales de cine en Internet como e¡emplos. 

Los actividades quedan abiertos o lo imaginación de los porticipontes. 
Aquellos que se animen o participar o deseen obtener mós información 

sobre el temo, pueden dirigirse o www.internet-fiesto.org 

(basados enredes neuronales en algu­
nos cosos) son capaces de buscar y 
encontrar patrones de información 
sobre productos o servic ios que el 
agente "pienso " que mós puedan gus­
tarnos, con los precios mós ajustados, 
etc. Veamos e¡emplos de estos tenden­
cias. 

El servicio M y Netscope dentro del 
portal Netcenter permite configurar lo 
pógino inicial del portal según los pro­
pios preferencias: canales de noticias, 

información bursótil y meteorológico y 
hasta weblels o aplicaciones y herra­
mientas como calculadora, agenda , 
libro de direcciones, listados de baok­
morks ... My Netscope es taró integro-
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do en los próximos versiones del Com­
mun icotor. Y fí¡ense en el contraste 
frente o los estrategias tradicionales 
de promoción en Internet, que lo pógi­
no principol de My Netscope nunca 
Ilevoró publ icidad (eso sí, no echemos 
las campanos 01 vuelo porque esto 
seguiró presen te en los póginos de 
segundo nivel de los servicios). Refe­
rente o esto estrategia, según un estu­
d io de IDC los usuarios que han per­
sonalizado un sile, lo visitan con uno 
frecuencia de dos a cuatro veces 
mayor que los usuarios que no lo han 
hecho. 

O tros como MSN o My Yohao uti li­
zan el agente Passporl. Cuando un 
determinado usuorio lo invoco , e l 
agente tomo noto de los posos de su 
dueño recopilando dotas sobre sus 
preferencias. Esto le permite hacer 
sugerencias adoptados o sus gustos. 

y por supuesto, que como el pere¡;1 
de Arguiñono, codo uno de los chefs 
añade su propio toque personal. Así 
Go Network (recordemos, el portal de 
Disney) in troduce el ingenio "Guar' 
dion Go", un sistema que bloqueo lo 
búsqueda de lugares con contenido 
pornográfico o poro adultos. Del 
mismo modo, el buscador Infoseek, 
aliado de Disney hoce lo propio y 
renuncio o insertar publ icidad de los 
productos y servicios paro adultos que 
ton bueno fuente de ingresos suponen 
poro los siles. 

MAS ALLA DEL PORTAL 

Parece que los estrategias de posi­
cionamiento empleados paro obtener 
beneficios con los portales posan 



entonces por ser las siguientes: Cons­
truir un portal propio, hacer de prove­
edor de contenidos de un portal deter­
minado o ser incluido en el directorio 
de servicios del portal y esperar a que 
el usuario se decida a picar con el 
ratón sobre el banner correspondien­
te. 

Pero , ¿qué hoy detrás de todo 
est02 . Cómo decíamos al principio un 
liberalismo radical se extiende por la 
red, sí, pera ¿cuáles serán sus conse­
cuencias? ¿Dónde se encuentra el ver­
dadero filón de las portales? La res­
puesta puede ser todo lo abierta que 
queramos, pues todavía no se ha 
sacado la máxima rentabilidad a las 
inversiones realizadas. Sin embarga si 
hay alga en que la mayoría de las 
fuentes coinciden es en que en el 
comercio electrónico se encuentra hoy 
el mayar frente de batalla , mediante 
los cenlros comerciales virtuales y con 
previsiones astronómicas de ventas 
poro el año 2002. Así , basta echar 
un vistazo o la prenso económico dia­
ria pora encontrarnos con noticias 
cama que Yahaa! ha anunciada un 
beneficio neta de 49,93 millones de 
dólares en 1998, frente a unas pérdi­
das de 425.00 dólares el año ante­
rior; a que Amazan.cam, desde su 
entrada en balsa en mayo de 1 997 
ha tenida unas ingresas de 1.000 
millones de dálares anuales en ventas, 
situándose su valar bursátil en enero 
de este año en un precio superior al 
de Texaco. Gracias a los portales, las 
empresas lienen acceso o los usuarios 
finales sin intermediarios, lo que les 
permite conocer sus perfiles y sus 
necesidades, comunicándose fácil­
mente con ellos y reduciendo los cos­
tes de captación y fidelización. 

y por si todo esto no acaba de sor­
prendernos, el Instituto de Tecnología 
de Massachussets (MIT) ha presentada 
recientemente la primera "noción vir­
tual" denominada Na/ion /.0. Está 

GLOSARIO DE DIRECCIONES DE INTERES 

oAltavista 

o Altavista Espoña 

- Amazon 

oAmericaOnline (AOL) 

oArrakis 

o British Telecam 

- Biwe 

oDisney 

- Excite 

oGa Nelwork 

oHotmail 

olBM 

Infoseek 

o Lycos 

o Lycas España 

oMSN cam Espoño 

oMy Netscape 

oNation 1.0 
oNBC 

e Netcenter 

o Netscape 

o NewHoo 

o Telepol is (susbcripción a 

resúmenes de prensa) 

oTripod 

oYahoo 

oYohoo Espoño 
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poblado y gestionado por jóvenes y 
se caracteriza por no estar definida 
geográfica ni racialmente sino sólo 
por la tecnología y lo edad. Por tener, 
tienen hasta moneda, sistema político 
y cultura propias. Sus principales obje­
tiVOS, una vez lanzada van dirigidos 
hacia la creación de sistemas polilicas 
digitales y a estudiar una forma de 
luchar contra las barreras del lenguaje 
en la red. 

Pero no todo queda ahi, pues inclu­
so piensan en solicitar representación 
ante los Naciones Unidas. ¿Hasta 
donde querremos llegar mañan02. 

* ] UAN ] . SANCHEZ 

Juan J. Súnchez Agllila-Cofltmtes es ingeniero de 
Telecolllllllicacio1/ por la UPMy coordinador 

técnico del CTT del COIT. En la actllalidad trabaja 
en EricssolI. 
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Infovía.llnternet en el IIE 

fTP protocolo eficaz 
IGNAC IO GONZALVEZ CARRACEDO 

I protocolo FTP, del inglés File 
Transfer Protocol o Protocolo de 
Transferencia de Ficheros es un 
protocolo de Nivel 7 o de 
Aplicoción de entre los protocolos 
TCP / IP existentes. El FTP es uno 
de los protocolos mós ampliamen­

te utilizados en Internet y además es 
uno de los primeros que se definieron 
y comenzaron a utilizarse, proporcio­
na un modo interactivo, y permite lo 
comunicación entre máquinas de dis­
tinto tipo e incluso conectadas a distin­
tas redes. El IIE dispone de un softwa­
re Servidor de FTP en el puerto 2 1 a 
disposición de sus Clientes, incluso 
aquellos in ternautas que no sean 
Clientes del IIE pueden hacer uso de 
él. La principol utilidad que ofrece este 
protocolo es que nos permite traer 
licheros de uno máquina remola a 
nuestra propia máquina, también sirve 
paro el intercambio de ficheros entre 
dos usuarios que se encuentren en dis­
tintos partes del mundo de una mane­
ro más eficoz que el correo electrónico 
pues permite uno mayar velocidad de 
transferencia, ya que fue creado poro 
este cometido, de todos formas para 
ahorrarnos tiempo y dinero conviene 
comprim ir los archivos antes de enviar­
los al Servidor, si bien no es necesario. 

Por tratarse de un protocolo que per­
mite una transferencia de ficheros de 
manera eficaz, en el IIE lo emplea 
también para lo carga remota de las 
póginas web desde cada Asociación, 
y próximamente servirá actualizar las 
páginas web personales datóndolos 
de un mayor dinamismo. 

La forma de conectarse al Servidar 
de FTP del IIE es bien sencilla; par tra­
larse de un Servidor necesitamos 
hacernos con un software Cliente que 
bien puede ser cualquier novegadar, 
eso sí con algunos restricciones. Una 
vez que estemos conectados a la Red, 

74 

podemos seguir el camino desde nues­
tro navegador: 
http://www.iies.es ·Servicios·) Servidor de FlP, 

a poner directamente en la barra de 
dirección o URL: ftp://ftp.iies.es, la 
primera parte ftp:// indico que quere­
mos establecer el protocolo FTP, y des­
pués ftr. iies .es indico que accedere­
mos a Servidor del FTP del IIE en 
modo anónima que es la forma en que 
acceden los navegadores, nuestro 
navegador se ocupará de enviar como 
contraseña la dirección de correo elec­
trónico que esté configurada , si bien 
resulta algo incómodo pues no pode­
mos subi r nuestros archivos 01 Servidor, 
por ello es más adecuado el empleo 

del Software Cliente, pues nos permite 
mayores prestaciones. Por ser el entor­
no Windows el más util izado par nues­
tros Clientes, citaré algunos de los pro­
gramas Clien tes de FTP para 
Windows, pero no es muy distinto el 
manejo de otros Clientes FTP poro 
otros Sistemas Operativas. Algunos de 
estos programas son shareware; los 
cuoles has de pagar si te guslan des­
pués de usorlos duran te un tiempo 
variable, entre éstos: CUTEFTP que per­
mite dejar la carga de un archiva o 
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medios y continuar en otro momento, 
FTPVOVAGER con un entorno gráfico 
familiar, BUllETPROOFFTP que 01 igual 
que CUTEFTP permite bajarse un fiche­
ro que nos hemos dejado o medios y 
ademós puedes seleccionar ficheros 
de distintos subdirectorios y bajarlos 
luego todos juntos, otro es THE INTERNET 
N EIGHBORHOOD, se Irata de una exten­
sión de la shell de Windows, que crea 
un icono porecido 01 entorno de red 
donde puedes poner tus Servidores de 
FTP favoritos y tratarlos como si de una 
carpeta más se trataron , incluso 
pudiendo ejecular aquellos ficheros 
que sean ejecutables, FTP FÁCil es otro 
Cliente que ademós es un producto 
espoñol, WS-FTP que por ser una de 
los mós utilizados ello describiré el uso 
para nueslro Servidor de FTP con este 
Cliente. Entre los Clienles freeware O 

gratuitos, podemos citar FREEWAVFTP 
que perrnite copiar un archivo entre 
dos ordenadores diferentes sin que 
pose por tu disco duro y el FTP EXPlORER 
que permite bajor un archiva en distin­
tos sesiones y es gratuito siempre que 
no se use con fines comercia les. 

Se entiende por "bajar" un archivo 
la acción de traer desde el Servidor 
FTP remolo el archiva en concreto 
hasta nuestra móquina y por "subir" lo 
contrario. 

Nuestro Servidor de FTP hace dis­
tinción entre los usuorios del IIE y los 
que no lo son, si bien pueden ulilizor 
este servicio tanto unos como otros. lo 
estructura es lo siguiente: 

\bin; \dev; \etc; \Iib; \usr : todos 
ellos necesorios poro el funciona­
miento del Servidor. 
\incoming : donde están los ficheros 
que los usuarios intercambian, por 
ello el órbol de esle directorio es 
variable. Los mortes se realiza una 
"limpieza " pues el tamaño de este 
directorio crecería indefinidamente. 
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\public : Aquí no se pueden "subir" 
archivos. sólo puedes "bajártelos", 
Hoy archivos de dominio público y 
algunos shoreware que contienen 
aplicaciones paro W3, 11 y W95 
entre ellos algunos de los Clientes 
anteriormente cilodos. Este es uno 
de directorios que se deben de visi­
tar en casi todos los si tios FTP, 
Lo mayoría de los Servidores de FTP 

permiten lo conexión como ononymous 
O anánima donde el nombre de usua­
rio es ononymous y lo con lr~s~ña es la 
dirección de correo eleclronlca com­
pleto podemos por ello conectarn~lS de 
~ormo anónima a casi la moyana de 
Servidores de FTP. si bien se suelen tro­
tar de formo diferente o los usuarios 
que no pertenecen 01 dominio de lo 
máquina en cuestión , en nuestro caso 
¡íes.es, permitiendo más usuarios de ~,u 
dominio que del "resto del mundo , 
eso es también nuestro formo de tra­
bajo pues si se lo permítiésemos nos 
creorían uno gran contidad de tráfico, 
ocupando gran porte de nuestro pre­
ciado Ancho de Bando, que preferr­
mas seo repartido principalmente entre 
nuestros dientes. 

Al arrancar el programo veremos 
que necesitamos definir el perfil que 
nos conduce a nuestro Servidor, en 
este coso se llamo ftp,iies,es, Tal y 
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como vemos en lo Figuro 1 hemos de 
poner en "profile no me" por ejemplo 
IIE o algo que hago referencia o él. 

En "host name" pondremos con 
minúsculos ftp,iies,es, en "host type" lo 
más recomendable es poner "automa­
tic detect" paro que el propio progra­
mo se encargue de decidir cual es el 
tipo de máquina remoto, si bien podrí­
amos poner Sun Soloris que es el tipa 

mayorla de los 
rvidores de np 
rmiten conexión 
mo anonymous. 

de máquina donde reside nuestro 
Servidor de FTP, en "user id" pondre­
mos anonymous. o bien morcando lo 
cosilla correspondiente o "Anonymous 
Login" el propio programo se encar­
gará de llenar lo anterior cosilla. En lo 
cosilla password debemos de Ind,cor 
nuestro dirección de correo electrónica 
completo. El campo "Account" lo deja-
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remos en blanco y en "inicial directo­
ries" pondremos en "remate host" que 
se troto de lo máquina contra lo que 
efectuamos el protocolo FTP pondre­
mos: / paro referirnos 01 directorio de 
entrado, en "Locol PC" : el directorio 
donde intercambiaremos los archivos 
de nuestro máquina. En el ejemplo se 
ha del 'oda en blanco por este motivo. 

En o Figuro 2 en lo parte IzqUierda 
de nuestro pantalla aparece informa­
ción sobre los archivos que residen en 
nuestro máquina y en lo parte derecho 
los de lo máquina remoto (Servidor de 
FTP). podemos posar (copiar) los 
archivas de uno máquina a otra sim­
plemente pulsando los flechas que se 
encuentran entre ambos portes de lo 
pantalla [local -> remoto). paro ello 
nos situaremos en el directorio l inco­
ming y nos crearemos un subdirectorio 
paro nuestros archivos, de manero que 
nuestro otro interlocutor no tengo que 
andar buscando los archivos que 
hemos dejado poro él y se encuentren 
agrupados. bastaría mondarle un 
correo paro indicorle desde que sub­
directorio debe "bajárselo" . 

Otra de característicos de los 
Servidores FTP es que suelen albergar 
un directorio llamado /pub que con­
tiene gran cantidad de aplicaciones 
que pueden sernas útil, podemos ver 
en lo Figuro 3 lo estructuro de los Utrl,­
dades poro W-95 que residen en 
/pub/util-w 95, paro situarnos sim­
plemente 'teñdremos que hacer doble 
el ick sobre él. 

Paro terminar decir que el mismo 
programo contiene perfiles que nos lle­
van o distintos servidores de FTP tal 
como podemos ver en lo Figura 4. 

r ----- - - -- ---, 
, *IG N ACIO G_ CARRACEDO ' 
I ••• I . , 
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I 
e 

Ignacio Gom:á/w:: Carracedo. responsable I 
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Las TIC en las PYMES IV: 

Sistemas de Cableado 
Estructurado: el corazón del 
proyecto telemático 

JOS É MANUEL SUERO, JUAN JOSÉ s. AGUILA-COLLANTES y ADRIAN NOGALES 

El Grupo de Trabajo de Telemática (GTT) del con va a presentar en breve el libro "Sistemas de 
Cableado Estructurado: Metodología para la Elaboración de Proyectos y Aplicaciones 

Telemáticas". Presentamos a continuación unas reflexiones para que vuelven a poner de 
actualidad el Proyecto Telemático, osi como la figura del Ingeniero de Telecomunicacián como 

principal protagonista de su elaboración. 

EL PROYECTO TELEMATICO EN EL 

ENTORNO TECNOLOGICO ACTUAL 

La normalización del diseño y eje­
cución de los sistemas de intercone­
xión y soparte de las redes corporati­
vas, tanto en redes WAN como en 
redes LAN, así como la integración 
de servicias, junto con la demanda de 
unos criterios estandorizados de cali­
dad en las instalaciones, que permitan 
nuevas aplicaciones y a velocidades 
de transmisión coda vez mayores, 
hacen precisa la elaboración de un 
Proyecta Telemótico que articule de 
forma coherente y técnicamente justifi­
cada todas estas necesidades y las 
soluciones propuestas. 

En su concepto más amplio, el pro­
yecta telemático, debe contemplar los 
siete niveles ¡Físico, Enlace, Red, 
Transporte, Sesión, Presentación y 
Aplicación) de la pila OSI, arquitectu-

;6 

ro ésta definida para facilitar la inter­
conexión de sistemas abiertos. Dichos 
sistemas son aquellos que, bosándose 

Es muy importante hacer 
un buen informe de 
diagnóstico y precisar 
claramente las 
especificaciones y 
necesidades del usuario. 

en estándares, permiten lo utilización, 
en un mismo sistema de información, 

de equipos suministrados por diferen­
tes fabricantes. 

El papel protagonista del ingeniera 
de telecomunicación se ceñi rá unos 
veces a la elaboración de proyectas 
de Sistemas de Cableada Estructura­
das, otras abarcará la organización y 
distribución de nodos de comun ica­
c ión, llegando finalmente al diseño 
básico del soporte de comunicac iones 
integrado que constituye la base de 
los modernos sistemas de información 
e incidiendo especialmente en la rela­
ción coste-prestaciones de los servi­
cios de telecomunicación utilizados. 

Pero el rápido crecimien to de la 
demanda en las más recientes arqui­
tecturas de sistemas de información 
corporativos, con el uso extensivo de 
las 'Intranets' , las arquitecturas combi­
nadas de C liente/Servidor can el 
empleo de navegadores y desarrollos 
en Java, ActiveX ... , la utilización de 
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Fotografío del Sistema de Cableado Estructurado y Red de Área Local instalado 
en el Colegio Oficial de Ingenieros de Telecomunicación 

servidores transaccionales accesibles 
desde los propios navegadores, etc., 
están ampliando de manero imparo· 
ble los áreas clásicos de elaboracián 
de proyectos telemáticos. 

Lo elaboración y posterior ejecu' 
ción de un proyecto telemático, tonto 
o nivel globol de corporación como o 
olros niveles parciales, supone siem­
pre uno decisión estratégico de primer 
orden afectando por tonto o lo super' 
vivencia de los organizaciones y 
empresas. Cualquier organización 
que no desee permanecer al margen 
de lo aplicaciones que los tecnologías 
de la información y comunicación ten­
gan en su propio negocio o actividad 
debe plantearse estos decisiones 
tarde o temprano. 

INFORME DE DIAGNOSTICO: EL PRIMER 
PASO 

El proyecto telemático tiene un 
punto de portida fundamental que es 
el infarme de diagnóslico. Junto o él, 
los especificaciones del usuario foro 
man el binomio germinal del que 
arranco cualquier desarrollo posterior. 
Es muy importante hacer un buen infor' 
me de diagnóstico, osi como lo es el 
precisar claramente las especificacio­
nes y necesidades del usuario/cliente. 

Ambos elementos se complementan y 
modulan paro hallor el justo equilibrio 
entre lo realidad de uno determinado 
situación y los ideales requeridos 01 
nuevo sistema de comunicaciones. 

El trabaio que el Gn 
presenta va dirigido a 
ingenieros de 
Telecomunicación que s 
encuentran ante la 
situación de tener que 
elaborar un Proyecto de 
Cableado Estructurado. 

El resultado de eso fusión unos 
veces desembocará en un proyecto 
telemático completo y otros sólo par' 
ciol , en cuanto 01 número de niveles 
OSI abarcados en él. Sin embargo, y 
aunque el objetivo inicial no seo otro 
que elaborar nodo más que un Siste' 
ma de Cableado Estructurado (nivel 
11, éste deberá hacerse o lo luz de un 
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informe de diagnóstico, pues así se 
garantizarán una serie de aspectos 
fundamentales que repercuten no sálo 
en el propio cableado sino en sus futu· 
ras aplicaciones. 

El informe de diagnástico es un 
estudio realizado o uno determinado 
organización que nos permite conocer 
cual es el estado actual de su infraes' 
tructura telemático poro poder vislum' 
brar lo solución telemático mós ade· 
cuada , según sus necesidades tecno­
lógicos y organizativas, y teniendo en 
cuento los peculiaridades y el entorno 
concreto en que se desenvuelve. 

Poro lo elaboración del infarme de 
diagnástico, se seguirá uno metodolo­
gía preciso que contemple uno inspec­
cián minucioso del equipamiento y de 
las instalaciones existentes con el fin 
de elaborar un informe final que nos 
servirá de partido poro lo realizacián 
del proyecto telemático en sí. 

En general, se analizarán todos los 
aspectos que puedan tener alguno 
relevancia o lo hara de la elabora­
cián del proyecto. 

SISTEMAS DE CABLEADO 
ESTRUCTURADO 

Es en este morco donde se ubico el 
trabo jo que el GTI presento y que va 
dirigido, principalmente, o Ingenieros 
de Telecomunicacián que se encuen' 
tran onte la situación de tener que ela· 
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borar un Proyecto de Cableado Estruc­
turado y precisan disponer de todo lo 
información técnico necesaria y sufi­
ciente poro ello en uno formo com­
pacto y accesible. 

Esto situación puede darse por la 
necesidad per se de realizar un nuevo 
Sistema de Cableado en algún edifi­
cio a par lo mós general necesidad 
de actualizar la red lacal existente, lo 
que en buena ley suele llevar a reno­
var el Sistema de Cableado. 

El libro, o su vez, está dividido en 
cuatro partes. Estas son independien­
les entre ellas, pero cuenlan con una 
línea canductara común que las inte­
gro con el fin de estructurar los antece­
dentes técnico - organizativos y nor­
mativos del Proyecto de Coleado, su 
composición formol y sus inmediatas 
aplicaciones prácticas . 

En lo primero parte del libro ¡El Pro­
yecto Telemático). se hoce una pre­
sentación del proyecto Telemático en 
su globa lidad, describiendo breve­
mente codo uno de las foses que la 
campanen. 

En lo segunda parte ¡Sistemas de 
Cableado Estructurado). se hoce una 
síntesis de los apartados más relevan­
tes recogidos en lo norma Eu ropea 
sobre cableado est ru cturado, EN 
50173, que a su vez se apoyo en la 
norma internaciona l ISO/lEC 11 801. 
Sin olvidar citar las normas que hacen 
referencia o temas de compatibilidad 
electromagnética ¡CEM o en inglés 
EMC) que son de obligado cumpli­
miento en los estados miembros de la 
Unión Europea desde del I de enero 
de 1996. También se dan recomen­
daciones sobre cómo elaborar y pre­
sentar un proyecto de cableado 
estructurado, así como un modelo de 
certificación final de la instalación , 
como garantía de cal idad de la 
misma. No puede faltar uno alusión al 
futuro en formo de los nuevos estánda­
res de cableado. Para fina l izar se 
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Fotografía del Sistema de Cableado 
Estructurado y Red de Área Local ins­
talado en el Colegio Oficial de Inge­
nieros ele Telecomunicación 

No puede faltar una 
alusión al futuro en 
forma de los nuevos 
estándares de cableado. 

ofrece una muestro de implementacio­
nes prácticos que descansan sobre la 
base de estos sistemas. 

En lo tercera porte ¡Coso Practico 
Lo Red de Area Local del COIT) se 
contrasto todo lo comentado en lo 
parte anterior con la presentación de 
un caso práctico real: El proyecto de 
lo Red de Area Laca I del Colegio Ofi­
cial de Ingenieras de Telecomunica­
ción que integro en un mismo proyec· 
to, un sistema de cableado estructura­
do y una Red de Area Lacal. 

Para finalizar , la último parte ¡Ane­
xas) es una guía de referencias desde 
un enfoque terminológico, normativo y 
bibliográfico que sirve de ayuda en la 
lectura del libro, ofreciendo indicios 
para profundizar en la materia . • 

NOTA. El libro "Sistemas de Cablea­
do Estructurado: Metodología paro 
lo Elaboración de Proyectos y Aplico­
ciones Telemáticas" será presentado 
en breve en un acto público al que 
quedan invitados todos los colegia­
dos/ asociados. Próximamente se 
confirmará la fecha . 

r------------------ - ------ -- -, 
: * J OSÉ MANuEL SUER O : 

: + : 
: Jo,\'() Mal/uel Suero es Miembro del Grupo de : 
: Ingeniería Telemática de! CO/T. [ , , , , 
L__ _ _____________________ J 

r ---- · ------- ----------------, 
: * J UAN J OSE SANCHEZ : 

: .:. 1 

: JI/an J. Súnche: AguiJa-Collanfes es ingeniero de : 
Telecomunicación por la UPM y coordinador : 

I (eenico del GTT del con En la aCfllolüJad trabaja : 
en EricssolI. : 

_________ ___ _ ____ ___ _ _ J 

--- - ------- - ----- - - -- , 
*ADRIAN N OGALES : 

: .:. : 
: Adricm Nogales es ingeniero de : 
: Telecomunicación y Coordinador del Grupo : 
: Te/ellla /ieo del con : 
L_ _ ________ _ _ _ ____ J 
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HACE también tres años reseña­
mos en estos páginas el anuario de 
vinos del diario El País paro 1996. 
Ahora lo edición del mismo anuario 
poro 1999 nos ofrece lo posibilidad 
de realizar algunas comparaciones 
que nos pueden dar unos ideos 
sobre lo evolución del temo en Espo­
ña o lo largo de este período de 
tiempo. 

Empezando por el índice de deno­
minaciones de origen IDOI. vemos 
que en estos Ires años su número ha 
posado de 44 o 53, sin con-
lar las denominaciones cava 
y vinos espumosos de método 
tradicional cuyo arigen apore-
ce distribuido por diversos 
regiones. Estó cloro pues 
que, O pesar de los disquisi­
ciones sobre el carácter más 
O menos arbitrario o represor 
de las regulaciones que rigen 
lo creación y el control de las 
DO, codo vez mós viticulto­
res y bodegueros las ven 
como un medio interesan te 
de prestigiar y promocionar 
sus vinos, y es que realmente 
las cifras siguen cantando en 
favor de un crecimiento soste­
nido de la proporción en ven­
tas, y aún más en ingresos, 
que suponen los vinos con 
DO sobre el total del merca­
do, tanto interno como de 
exportación. Siguen existien­
do, sin embargo, bodegas 
con vinos de excelente coli­
dad que no se acogen a ni n-
guna DO, ya sea por encon-
trarse fuera de los zonas 
cubiertas o por no someterse a los 
normas de un consejo regulador. 
Ejemplos destaco bies de estos casos 
son vinos como Mauro en Valladolid, 
Dominio de Valldepusa Idel Marqués 
de Gr iñón) en Toledo , o Lar de 
Barros en Badajoz. 

De las nueve denominaciones 
recientes, Canarios se llevo nada 
menos que cuatro [Abona, Valle de 
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Güímar y Valle de lo Orotava en 
Tenerífe, y El Hierrol. con lo que el 
archipiélago reúne yo ocho DO, justi­
ficadas por la gran variedad de 
microclimas y tipos de uva tradiciona­
les en sus islas, aunque no tanto por 
su volumen de producción, difícilmen­
te accesible para los bebedores 
peninsulares. Las restantes se reparten 
entre Galícia IMonterrei en Oren se y 
Ribeira Sacra entre Lugo y Orensel. 
Castilla-La Mancha [Mondéjar en 
GuadalajaraL Cataluña IPla de 

Bages en Barcelona) y Extremadura 
[R ibera del Guadiana entre Cóceres 
y Badajoz) . 

Comparado con el del 96 , el 
anuario del 99 incluye menos artícu­
los de opinión y de información 
diversa, pero aumento el grado de 
detalle en cuanto o lo clasificación 
de los vinos, que entonces sólo pre­
miaba lo calidad, con símbolos de 
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uno, dos o tres racimos, y ahora 
incluye un cuadro de honor comenta­
do de 39 marcos con cuatro racimos 
y, por contra, añade un castigo, con 
símbolos de botellas abiertas o bote­
llas rotas, para los vinos considera­
dos insuficientes o defectuosos. Un 
índice de relación calidad/prec io 
ordena ademós boja este criterio los 
vinos clasificados con racimos. 

El número de marcos reseñadas 
sube de 2.939 o unos 3.872, pero 
la proporción de los premiadas crece 

aún mós, posando de 2,2% 
a 5,9% las de tres y cuatro 
racimos, de 9,4% o 15% los 
de dos, y de 10,4% o 16% 

-

las de uno. Quedo claro así 
que, en opinión de los cata­
dores de este anuario , la 
variedad y calidad de los 
vinos españoles se encuentra 
en cloro auge. 

¿Qué fiabilidad podemos 
dar o estos apreciaciones? 
Desde luego relativa , sin que 
ello signifique necesariamen­
te dudar de lo profesionali­
dad de los responsables téc­
nicos del anuario, a alguno 
de los cuales Uavier Rueda) 
conozco y aprecio personal­
mente en este coso. Se troto, 
como muchos veces he man­
tenido, de cuestiones bastan­
te opinables y sujetos a 
menudo o influencias de 
todo tipo, conscientes o 
inconscientes. En cualquier 
coso y en términos genera-
les, son un indicio de algo 
que sí parece evidente: lo 

tendencia sostenido o lo mejora de 
lo calidad medio de los vinos que 
bebemos a lo largo de todos estos 
años, si bien sobre este hecho, por 
más que seo hoy notablemente exten­
dido, convengo seña lar diferencias 
entre las diversos comarcas producto­
ras. 

De esto último podemos hablar otro 
día . • 



..... a stre a 
está a su a o 

Aliado del león, que identifica a 
uno de los más poderosos Grupos Aseguradores 
Mundiales, ESTRELLA confirma su vocación 

de liderazgo en el mercado asegurador español. 
Aliado también de ustedes. 

~ESTRELLA 
• SEGUROS 



JAZZ y MAS 

MUSICA CLASICA 

SALVADOR BACARISSE.· Un 
emocionado recuerdo ira este gran 
compositor espoño nacido en 
Madrid y fallecida en su exilia de 
Paris en 1963. En 1998 se ha 
conmemorado el centenario de su 
nacimiento. Galardonado con el 
Premio Nacional de Música en 
tres ocasiones: 1923, 1931; Y 
1934 fue además, crítica y gran 
difusor de la músico clásica por 
radio (entre 1925 y 1936 fue 
directar musical de Unión Radio). 
Asimismo instituyó la primera 
Orquesta Nacional Sus abras 
musicales fueron muchas pero 
quiero destacar oqui su famoso 
"Concertino en la menor para 
guitarra y orquesta" (1958) cuya 
emocionante "Romanza" I que es 
el 2° movimiento, de profunda 
españolidad, nada tiene que 
envidiar al famosísimo y hondo 
2º movimiento del "Concierto de 
Aranjuez" de Joaquín Rodrigo. Curia­
samente ambos conciertos fueron 
compuestos en Paris con la nostalg io 
de España. Mi homenaje es doble 
ya que el CD recomendado (sello 
BMG. Ariola) cuya portada se ilustra, 
estó interpretado por el gran guitarris­
ta Narciso YEPES (fallecida hace 
poco) con la Orquesta Filarmonía de 
España dirigida par Rafael FRU­
BECK Además del citado Concerti­
no, en el CD se incluye la obra para 
guitarra y orquesta "Homenaje a la 
Seguidil la" de Federico MORENO 
TORROBA que, coma es sabido, 
no sólo compuso zarzuelas, estando 
la guitarra (sala a can orquesta) pre­
sente en muchos de sus composicio­
nes. Yepes utiliza en ambas abras su 
famosa guitarra de diez cuerdas . 

JAZZ 

Recomienda las siguiente compac­
tos: 
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Charlie HADEN & Pat MET­
HENY: "Beyand the Missaury Sky 
(Verve).- El mejor contrabajista de jazz 
del mundo en 1998, según los criti­
cas de la prestigiosa revisto Down 
Beat, se juntó en 1997 con el visceral 

guitarrista Pat Metheny (aquí con gui­
larra acústico) poro ofrecernos este 
CD de antología. 

Michel PETRUCCIANI:"Au Théa­
tre des Champs Elysées" (Nuevos 
Medios).- Este asombroso pianista 
francés, recientemente fallec ido- ofre­
ció en 1997 un concierto aquí regis­
trado que es pura poesía en música. 

José Luis GUTIERREZ . 
"Núcleo" (Fresh Sound) .-EI joven saxa­
fonista vallisoletano, revelación en 
1998, irrumpe con fuerza en el 
mundo del jazz y nos ofrece es te 
maravilloso CD en el que toda el saxo 
alto y el saxo soprano, acompañado 
por el batería y percusian ista Niran­
kar KHALSA y del contrabajista 
Baldo MARTINEZ, del que escribo a 
continuación. 

Baldo MARTlNEZ .-EI fenome­
nal contrabajista gallego , ya consa­
grado mundialmente, ha grabado 
hace poco con su grupo el CD : 

Urr 11 3, ENt:llo-FEIIHt:110 1999 

;.¡ N 

CfJ '" O ,.¡ ..., < z N 
< z 
;:¡ O 
...,~ 

"Juego de Niños" (Nubo) y anterior­
mente "O Pais dos Anonas" (Karon­
te). En ambos encontramos auténtica 
músico de hoy que desbordo al jazz. 
Balda mira al futura cama el artista 
creador que es. Muy recomendables 

ambas CD. 

Marilyn CRISPELL, Gary 
PEACOCK & Paul MOTIAN : 
"Nathing Ever Was, Anyway" 
(ECM)- Es impasible para mi decir 
quien tiene más categoría artístico 
si la vanguardista pianista Crispel, 
el bajista Peacack a el baterista 
Motian. ¡Menuda CD amigas l 

ART ENSEMBLE OF CHICA­
GO : "Caming Hame Jamaica" 
(WEA) Otra excepcional CD de 
este grupa vanguardista que nas 
volvió a dejar de nueva can la 
boco - abierta en el última concier­
to que dio en Madrid. Grupo muy 
querido también en Sevilla, ciudad 

esta que lleva desde hace dos años 
organizando los festivales más avan­
zados y mós puestas al día en Espa­
ña. No sé quiénes son los organiza­
dores pera desde aqui mi más cor­
d ial enhorabuena par su 
pragramacián de jazz, yeso que ya 
he sida paca sevillista : par ejemplo, 
en flamenca he considerada -y cansi­
dera- que la ciudad que más genios 
ha dado ha sido Jerez de la Frontera 
aunque haya habido otros sitios que 
también los hayan tenido, entre ellos 
Sevilla. 

FLAMENCO 

Enrique MORENTE_:"OMEGA" 
(distr. por Karonte). En colaboración 
con otros artistas, inclusive con un 
grupo de rack , Morente nas ofrece 
un disco que se sale del flamenca; 
podríamos decir que la que tiene es 
"carácter flamenca " Es un hamenale 
a Federico GARClA LORCA y a Lea­
nard COHEN. Imprescindible . • 



JUNTO CON Nacho Pap (de los 
cuales os escribiremos algo otro díal, 
son el gran grupo español de los años 
ochenta, contando con lo ventaja 
sobre Nacho de resultar mós cantem­
poróneos e innovadores y, de este 
modo, gozar de un incondicional 
apoyo de lo crítico especializado en 
pleno. 

lo modélico historio de Radio Futu­
ro tiene dos etapas muy claramente 
diferenciados: lo que va 
hasta lo edición de su pri­
mer disco y lo otro. Empe­
cemos par el principio. 

lo irrupción del punk y de 
lo nuevo 010 sorprende o 
Santiago Auserón en París, 
donde estudio Filosofía en lo 
universidad de lo Sorbana. 
De vuelto o Madrid, o media­
dos del 77, Santiago se 
encuentro con una incipiente 
escena musical y monta Coro­
zones Automóticos, junto o su 
hermano y o sus respectivos 
compañeros sentimentales. No 
se troto de un grupo de músico, 
sino de un sesudo y habitual­
mente atinado equipo periodís­
tico, que publico con frecuencia 
en los póginas de Disco­
Express, prócticamente lo único 
revisto decente que se publicaba 
por aquellos fechas_ 

Mientras tanlo, Herminio 
Molero, un Fintar con cierto experien­
cia musica, y personaje habitual de 
los anuncios de lo tele, onda metido 
en un extraño proyecto de orquesto 
pop o sueldo de lo compañia CBS 
(hoy Sony). Uno entrevisto o herminio 
realizado por Kiko Rivas, relocionado 
con los Corazones Automáticos, sirve 
pora poner en contacto a Herminio y 
con los hermanos Auserón. Salto lo 
chispo y surge lo ideo de montar un 
grupo. En un principio -finales del 78-
poso por Orquesto Futurama (que así 
se llamaba el grupo) medio Madrid: 
antiguos miembros de grupos como 
Fórmula V o Aguaviva, miembros de 

Kako de luxe y de Alaska & los Pega­
moides o futuros componentes de los 
Chinos. El supergrupo es uno peque­
ño locura, de modo que lo coso se va 
01 traste paro , unos meses después, 
volver o empezar con Santiago (voz y 
guitarral, luis (bajol, Enrique (guitarral, 
Javier (coros & cojo de ritmos) y Her­
minio (Sintetizador). 

lo coso empiezo o rodar o 

fin 0-

producen 
sus primeras actuaciones, gracias a 
los cuales consiguen que Hispavox se 
interese por ellos y les propongo lo 
grabación de un primer ólbum. El 
disco se grabo en enero del 80, e 
Hispovox prepora un Ionzamiento por 
todo lo alto, incluyendo lo participa­
ción de Radio Futuro en un recopilato­
rio poro Fans en el que comporten 
vinilo Pedro Marín, leif Garret y otros 
afamados artistas; lo inefable actua­
ción dominical en el Gran Musical de 
lo cadena SER; y lo actuación como 
teloneros de Elvis Costello en su con­
cierto de Badalona. Radio Futuro, que 
hasta ese momento era uno de los 
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paradigmas de lo modernidad son 
tachados de oportunistas y vendidos. 

Su disco de debut, Música 
moderna, es en cualquier caso, 
uno chispeante colección de cancio­
nes descarado y refrescantemente 
pop, adornados con los extraños efec­
tos del sintetizador de Herminia e 
impulsados por lo peculiar y atractivo 

voz de Santiago Auserón. 
Como primer single apare­

ce "Enamorado de lo modo 
~_ .. juvenil", uno fantóstica can­

ción que ademós resulto 
enormemente comercial. Lo 
maquinaria multinacional 
sigue funcionando y ellos se 
convierten, cosi de lo noche 
a lo mañana, en auténticos 
estrellas, apareciendo cons­
tantemente en televisión (en 
el programo Imagenes de 
Palomo Chamorro, si no 
recordamos mall, ocupan­
do los portados de los 
revistos y haciendo giros 
como locos llenando todo 
ti po de loco les. 

El grupo se encuentro, 
sin embargo, metido de 
lleno en uno historio que 
tampoco resulto ton fócil 
de digerir: viven bien de 
giro, duermen en buenos 

hoteles y cenan en restaurantes caros , 
pero el ritmo es frenético y Herminio y 
Javier no ven los cosos demasiado cIa­
ras. Ademós después de lo giro de lan­
zamiento del disco -del que venden 
casi 25.000 copias, la que no conven­
ció o Hispavox- el dinero escasea. 

En lo musical , no hoy que posar 
por alto lo edición de un segundo sin­
gle, uno fantóstica versión de Marc 
BoIan rebautizado como "Divino" y 
dedicado o Olvido Alaska. lo mejor 
del single, o pesar de todo es lo caro 
b_ Se troto de "Interferencias" y, aun­
que pertenece o los sesiones del 
ólbum , apunto yo 01 repertorio mós 
maduro y sólido del grupo. Uno joyo 
de incalculable valor_ 
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EL LIBRO DE BIT 

NABOKOV, VLADlMIR. 
LOLlTA. 

lolita, light of my life, fire of 
my Ioins . My sin , my soul. lo­
lee·ta : the tip of the tongue 
taking o trip of three steps 
down the palote to tap , at 
three, on the teeth, lo. l ee . 
Ta. 

She was lo, pla in lo, in the 
morning, standing four feet ten 
in one sock. She was lala in 

slacks. She was Dally at school. She was Dalores on the 
dotted line. But in my arms she was always lolita . 

I lalito, luz de mi vida, fuego de mis entrañas. Pecado 
mio, alma mío. lo·l i-ta: lo punto de la lengua emprende 
un viaje de tres pasos desde el borde paro apoyarse, en 
el tercero, en el borde de los díentes. lO.U.Ta. 

Era lo, sencillamente lo, por la moñona, un metro cua' 
renta y ocho de estatura con pies descalzos. Era lala con 
pantalones . Era Dolly en la escuela. Era Dolores cuando 
firmaba . Pero en mis brazos era siempre lalita . TlOd. 
E. Te¡edor I 

El apabullante y conocida comienzo de la mejor nove' 
la del escritor ruso-omericono Vladimir Nabokov nos pre­
poro para uno de los libras mós inquietantes, repudiados 
y admirados del siglo que acaba . 

Nabokov, novelista, poeta, profesor, traductor y amante 
de las mariposas, nació hace cien años en Son Petersbur­
go en una familia aristocrótica, su abuelo fue ministro deJus' 
ticia en gobiernos de los zares Alejandro II y Alejandro 111. 
En 1919 su familia, por la revalución ruso , emigró a Alema­
nia, él y su hermano fueron O completar su formación O 

Ing laterra . En Cambridge empezó estudiando zoología , 

Editorial Mir -
Rubiños 
1860. ISBN 
84-8041-
066-3. 
Madrid 
1995. 
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paro acobor especializóndose en literatura francesa y rusa . 
De vuelta a Berlín, Nabokov poro ganarse el pon, se 

dedicó a dar clases de inglés, francés, boxeo, tenis y pro­
sodia. El plan de estud io de Cambridge, por lo que se 
ve, era muy completi to. Sus primeras obras, escritas en 
ruso, no fueron muy exitosos. 

Hacia 1940 se desplazó o Estados Unidos, poro dar 
clases de literatura en Wellesley y Carnell. Sus clases fue­
ron reconstruidos por uno de sus alumnos y estón publ ica­
dos, vib Ediciones B, en tres tomos dedicados o lo li teratu­
ra europeo I Austen , Dickens, Flaubert , Stevenson, Praust, 
Kafka y Joyce 1, rusa I Gógol, Tolstoi , Gorb , Dostoyevski, 
Chéjov .. ) y un curso sobre el Quijote. En 1945 se nacio­
na lizó estadounidense. 

Su decimoséptima novela, lolita (1955), empieza, 
como Don Quijote, con un editor poniendo o disposición 
del lector un manuscrito que ha llegado o sus manos con 
uno petición de publicación. Escrito por Humbert Hum' 
bert, muerto en la prisión poco tiempo antes de iniciarse 
su proceso. Su obsesión son los nínfulas : "Entre los nueve 
y los catorce años, surgen doncellas que revelan . .. su 
verdadero naturaleza, no humano, sino nínfica I o seo 
demoníaca) propongo llamar nínfulas o esos criaturas 
escogidos" . Afortunadamente el polémico temo del libro 
no ha logrado ocultar sus cualrdades literarias y el poso 
del tiempo le ha colocodo como uno de los clásicos de 
nuestro siglo. 

Stanley Kubric, con guión de Nabokov, la llevó 01 cine 
en 1962 rodándola en Inglaterra por temor o lo censura 
norteamericano. lo reciente pelicula de Adrian lyne, de 
1998, no alconzó el nivel de lo primero. En ambos reali­
zaciones , por rozones obvios I¿?) lolita aparece con 
unos años añadidos respecto o lo protagonista de la 
novela . 

En 1969 publicó Ada su novela más valuminoso, uno 
parodio de los crónicos familiares en lo que mezcla ruso, 
francés y ingles. lo creación de un mundo particular o lo 
manera del Señor de los Anillos de Talkien. 

Editorial Mir -
Rubiñas 
1860. ISBN 
84-804 1-020-
5 . Madrid 
1993. 
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los libros de la Editora MIR dedi­
cados o lo ciencias han gozado de 
un reconocido prestigio. Estos dos 
obras monumentales, dedicados a 
los matemáticas y la física , reúnen, 
a la manera de diccionario, riguro­
sos artículos dedicados a los concep­
tos más avanzados de ambos mate­
rias. 
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