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Planifique sus redes con SIRENET:

Predicciones fiables a la luz de las nuevas tecnologias "

* Desplazamiento de mapas instantdneo

* Funcionamiento en PC’s o notebooks convencionales con Windows95

* Disponibilidad de cartografia urbana con alturas de edificios

¢ Visualizacion de medidas con GPS

» Degradaciones de cobertura por interferencia

* Asignacion de frecuencias

» Vinculacion de fotos, planes y videos a cada elemento de la red

* Convergencia de servicios fijo/mavil/difusién en la misma herramienta
* Modelos de clutter y de demanda de abonados

» Gran calidad de presentacion de resultados y visualizacion en 3D

(*) SIRENET ha sido declarado producto de interés teenoldgico por iniciativa
alemana y espaniola dentro del programa europeo de I+ Eureka

Division de Sistemas de Informacion
_Avda. de Manoteras, 22
~ Edificio Alfa Il - Local 106 28050 Madrid
~ Tel.; 91383 21 60 Fax: 91 3023878
http://www.sgt.es
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a Vivir el golt todo el 2

En el campeo mas exclusiVode

APARTAMENTOSY DUPLEX POBLADO CARTUJANO VILLAS INDEPENDIENTESY PAREADAS

Con chimenea, grandes terrazas, Apartamentos y diplex del mas puro Todavia tiene la posibilidad de hacerse
garaje y piscina. Distintos tamafnos estilo andaluz, en planta baja y alta, una villa a su medida en Guadalmina.
y distribuciones. con zonas verdes comunes.

www.fadesa.es

Informese en el teléfono: 91 745 14 35 Paseodela Castellana, 70.
f FADESA
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a cada vez mayor fecnificacion

y complejidad de los sistemas

de telecomunicaciéon v la

dependencia del conjunto de la

sociedad de los mismos, reco-

mienda asegurar su disefio por
expertos y garantizar la calidad de las
instalaciones y de los servicios presta-
dos por las mismas.

la necesaria existencia previa de
proyectos firmados por profesionales
titulados es, a menudo, cuestionada
por aquellos que, carentes de titulacion
adecuada, quieren infervenir en las mis-
mas o por quienes desean verse libres
de esta necesidad para proceder a rea-
lizar instalaciones sin los controles de
calidad adecuados.

El fundamento legal que soporta el
papel de los profesionales lo aporta
la Constitucion Espaiola, que, en su
arficulo 36, asigna y confiere a los
Colegios Profesionales la tutela para
el adecuado ordenamiento de las
actividades profesionales que se deri-
van de las compefencias que para el
ejercicio de una actividad concreta
han sido conferidas por el Estado a
una determinada fitulacion. Su funde-
mento reside en el hecho de que
existen profesiones que, debido a su

interés social, requieren para su ejer-
cicio una apfitud que esté garantiza-
da por una titulacion estatal.

Esto, que es asi para arquitectos,
abogados, médicos y la folalidad de
las ingenierias en Espafia, es creciente-
mente mas cierto y necesario en nuestro
caso, debido a la arficulacion de una
sociedad cada vez més tecnificada,
menos al alcance, por fanto, del usuo-
ro sin conocimientos.

Pero tenemos todos que ejercer esia
futelo de tal forma que nadie pueda
dudar de lo necesario y beneficioso de
nuestra aportacion; esto es, con unos
niveles de calidad y atencién al usuario
que hagan imprescindible nuestra fun-
cion y justificada su existencia. Solo
asi, huyendo de la chapuza y ofrecien-
do profesionalidad, la sociedad en su
conjunto verd con interés y defenderd
nuestra intermediacion. Si asi no fuera,
perderiamos, en poco tiempo, el presti-
gio ganado hasta el momenio. De
garantizar esfos niveles de calidad ha
de velar el Colegio y su nueva Junta de
Gobierno, pues, solo sobre estas
bases, se reconocerd a los ingenieros
de telecomunicacién como garantes de
calidad y profesionalidad en el deso-
rrollo de sus funciones. M
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GTS y FLAG
proyectan un
cable transo-
ceanico de
alta capacidad

Barco cablero

lag Telecom y GTS

anunciaron un acuerdo
para consiruir y
comercializar el primer
cable transatlantico y
mundial con capacidad
para ofrecer conexion
directa - ciudad a ciudad- y
transmitir a una velocidad

de hasta 1,28 terabit por
segundo, mas de 25 veces
que los existentes. El
acuerdo contempla la
creacién de una empresa,
en la que Flag Telecom y
GTS (Clobal TeleSystems
Group) participaran al 50
por cienfo y que estard
dedicada a la construccién
y comercializacién del
cable transocednico. ®

Espana,
decimoter-
cera en gasto
enTlen
1997

E spana ocupa el
cf;cimofercer puesto en
el mundo en cuanto a gasto
en Tecnologias de la
Informacién en 1997,
segin un estudio sobre el
Mercado de las TT.II. en el
mundo, elaborado por | DC
(International Data
Corporation) para WITSA
(World Information

Technology and Services
Alliance), de lo que SEDISI
es miembro directivo.
Espafia gastd en TT. | |
durante el afio 1997 unos
22.649 millones de
délares, lo que supone un
1,3 por ciento deﬁofol a
nivel mundial.

En relaciéon a nuestros
socios comunitarios, nos
encontramos por debajo de
Alemania, que ocupa el
primer lugar entre los paises
europeos -con un gasfo de
119.165 millones de
délares, el 6,6 por cienfo
del porcentaje global- o
Francia e ltalia con
porcentajes del 5,1 y 2,8
por cienfo, respectivamente.
En lo que se refiere al
mercado del hardware, el
gasto de Espaia supone un
1,1 por ciento del mundial,
cifra notablemente baja si
la comparamos con las
alcanzadas por paises
como Gran Brefanha o
Alemania, que ocuparon
una fasa dj 5,9 por ciento
del total, encabezado por
Estados Unidos con un
41,7 por cienfo. R

Nueva edicion de Satelec 99

218 g

De izda. a dcha.: José Manuel Mayorga Redriguez (vocal), Javier Benita Malave
(vocal), Pedro Arcos Juan (presidente), David Martinez Munoz (tesorero), Adolfo Gar-
cia Moreno (vicepresidente), Susana Escarabajal Martinez (vocal), Francisco Firuzi

(secretario), Monica Olias Cruz (vocal)

En esta nueva edicidén va a conocerse la
imagen renovada de las empresas mas
significativas que operan en Espaia. A
fravés de esta semana de actividades
ponenecias en la Escuela (ETSIT) de
Madrid, estudiantes y futuros empleadores
se ponen en contacto. Un afio mas, el
mundo de la empresa se acerca a la
Universidad, en un resultado fructifero. En la
foto, los organizadores. M

I-l-_c'l-e_lnte[net?

-

Libreria digital en
espanol

El grupo Bertelsmann y la
editorial espanola Planeta han
anunciado una libreria online
que reunira a los libros en
espaiol de todo el mundo. Lo
que supone la creacion y
mantenimiento de una potente
base de datos y ofrecer una
informacion rapida y suficiente
sobre tantos titulos y autores,
sobre la disponibilidad de los
ejemplares y sobre otros
servicios paralelos. Ademas,
otro de los objetivos es que este
gran centro «on line» resulte
muy Gtil a la comunidad
cientifica y a las Universidades,
dando acceso a la bibliografia
especializada e incluso a las
tesis publicadas por los
diversos centros. Sera para el
proximo otofo

( http:/iwww.abc.es )

Uno de cada tres

hogares europeos
accedera a Internet el
2003

Segln un estudio de
Datamonitor, uno de cada
treshogares europeos tendra
acceso a Internet a partir del
ano 2003, unos 43 millones de
personas. Este cambio, que
supone un incremento de mas
del 250%% respecto a 1998
tiene como principal motivo un
incremento en la penetracion de
dispositivos que facilitan el
acceso a Internet, como los
ordenadores o los modems.

El estudio, denominado
PC-based Internet-access
markets in Europe,

1998-2003: Surviving Market
Consolidation”, apunta que w
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El V Programa
Marco de

I+D

dedicara
3.363
millones de
Ecus a I+D

E | V Programa Marco
pora la promocién de
la Investigacion y la
Tecnologia en la
Comunidad Europea, que
definira la politica de 1+D
entre los anos 1998 vy
2002 establece cuatro
grandes areas: Calidad de
Vida y Recursos Vivos,
Sociedad de la
Informacién, Crecimiento
Competitivo y Sostenible,
Medio Ambiente
Desarrollo Sosrenigle,
Energia
El presupuesio global que
ha destinado la Unién
Europea para este V
Programa Marco es de
14.000 millones de Ecus,
lo que supone un aumento
del 6 por ciento en
relacién al IV Progroma
aue fenia un presupuesto
e 13.215 millones de
Ecus.
De este presupuesto global,
unos 10.039 millones de
Ecus van destinados a la
actividad de Programas de
Investigacion, Desarrollo y
Demostracion y sus
Acciones Claves, de los
que el 33,5 por ciento
-3.363 millones de Ecus-
se dedicaran a financiar
royectos relacionados con
a Sociedad de la

Informacién. |

display
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en Internet

de Teleadministracion.

hHp:/"WWW.sge mifom.es

La Secretaria General de Comunicaciones

E | pasado mes de diciembre de 1998,

coincidiendo con la liberalizacion de
las telecomunicaciones en Espaiia, la
Secretaria General de Comunicaciones,

SGC, entré en el mundo Internet.

El servidor web de la SGC permite
conectarse con el mundo de las
telecomunicaciones, facilitando informacion
de fipo legislativo, técnico, sectorial,
industrial, acceso a distintas bases de

datos facilitando a los ciudadanos, a fravés de la puesta en marcha de proyectos piloto

Con ello la SGC quiere servir de punto de encuentro de las Telecomunicaciones en
Espaia y ser un elemento més en el camino hacia la Sociedad de la Informacion.
la direccion del Web es: hitp://www.sge.mfom.es B

Solo el 41 %
de nuestras
empresas se
adapta al
2000

ras la tercera encuesta
de SEDISI, el porcentaje
de empresas espaiiolas que
adaptan sus sistemas
informaticos y automaficos
al Ao 2000 ronda el
30,2 por ciento.
En lo segunda encuesta se
preveia que a finales del
afio 1998 las empre
sas que habrian acometido
proyectos de adaptacién al
aiio 2000 supondrian un
33,5 por ciento, mientras
309 se espera que a finales
e este ano, alcance un 41
por ciento.
El Efecto 2000 deberia ser
apremiante y los resultados
de la encuesta de SEDISI
arrojan que mas de la mitad
de las empresas espafolas

estan aplazando la decision
de acometer la adaptocién
para 1999,
las empresas de mayor
tamafio —con mas de 1000
empleados- se encuentran
concienciadas respecto a
las repercusiones de la
legada del afio 2000. El
62,1 por cienfo de estas
companias ya se
encuentran en fase de
adaptacién de sus sistemas
informaticos y automaticos
al nuevo milenio, creciendo
unos 26 puntos respecto a
la anterior encuesta de
SEDISI, que indicaba que
solo el 36,4 por ciento de
estas empresas se
encontraban acometiendo
proyectos de adaptacién.
Sin embargo, el porcentaje
del colectivo de pequefias y
medianas empresas
espafolas concienciadas en
este tema continia siendo
reocupante, ya que segin
E)s resuliados de la
encuesta, sélo el 16,2 de
las compaiias de entre 20
y 99 empleados se
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encuenfra en proceso de
adecuacion al ano 2000.
En cuanto al andlisis por
sectores estan afrontando el
impacto del aiio 2000 los
seclores de
Telecomunicaciones/Media
(48,2 por ciento), Finanzas
|44, | por ciento), Servicios
Publicos, cuya tasa
asciende al 40,0 por ciento
y Seguros -con una tasa del
39,1 por cientor, son los
sectores que llevan cierto
liderazgo en esta cuestion,
al situarse por encima de la
media. W

Extremadura
solo tiene el
0,6% de los
ordenadores
espanoles

——

ataluiia y Madrid son
- las comunidades
autdnomas que tienen



Por comunidades, el
parque instalado lo
encabeza Cataluiia, con el
26,9 por cienfo de
ordenadores. le siguen
Madrid (22,3), Pais Vasco
(2,9), Comunidad
Valenciana (8,9) y

instalados mas
ordenadores personales de
toda Espafia con el 26,9

or ciento y el 22,3, segin
rc))s datos del Mercado dge
Informacién v las
Telecomunicaciones, MITE
99.

Se celebro MITE’99 con
participacion del COIT

D urante los dias 25
al 28 de febrero
de 1999 se celebro
en el recinto de la
Feria Internacional de
Gadlicia, en la
localidad de Silleda,
el certamen MITE 99
(Mercado de la
Informacion y las
Telecomunicaciones)
con un gran éxito de
expositores y
asislentes.
Como es tradicional,
este certamen estd
¢ & y destinado a los profe-
sionales de las tecno-
logias de la informacién y las comunicaciones y a las
PYMES, aunque se abre al gran consumo y al piblico en
general.
En esta edicién se han celebrado, en paralelo con la
exposicion, unas Jornadas Técnicas de gran inferés en las
cuales se ha debalido sobre los grandes temas que afec-
tan al sector de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones y a su inlroc?uccic')n en las pymes.
Es de destacar la gran afluencia de piblico especializado
existente en la presentacién que la Conselleria de Industria
e Comercio de la Xunta de Gadlicia realizé sobre varias ini-
ciativas que habia llevado a cabo y cuyos resuliados pre-
sentd en la jornada. Concretamente, se presentaron los
resultados vy lineas de actuacién que la Xunta va o empren-
der, tras er Estudio de Diagnéstico sobre la Implantacién
de las Tecnologias de Informacién y las Comunicaciones
en las Pymes gallegas.
Este estudio se realizd en colaboracion con la Asociacion
de Enxefieiros de Telecomunicacion de Galicia y el Cole-
gio Cficial de Ingenieros de Telecomunicacion. ®

T [ -
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e Galicia

mite

silieda 25 - 18
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Andalucia (7,3). En lugares
posteriores se encuentran
Galicia (4,3), Castilla y
ledn (3,4), Aragén (3),
Canarias (2,8) y Navarra
(2,1). Los dltimos lugares los
ocupan Asturias (1,8],
Castilla-la Mancha (1,7),
Murcia (1,7), Baleares
(1,5), Cantabria {1,1), La
Rioja (0,8) y Extremadura
(0,6).

Uni2 ofrece
conexion
fijo-movil
desde
principios de
febrero

ni2, tercer operador

de telefonia
participado por France
Telecom, ha alcanzado los
100.000 clientes desde el
1 de diciembre. Desde

rincipios del mes de

Esbrero la operadora
comenzé a prestar el
servicio fijomavil.
Respecio a su
reivindicacion para operar
directamente en telefonia
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|+ de Internet

importante a la hora de analizar
este increible crecimiento es la
mejora de los contenidos
ofrecidos on line. Otra
interesante conclusion es que el
acceso particular a Internet ha
generado (solo en Europa) una
cifra cercana a los 2.200
millones de dolares, aunque
algunos paises han sido mas
activos que otros:
(http://www.datamonitor.com)

La UE, por la seguridad
en Internet

La Union Europea se ha marcado
unos objetivos muy claros para
garantizar la seguridad en
Internet e impedir la
transmision de informacion
xenofoba, violenta o sexista o
que, realmente, suponga una
violacion de los derechos
humanos. La UE pretende
establecer una red de lineas
directas, con el fin de que los
internautas puedan reconocer
los organismos o entidades
ilegales o que incumpen
cualquier articulo de la
Declaracion de los Derechos
Humanos.

Real Academia, nuevo
CD-ROM

La Real Academia de la
Lengua Esparfiola ha editado
una nueva version con una gran
diferencia respecto su anterior
lanzamiento: la actual edicion
es multiplataforma, clasificada
en cuatro entornos: Windows
de 32 y 16 bits y Macintosh
Power PC y Motorola.
Ademas, la nueva version del
diccionario multimedia de la
RAE incorpora nuevas
funciones, entre las que se
encuentran: consulta
simultanea de dos entradas del
diccionario, permitiendo salta;




movil, tras perder el
concurso para la tercera
licencia contra Refevision
Mévil  ain no han
enconfrado una solucion
fecnica para solventar el
problema de la escasez
del espacio radioeléctrico,
pero no se descarta
ninguna posibilidad
incluidos acuerdos con los
operadores que cuentan
actualmente con licencia.®

Fomento
convoco el
concurso
para la
entrada de un
nuevo
operador de
TV

E | Consejo de Ministros
autorizé la convocatoria
de un concurso para la
prestacion del servicio de
Television Digital Terrenal’

10

Este concurso que hara
posible la entrada de un
nuevo operador de
television,
Conforme al Plan Nacional
de Television Digital
Terrenal, los actuales
operadores de television
analédgica [RTVE, las
cadenas autondmicas v las
fres concesionarias del
servicio de felevision
rivada) disponen ya de
Ecbiliracic')n para emitir en
digital .
El concurso prevé la
existencia de un 0nico
concesionario que prestara
el servicio a través de fres
canales (que permiten la
emision de cuatro
programas cada uno), més
En el ambito digital, la
diferencia entre canal y
programa es que cado
canal permite la emision,
dentro de él, de cuatro
programaciones distintas y
de recepcion simulténea
por el televidente. Cada
programa, por el confrario,
permite la emision,
exclusivamente, de una
programacién. De esta

display
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Congreso Internacional de
Seguridad en TI

E n la semana del 23 de abril de 1999, en la

Comunidad de Madrid, se celebrarg por primera
vez en Espaiia una reunién internacional de expertos
en seguridad de Tecnologia de la Informacién. Dicha
reunion se realizard en el marco de la Organizacién

dos Frog ramas adicionales.

Internacional de Normalizacion (ISO International
Organization for Standardization) ( ante la cual la
Asociacion Espariola de Normalizacién y Certificacion
[AENOR) representa los intereses espcﬁoYes en el
campo de la normalizacién.

La reunién cuenta con el apoyo de los organizaciones
miembros del Subcomité Técnico de Normalizacién
espanol CTN71 SC27 Técnicas de Seguridad -
Tecnologia de la Informacién y dentro de ellas son
patrocinadores la Fébrica Nacional de Moneda y
Timbre (FNMT) donde tendrén lugar las reuniones, la
Agencia de Proteccién de Datos de la Comunidad de
Madrid, Banco Santander, Dimasoft, Unién Fenosa y
el Ministerio de Administraciones Piblicas
(http://www.map.es/csi). B

manera, el servicio que se
sujeta a concesion permitira
la emisién por el
concesionario de un
conjunto de catorce
programaciones
simultaneamente

La concesion que se
oforgord, con arreglo o las
previsiones contenidas en la
ley de Televisién Privada
del afio 1988, es por un
plazo de diez arios,
prorrogable por plazos
iguales. la vigente ley de
Television Privada ha
recibido modificaciones
para adaptarla a la
tecnologia digital terrenal y
para permilir una mayor
capacidad de actuacién de
las entidades facultadas
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para la prestacion del
servicio.
El concesionaric podra
empezar a emifir cuando
arantice la recepcién de
% sefial, al
menos, por un 20 por 100
de la poblacién espariola.
El corendcrio de emisiones
prevé que exista una
cobertura del 50 por 100
de la poblacién antes del
30 de junio del afio
2000: a finales del 2002,
la cobertura debera superar
el 80 por 100 de la
Foblocién Y,
inalmente, la cobertura
deberd rebasar, en el
plazo de diez afios, el 95
por 100 de la
poblacién espanola. m
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El portal de
Internet
Netscape
supera los 10
millones de
suscriptores

E | portal de Intemet
Netscape Netcenter
superd los 10 millones de
suscriptores desde

su creacién en julio de
1998, lo que le coloca en
uno de los portales mas
visitados . En 1998,
Netscape incorpor® al
Nefcenter 18 canales de
contenidos empresariales y
de ocio y 16 innovadores
de servicios, incluyendo el
correo electronico gratuito
de USANET y M
Nestcape, una utilidad
Foro la personalizacion de
a pagina de inicio

de Internet. M

Mas de 70
millones de
hogares
reciben la
oferta
televisiva a
través de
satélite

S egin el dltimo estudio
encargado por el
operador de satélites
EUTELSAT, las cadenas de

television emitidas por los
satélites HOT BIRD de
EUTELSAT se reciben en
70,6 millones de hogares
de Europa, Norte de Africa
y Oriente Medio, lo que
supone un crecimienfo de
6,5 millones de hogares
con respecto al afo
anterior. En las zonas
encuestadas, mas de 3 de
cada 4 hogares equipados
para recibir television via
satélite a través del cable o
antenas parabdlicas,

reciben las cadenas de
television emitidas por el
sistema HOT BIRD de
EUTELSAT.

En el mercado espanol, la
cifra de penetracion de los
satélites HOT BIRD de
EUTELSAT alcanza el millén
de hogares, lo que supone
un crecimiento superior @
100.000 hogares con
respecto al afio anterior. De
este millén, 400.000
hogares reciben la oferta
televisiva de EUTELSAT via

|+ de Internet

-

La telefonia movil supera los
7 millones de usuarios en
Espana

usuarios de
teléfonos méviles
en Espaia es de
mas de siete
millones, con un
crecimiento del
63 por ciento
respecto al afo
anterior, segun las
estimaciones

A I'i E | nimero de

realizadas por Telefénica Méviles. la empresa sefiala

ve 18 de cada 100 espaiioles utilizan el teléfono mévil,
3e los cuales, cerca del 57 por ciento corrresponden a
MoviStar y cerca del 13 por ciento a Moviline, lo que
representa casi el 70 por ciento del mercado.
Anade que MoviStar superé a final de 1998 los cuatro
millones de clientes, lo que la convierte “en el servicio
digital GSM preferido por los usuarios espafioles debido
a su liderazgo en cobertura, prestaciones y servicio al
cliente, manteniendo una cuofa del mercado digital del
65 por ciento”. Telefénica Méviles asegura que en menos
de tres meses el mercado de la telefonfa mévil ha crecido
en un millén de usuarios netos, en gran parte motivado
por la campana de Navidad. Entre los F
contribuido a su crecimiento, la compaiia destaca la
acepfacion de los usuarios por la modalidad del servicio
prepago [sin contrato ni cuotas fijas), elegido por fres de
codoo cuatro clientes de MoviStar esta Navidad. B

actores que han
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de una a otra a través de
hiperenlaces

El BOE Gratis en Interet

Divulnet ha anunciado la
disponibilidad del nuevo
servicio gratuito Boenet, el
primer servico en Internet que
permite disponer de todo el
contenido del Boletin Oficial
del Estado, BOE, en el mismo
dia de su publicacion y de
forma gratuita.

El servicio ofrece acceso
gratuito a todos los boletines
oficiales del estado publicados
durante los ultimos quince dias
o de pago mediante una
suscripcion anual y sin
limitacion de acceso, que
incluye un historico de
Legislacion desde Enero de
1992

http://www.boenet.es

Parafarmacias virtuales
en Espana

Las tiendas virtuales llegan a la
parafarmacia. un sector en auge
dedicado a la venta de todos
aquellos productos que
podemos encontrar en una
farmacia tradicional sin receta
medica, especialmente aquellos
que ayudan a mejorar la salud y
el aspecto o el estado fisico.
Farmafuture y Farmapark son
los los primeros comercios
virtuales esparioles de estas
catacteristicas que han abierto
sus puertas en Intemet. En
ambos Siles el usuario puede
comprar todo tipo de productos
para la higiene personal,
dietetica, cosmetica, etc., desde
lociones o preservativos hasta
aparatos de ortopedia

ervativos hasta aparatos de
ortopedia o champu.




cable y el resto, 600.000
hogares, via anfena
parabdlica,

Entre 1996y 1998 la
penetracion de EUTELSAT
en el mercado espaiiol ha
crecido un 31%. la
penefracion via cable
crecié un 20% mientras que
el aumento de la recepcion
individual y colectiva se
situd en un 44%.

De los 70,6 millones de
hogares conectados a los
satélites HOT BIRD, 53,2
millones reciben la
programacion via cable, lo
que significa una
penefracion cercana al
Q0% del mercado del cable
en las zonas encuestadas.
Un importante crecimiento
ha fenido también lugar por
lo que respecta a la
recepcion mediante
parabdlica, tanto individual
como colectiva, que ha
experimentado un
crecimiento del 16% en tan
sélo 12 meses, alcanzando
los 18,3 millones de
hogares de penetracion
mediante esle sistema de
distribucion. Este porcentaje
contrasta con el crecimiento
fotal del mercado que se
ha situado en el 5,5%. &

| presidente de BT
Telecomunicaciones,
Tedfilo del Pozo, dijo, que
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jue cerrar los acuerdos
e interconexion con

Telefonica, que
comenzaran a negociarse
de forma inmediata, y
probar la efectividad de
esos acuerdos. Tedfilo del
Pozo explicd que la
experiencia indica que la
compelencia supone una
bajoda de los precios y
recordé que desde que
BT Telecomunicaciones
entrd en el mercado de
transmision de datos, las
tarifas de estos servicios
han bajado un 60 por

Teofilo del Pozo,
Presidente de BT
Telecomunicaicones

Espafia es uno de los
paises mas liberalizados
de Europa en legislacién
sobre felecomunicaciones
K que ahora es preciso
acer lo necesario para
que se produzca
competencia y el cliente
pueda elegir.

Teofilo del Pozo presentd
la licencia general que

ciento. Esta compania ya
ha invertido en Espafia
100.000 millones de
peselas desde que se
implantéd hace 3iez anos
y en la actualidad esta
construyendo 10.000
kilbmetros de fibra
Optica. ™

:
El Pais

obtuvo BT
Telecomunicaciones para
operar en la telefonia fija
y para construir redes

la licencia les obliga a
dar servicio anfes del 1
de abril, pero antes tienen

El comercio electronico en
Espana alcazara los 3.500
millones

E | comercio electrénico generard en Espaia un
volumen de negocio de 3.500 millones de pesetas
en 1998, frenfe a los 800 millones registrados en
1997, lo que apunta que este serd el afio del
“despegue definitivo de este comercio en Espaiia’,
segun el estudio “Comercio Electrénico en las empresas
espafiolas” realizado por la Asociacion Espaiiola de
Comercio Electrénico (AECE). Este estudic indica
también que las pequefias y medianas empresas son las
que mas venden a fravés de Internet, con un &1 por
ciento; seguidas de las grandes, con un 25 por ciento.
Esta reficencia de las grandes empresas a participar en
el nuevo mercado se gebe a la presién de sus
distribuidores que ven en este comercio una amenaza.
[Més informacién en paginas interiores) B
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CABALLERO,
DIRECTOR
GENERAL DE
ALCATEL
CONTRACTING EN
EspANA

Manuel Caballero
ha sido nombrado
direcior general de
Alcatel contracting
en Espafa, entidad
dedicada a la inge-
nieria e instalacion
de redes de teleco-
municaciones llave
en mano,

Manuel Caballero,
de 51 afos y fitulo-
do en Ingenieria de
Mecanica vy Electrici-
dad por la escuela
francesa ESME, ha
desarrollado la
mayor parte de su
carrera profesional
en el seno de Alca-
tel Contracting en
Francia desde 1993
y con anterioridad
dentro de otros filio-
les como Alcatel
CIT, destacando su
labor en proyectos
de operaciones inter-
nacionales. Al reci-
bir su nuevo nom-
bramiento, Manuel

Caballero era el
director mundial de
Proyectos Llave en
Mano de Alcatel
Contracting.

ENRIQUE USED,
PRESIDENTE DEL

CONSEJO DE
ADMINISTRACION
DE AMPER

El Consejo de Admi-
nistracion de Amper
nombré hoy a Enri-
que Used Aznar,
nuevo presidente del-
Consejo de Adminis-
tracién de Amper es
ingeniero de teleco-
municaciones y ha
formado parte de los
cargos directivos de
Telefénica. Amper
comunicd esos cam-
bios a la Comisidn
Nacional del Merca-
do de Valores
([CNMV} junio con el
nombramiento de
Ernesto J. Rodriguez,
William Viqueira y
Paul Pieter't Hoen, en
representacion de los
intereses accionaria-
les de Lucent Techno-

logies, como conseje-

ros de la sociedad
por coopfacion.

ciones y de los ser
vicios profesionales
de tecnologias de
la informacién, ha
ocupado diversos
puestos como Direc-
tor de 1+D de Siste-
mas Moéviles de
Marconi, Director de
Ingenieria de Siste-
mas de Telectra
Espafia. En Alcatel
fue nombrado Direc-
tor Comercial.

Jose Luis
DOMINGUEZ,
DIRECTOR DEL
DEPARTAMENTO DE
TELECOMUNICA-
CIONES DE
SOFTWARE AG

José luis Dominguez
Mayordomo ha sido
nombrado director
del Departamento
de Telecomunicacio-
nes de Software
AG.

José luis Dominguez
es Ingeniero Supe-
rior dge Telecomuni-
cacién y Diplomado
en Direccién Gene-
ral por el IESE, pro-
cede de SYSECA
donde desempefia-
ba el cargo de
Director del Sector
de Telecomuncacio-
nes.

Durante mas de 20
afos en el campo
de los telecomunica-

JOSE JAVIER
GONZALEZ
SoLANO,
DIRECTOR

DE REDES

DE ONO
ANDALUCIA

José Javier Gonzdlez
Solano es el nuevo
director de redes de
Ono Andalucia. la
trayectoria profesio-
nal de este ingenie-
ro de telecomunica-
cién pasd por Price-
WaterhouseCooper,
Sevillana de Electri-
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cidad vy Telettra
Esparola.

ALONSO
ALARCOS,
DIRECTOR PARA
EUurOPA SUR DE
EQuANT

Alonso Alarcos es el
nuevo director para
la regién sur de
Europa de Equant
Integration  Services.
Alarcos es madrilerfio
e ingeniero superior
de Telecomunicacién
por la ETSIT de
Madrid y master de
Economia y Direc-
cion de empresas
por el IESE.

PaBLO CALVO,
PRESIDENTE DE
MOTOROLA
EspaNA

Pablo Calvo, inge-
niero de Telecomuni-
cacion y master en
ciencias de tecnolo-
gia de microondas
por la Universidad
Politécnica de Paris
ha sido vicepresi-
denfe de ventas en
el drea de desarro-
llo de operaciones y
negocio de Alcatel
y %\0 trabajado en
Nixdorf Computer e
ITT Standard Eléctri-

ca.
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“Lo EscuL DE LA UPM SABE QUE
TIENE QUE COMPETIR, Y LO HACE
NTENTANDO MEJORAR CADA DIA”

Jesus Sanchez Mifana acabé sus estudios de teleco en 1965. Tras licenciarse, a continuacion, por Harvard, inicié su
trayectoria profesional en la Escuela de Madrid, en la que pronto asumié tareas directivas y de gestion, y de la que es
Director desde 1994, habiendo sido recientemente reelegido para un segundo periodo de cuatro afios. Con anterioridad,
Jesus fue Subdirector de Investigacién en 1981, y Director del departamento de Sefiales, Sistemas y
Radiocomunicaciones en 1993.

Como maximo responsable del centro de formacién de ingenieros de telecomunicacion mas importante de nuestro pais,
conoce muy bien nuestro sector, al que aporta y garantiza el elevado nivel de conocimientos de los profesionales que,
afo tras ano, dejan la Universidad y se incorporan al mundo profesional.
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BIT: La Escuela de la UPM,
que diriges, es la primera que
se cred y la primera del Esta-
do en cuanto a actividad,
recursos, profesores y estu-
diantes. ¢Cual es, o debe ser,
su papel, desde luego prota-
gonista, en relacion a las
otras Escuelas, tanto las
recién nacidas en la Comuni-
dad de Madrid como las del
resto del pais?

JesUs Sanchez Minana: o
Escuela de la UPM no puede aspirar
a ningun profagonismo o preeminen-
cia en relacion con las otras. Y ello
por la sencilla rozén de que la com-
peticién para colocarse o ubicarse no
esta abierta. El sistema universitario
pUblico espaiiol anda escaso de obje-
tivos declarados de politica educativa
a escala nacional v, por fanto, de
mecanismos de coordinacion y control

ara cumplir esos objetivos. Si no
Eer’o asi, alguien elaboraria y man-
tendria una puntuacién de los Cen-
fros, como othocbn hacia quienes
sostienen el sistema con sus impuestos
Yy prefendem Ee\egil entre las oportuni-
dades que ofrece... Mientras llega el
“ranking” tenemos que conformarnos
con aspirar a lograr la maxima satis-
faccién de nuestros usuarios, estudian-
tes y enlidades, y que ellos nos valo-

ren y “corran la voz”,

BIT: Vivimos una época de
competencia muoltiple. La
Escuela de Madrid la tiene con
las otras escuelas, y no solo
las de Teleco, y sus titulados
también la sutren, cada dia
mas, con respecto a otras titu-
laciones, que ven en las tele-
comunicaciones y las tecnolo-
gias de la informacion un
nicho de mercado apetitoso.
¢Como se plantea la Escuela
en esta nueva situacion?

J. S. Mihana: Lo nueva ingenie-
ria, sistémica, interdisciplinar, rapida
de reflejos y sensible a la demanda
del usuario, la ingenieria de la era
post-industrial, de la sociedad del
conocimiento, se corresponde muy
bien con la que hoy en Espana llama-
mos de telecomunicacién. Pero es

Bir 113, Exero-Fesrero 1999

lbgico que a través de ofros curriculos
se quiera llegar a formar también
estos nuevos profesionales. Esto no es
nuevo. sNo eran antes el ingeniero
de esta o de aquella especialidad en
el fondo el mismo ingeniero, el que
necesitaba aquella sociedad, con
mds tronco comin que matices dife-
renciadores, si bien el titulo proporcio-
nabo o codo uno su particular régi-
men de exclusividodes y proteccio-
nes? la Escuela de la UPM sabe que
tiene que competir. Y lo hace, inten-
tando mejorar cada dia.

BIT: Desde tu experiencia,
écual es la mejor forma de
conjugar lo que podriamos
llamar la colaboracién en
competencia entre las escue-
las?

J. S. MinRana: las Escuelas fie-
nen que encontrar también su
"nicho” y especializarse, es decir
procurar ser especialmente buenas
en algin campo, sobre todo las
que, como en el caso de Madrid,
dependemos del mismo “amo” (la
Administracién regional) y estamos
tan cerca. No tfiene sentido que
todas intenten dedicarse isotrdpica-
mente a todo. Esta clarificacion de
objetivos es un paso previo impor-
tante para la colaboracién en busca



de la complementariedad, colabora-
cion que podria darse a través de
la constitucién de redes de dos o
tres Centros que ofrecieran a los
estudiantes, en unos casos fisicamen-
le y en ofros con caracter virtual,
oportunidades en todos ellos vy posi-
blemente titulaciones conjuntas, vy
que permitieran también la realiza-
cion de proyectos de +D de una
envergadura inalcanzable paroa un
Centro aislado.

BIT: Por otra parte, cada
vez mas se interrelaciona la
formacion recibida por los
estudiantes y el mercado: ges-
tion de la tecnologia, ejercicio
libre de la profesién, regula-
cion... (Qué planteamientos
tiene la Escuela que diriges al
respecto? ;Se estan dando
pasos en esa direccion?

J. S. Mifiana: Creo gue no
deberiamos hablar sclamente ge "ges
lion de la tecnologia” sino también de
"direccion de empresas infensivas en
tecnologia”, en las que ésta juega un
papel relevante, ya que si al ingeniero
se le forma sélo para gestionar tecno-
logia, no deberemos extrafarnos de
que otros profesionales dirijan las
empresas en las que se gestiona fec-
nologia.

En lo Escuela sabemos que muchos
de nuestros titulados son llamados mas
larde o mas temprano a desempear
tareas de direccion y gestion y que,
incluso quienes se dedican a los
aspectos mas tecnologicos del ejerci-
cio de nuestra ingenierfa, deben
hacerlo con creciente atenciéon a sus
interfaces no solo econémicos, sino
tombién sociales, legales, medioam-
bientales, efc., en un marco cada vez
mas interdisciplinar. Nuestros profeso-
res siguen compartiendo con el alum-
no una moderada “complacencia en
la tecnologia”, es decir, le transmiten
la satisfaccion que produce pasar de
las formulas teéricas al prototipo que
cumple todas las especificaciones,
pero a la vez intentan prevenirle de

ve la ingenieria es hoy un proceso
Sl)oﬂom up”, en el que la tecnologia
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7El sistema universitario

publico espaiol anda
escaso de objetivos
declarados de politica

educativa a escala
nacional”

se pone al servicio de las demandas
del usuario y no al revés. Por otra
parte, esta labor difusa de conciencia-
cién de nuestros alumnos se comple-
menta con una oferta cada vez mas
importante de asignaturas relaciona-
dos con la gestién, no perfenecientes
al tradicional “nicleoc dure”. En el
nuevo Plan 94, cuya primera promo-
cién terminard este afio, los estudian-
fes tienen que cursar obligatoriamente
31,5 créditos de estas materias y pue-
den optar por hasta 30 créditos mas
en lo que llamamos intensificacion de
gestion o 45 si se incluyen los 15 que
se les pueden reconocer por practicas
en empresas, rondando asi el 20%
del curriculum.

BIT: Ya a punto de salir la
primera hornada del nuevo
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plan de estudios, ;se puede
sacar alguna conclusion sobre
sus bondades? Por nuestras
noticias, los estudiantes
soportan una alta densidad
de contenidos en muchas de
las asignaturas, especialmen-
te de los primeros cursos, y
las materias de libre eleccién,
al no haber oferta suficiente,
no estan respondiendo al
espiritu que la ley fija (aun-
que este problema no es pro-
io de la Escuela, sino de toda
a Universidad). ;Qué solucio-
nes puedes apuntar? ;Crees
que el Colegio o la Asociacion
podrian colaborar en el caso
de las asignaturas de libre
eleccion?

J. S. Miiana: los nuevos planes
de estudios tienen mala prensa y en
algunos casos seguramente con
razén, ya que de un régimen de asig-
naturas anuales han pasado de repen-
te a ofro de casi infi)mtos asignaturos
semestrales con aumento de %cto de
la materia total exigida. No es el
caso de la Escuela. Aqui teniamos
planes “nuevos”, con mayoria de asig-
naturas semestrales desde hacia aros
(que podrian haber sido treinta si las
igeos de D. Rogelio Segovia se hubie-
ran aceptado cuando las propuso) y
fuerte oplatividad. De modo que nues-
tro plan nuevo, plan 94, no lo es
tanto. Tiene, desde luego, cinco aros,
uno menos que el anterior, y todas las
asignaturas son ya semestrales. Pero
la carga de los estudiantes no se ha
incrementado. A mi Direccién le focd
gestionar la puesta en marcha del
plan y desde el primer momento pusi-
mos gran atencion en su seguimiento:
Puedo decir que el rendimiento global
de los estudiantes no ha sido nunca
interior al del plan anterior y en algu-
nos aspecios ha mejorado. El cambio
en la Escuela va a reducir la duracién
de los estudios, sin menoscabo de la
calidad de los titulados. Habra mere-
cido la pena.

las asignaturas de libre elecciéon
tienen por objeto complementar la
formacion del estudionte con mate-



rias periféricas o completamente
externas a las propias de la carrera
que cursa. Son una buena ideq,
que un Centro solo no puede sacar
adelante. Pero no nos hemos quedo-
do quietos y venimos ofreciendo
algunos créditos en colaboracion
con la Universidad Auténoma de
Barcelona (teleformacién), la Escuela
de Aeronduticos de la propia UPM,
la Cétedra Airtel de la Escuela, efc.
las posibilidades de la teleformacién
en este campo son muy grandes, ya
que hay que salvar distancias, inclu-
so dentro del propio campus y esta-
mos frabajando en ello. Reciente-
mente hemos conseguido el patroci-
nio de la Fundacion Madrilefia de
Telecomunicaciones para realizar
algunas nuevas experiencias.

BIT: Los estudiantes son un
elemento clave en la vida de
la Escuela. Sabemos que son
muy buenos y que estudian
mucho. Pero, ¢son muy acti-
vos en otros menesteres?
¢Como es su participacion en
el entorno de la Escuela?
¢Como definirias al estudian-
te tipico? O dicho de otra
manera: gCudl es el prototi-
po del estudiante teleco?

J. S. Minana: Unos datos del
curso pasado para acercarnos al per-
fil del estudiante medio de la Escuela:
Nota media de ingreso de las mujeres
-un tercio de los estudiantes— 8,28
(desviacién fipica 0,37) y de los hom-
bres 8,09 (0,66). Domicilio familiar
en Madrid, dos tercios del total de
matriculados. Con beca, un sextfo.

Aproximadamente dos fercios de
los alumnos realizan olgin tipo de
practica profesional como  becarios,
anfes de acabar la carrera, tanto en
empresas en Fspaia o en el extran-
jero como en los propios Deparia-
mentos de la Escuela. Y del orden
de 70 van a universidades europe-
as cada afo con el programa Eras-
mus, para realizar una parte de sus
créditos en esas instituciones.

Desde luego, nuestros estudiantes
son muy buenos, frabajan mucho vy

JEs S\CHEZ
MIFANA

“ig meﬁ}ulizq’ciéin y la
formacién del estudiante

son impoi'funfes para el
;iért_iéi_o profesion;ll_p:ru
a'ue no réi;uya lo que no -
perciba como

estrictamente #écnico”

aprovechan cualquier oporfunidad
que se les presenta de mejorar su for-
macién académica, pero los casi
veinte clubs y asociaciones que funcio-
nan en la Escuela dan también fe de
su interés por una gran variedad de
actividades extra-académicas, recrea-
tivas, empresariales, culturales y asis-
tenciales.

Yo creo que lo que mejor caracteri-
za a nuestros estudiantes desde el
punto de vista profesional es, en
pocas palabras, que “no se les pone
nada por delante”, que estén dispues-
tos a encarar cualquier problema y
darle solucién y ello en cualquier con-
texto, nacional o internacional: seran
— lo estén siendo ya — los ingenieros
de la globalizacién.
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BIT: Se acusa, en general, a
la sociedad espanola de gene-
rar pocas vocaciones empre-
sariales entre los estudiantes
de Ultimos cursos, al contrario
de lo que sucede en la socie-
dad americana. ¢(Es esto algo
que te preocupe? ;Se esta
haciendo algo para evitar
esta carencia?

J. S. Mifana: Bueno, dicen que
éste es uno de los rasgos que mas dis-
tinguen a la sociedog, no solo espa-
ﬁo?c: sino europeq, de la de los Esto-
dos Unidos. Desde luego, creo que la
generacion de empresas deberio ser
una opcién o meta que nuestros estu-
diantes se plantearan, al menos en
pie de igualdad con otras mas tradi-
cionales.

Este curso se va a impartir en la
Escuela, por primera vez, una asigna-
tura de libre eleccién llamada “Crea-
cién de empresas”, que creemos servi-
r& para dar a los alumnos interesados
algunas herramientas fanto conceptua-
les como practicas para montar su
propia empresa. Ademas, estamos
empezando una acluacién sistematica
de divulgacién de las aventuras
empresariales de nuestros graduados
dentro y fuera de Espafia, y de los
mismos profesores.

Por cierto, es obvio que una
mayor implicacién de los propios
profesores en la creacion de
“spin—offs”, que en algunas universi-
dades americanas es exigencia comr
parable a la de publicar, confribui-
rfa grandemente a cambiar la situa-
cién. En nuestra Universidad, la
UPM, el Vicerrector José Ramén
Casar, companero nuestro, ftrabaja
para crear un marco de estimulo y
ayuda a estas iniciativas.

BIT: Otro aspecto funda-
mental es la vinculacion de la
Universidad con la sociedad.
En particular, las relaciones de
la Escuela con la industria
sabemos que son excelentes
tanto en contratos de 1+D
como en el establecimiento de
acuerdos para realizar practi-
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cas en empresas por los estu-
diantes de segundo ciclo. ¢(En
qué lineas de trabajo hay mas
actividad? ;Qué aspectos
notables destacarias?

J. S. Mihrana: la Escuela es
posiblemente el mayor Centro espa-
nol de +D en tfecnologias de la
informacién y telecomunicaciones.
Esto es asi y hay que decirlo, por-
que significa que los profesores
viven en y para la sociedad en la
ue estan inmersos y saben respon-
ger a los retos que se les plantean.
Pero tiene una lectura preocupante vy
es gue nuestra industria realiza por
si misma poca actividad innovadora
y encomienda a la Universidad
demasiadas tareas a plazo corto,
dificilmente compatibles con su
mision de hacer ciencia y fecnolo-
gia, de ir por delanfe en la crea-
cion vy asimilacién de conocimiento,
para no quedar después descolgo-
da e incapacitada para futuras
demandas.

la Escuela es también la institucién
espafola que participa en mas pro-
yectos de la Unién Europea. Para el
Centro que trajo Internet a nuestro
pais, los contactos internacionales
siguen siendo de la mayor importan-
cia, porque son fuente inagotable de
oportunidades en un mundo global.

BIT: Y, zcémo estan las
relaciones con los poderes
publicos: Ministerio de Educa-
cion, Ministerio de Fomento,
comision del Mercado de las
Telecomunicaciones, Comuni-
dad de Madrid, Ayuntamien-
to,...?

J. S. Minana: Todo el mundo
sabe que el Ministerio de Educacién
y Cultura (también, pero no en el
nombre, de Ciencia y Deportes) y el
Consejo de Univers]crodes andan un
poco “en las Ultimas”, entre las
muchas transferencias a las Adminis-
fraciones regionales y el poco lide-
razgo para disefiar una politica
nocionofy ejercer una labor coordi-
nadora con relacién o unas Universi-

JESLS SANCHEZ

“La Escuela es
p&gblemente el mayor
Centro espaiiol de 1+D en
iécr_lologias de la
informaciéon y las

telecomunicaciones”

dades a las que no financian y
que, por lo tanto, miran hacia las
Comunidades Auténomas, que si lo
hacen. Hay que decir que el
Gobierno de la Comunidad de
Madrid ha dotado a sus universida-
des con el primer plan plurianual de
inversiones que yo recuerdo en mi
ya nada corta dedicacion a estos
menesteres. No son canfidades para
tirar muchos cohefes, pero son rea-
|e§ y pelmi?eﬂ hocef una p[ngUfﬂO'
cion. En particular, la Escuela estd
embarcada en un plan de equipa-
miento docente y mejora general de
sus instalaciones y los resullados se
noflan ya mucho.

5Qué decir del Ministerio de
Fomento, la CMT y el Ayuntamiento
de Madiid? Pues que en el plano
personal las relaciones son buenas y
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en el institucional escasas. Pero esta
situaciéon viene de muy atds y creo
ve hay que inscribila en el marco
ge lo progresiva y aparentemente
imparable destecnificacién de la
Administracién, a todos los niveles.

BIT: Por Ultimo, las nuevas
Juntas del COIT y la AEIT
han apostado fuerte porque
la relacion con las escuelas
sea muy positiva, como
manifestamos explicitamente
en nuestro programa electo-
ral. La Escuela de Madrid,
que es la mas importante de
las casi ya docena y media
existentes, esta, ya de por
si, muy vinculada a noso-
tros: por su proximidad geo-
grafica y, sobre todo, por su
proximidad personal ya que
cuatro miemgros de las Jun-
tas son profesores de tu
escuela un buen nimero
de los !emés han pasado
por sus aulas. ;Cémo crees
que se pueden optimizar
nuestras relaciones? ;Queé
papel deberian desempenar
Colegio y Asociacion cara a
la Escuela o a las Escuelas?

J. S. Minana: Yo saludo esta
nueva postura del COIT y de la
AEIT. Estoy seguro de que la Escue-
la y las organizaciones colegiales
se beneficiaran de ella y no perde-
rdn un dapice de su independencia.
Si la formaciéon es claramente un
proceso continuo, la discontinvidad
entre la época universitaria y la
época profesional tiene que reducir
se, y a ello tienen que confribuir las
instituciones del antes y el después
de ese hito que es la graduacién
del ingeniero, méxime cuando la
Universidad se orienta cada vez
maés hacia el "lifelong learning”.

No tengo propuestas concretas,
salvo la dge crear cuanto antes un
comité adecuado y encargarle que
reflexione sobre la naturaleza de la
colaboracion y proponga acciones,
sin desestimar algunas que ya funcio-
nan. M
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Las empresas se estan encontrando con la disyuntiva de apuntarse ya al comercio electronico y
adaptar su negocio a esta nueva férmula, o esperar un poco mas. Inicialmente, los problemas que
se plantean vienen marcados por la dificultad a la hora de definir al usuario y sus necesidades.
Ademas, es necesario asumir la complejidad del proyecto, sus costes y valorar la seguridad del
proceso.

Como contrapartida, se espera conseguir una mayor fidelidad del cliente, reducir costes, mejorar
la eficiencia de la empresa y obtener informacion adicional del cliente. Todo ello son grandes
argumentos, pero aun queda por llegar el gran desembarco de las empresas en éste nuevo
mundo. Principalmente, los expertos opinan que se necesita salir del area de informatica para
instalarse en las zonas de gerencia, como un concepto insustituible.

Para conocer la dimension real del comercio electrénico hoy y mafana, nada mejor que dejarse
llevar por la mano de varios expertos, a lo largo de nuestras paginas. Inicialmente, Julio Berrocal
y Enrique Vazquez nos dan una visién general sobre el comercio electrénico. A continuacion, Carlos
Ortiz, desde Bruselas define las caracteristicas y necesidades del comercio electrénico. Mas
adelante, Fernando Pardo habla del “Afio del despegue”, y Rodolfo Carpentier nos hace una

pregunta: “168 mil millones de pesetas ;no es negocio?”
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omercio Electronico; visio

eneral

ENRIQUE VAZQUEZ Y JULIO BERROCAL

evazquez@dit.upm.es - jberrocal@dit.upm.es

Este articulo' presenta una visién general del comercio electrénico y su situacién actual, incluyendo los
siguientes aspectos: ambito y tipos de comercio electrénico, ventajas, problemas técnicos, problemas lega-
les y organizaciones e iniciativas que estan impulsando el desarrollo del comercio electrénico, tanto en
Espafia como a escala internacional. El articulo contiene abundantes referencias a informacion disponible

en Internet sobre los temas citados.

! Este articulo es un resumen del informe de situacion sobre comercio electrénico realizado para la Secretaria General de Comunicaciones
del Ministerio de Fomento, de septiembre de 1998 a marzo de 1999, en el ambito de la Iniciativa PISTA. Los resultados del informe pue-

den obtenerse en hitp://www.sgc.mfom.es/

| comercio electrénico se puede
definir, en un sentido amplio,
como cualquier forma de fran-
saccion o intercambio de infor-
macién comercial basada en la
transmision de datos sobre redes
de comunicacién como Internet.

En este sentido, el concepto de

comercio electrénico no sélo incluye

la compra y venta elecirénica de bie-

nes, informacion o servicios, sino

también el uso de la Red para activi

dades anteriores o posteriores a la

venta, como son:

* la publicidad

* |a bisqueda de informacién sobre

r:)rodudos, proveedores, efc.

a negociacion entre comprador y

vendedor sobre precio, condicio-

nes de enfrega, efc.

* la atencién al cliente antes y des-

ués de la venta

Fc: cumplimentacién de tramites

administrativos relacionados con la

actividad comercial

* |a colaboracién entre empresas con

negocios comunes (a largo plazo o

sélo de forma coyuntural)

Estas actividades no tienen necesa-
riamente que estar presentes en todos
los escenarios de comercio electréni-
co. La Figura 1 ilustra un posible cami-
no de implantacién gradual de comer-
cio electrénico, desde el caso mas
simple de la publicidad no interactiva
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a través de Internet, hasta el caso
completo donde todeos los pasos,
incluido el pago, se hacen de forma
electronica [1].

En el comercio electiénico partici-
pan como actores principales las

‘_ ‘comercio electronico

7’ + pago por lared

telecompra

inform. comercial + compra por la red

publicidad + detalles del producto

Figura 1: Implantacién gradual del
comercio electrénico

empresas, los consumidores y las
Administraciones Piblicas. Asi, se dis-
tinguen normalmente tres tipos béasicos
de comercio electiénico:

* Entre  empresas o

(Business fo Business)
® Entre empresa y consumidor o B2C

(Business to Consumers)

e Entre empresa y la Administracién o

B2A (Business to Administration)

Las empresas intervienen como
usuarias (compradoras o vendedoras)
y como proveedoras de herramientas
o servicios de soporte para el comer-
cio electrénico: servicios de certifica-
cion de claves pablicas, instituciones
financieras, etc. Por su parte, las
Administraciones Piblicas actian
como agentes reguladores y promoto-

B2B

Bir 113, ENero-FEBRERO 1999

res del comercio electrénico y como
usuarias del mismo, por ejemplo en
los procedimientos fe contratacién
publica o de compras por la Adminis-
fracién. Llos consumidores pueden par-
ticipar en dos formas adicionales de
comercio electrénico, ademds del
B2C: por una parte, el comercio elec-
tronico directo entre consumidores
(venta directa entre particulares) vy, por
otra, las transacciones econémicas
entre ciudadano y la Administracion
(pago de prestaciones sociales, pago
de impuestos, elc.)

la mencién a Internet en la defini-
cién que abre esta seccion se justifica
porque, si bien las actividades de
comercio electronico entre empresas,
por ejemplo mediante los sistemas de
Intercambio Electrénico de Documen-
tos (EDI), existen desde hace mas de
una década y son anteriores al uso
comercial de Internet, han sido esta
apertura al uso comercial de la Red y,
en particular, el desarrollo de la
World Wide Web los elementos
clave que han extendido el comercio
electrénico hasta el consumidor final
y, en definitiva, han provocado el
actual crecimiento explosivo del
comercio electrénico en todas sus for-
mas. En el caso de Espaia, EDI se
viene utilizando de forma creciente
desde principios de los afios noventa
entre empresas del sector de gran



consumo y otros. Por su parte, el
comercio a fravés de Infernet no inicié
un despegue claro en Espaia hasta
1998 [2]. Asi, segin un estudio sobre
comercio B2C realizado en noviem-
bre de 1998 por la Asociacion Espa-
Aola de Comercio Electrénico (AECE),
de las empresas presentes en Internet
solo el 35% se planteaba como obijeti-
vo actual la venta, frente a un 71%
que mencionaba como objetivo la
publicidad. De las empresas que ya
vendian, aproximadamente la mitad
habia empezado hacia menos de un
ano [3].

las previsiones sobre la evolucion
del comercio electrénico en los préxi-
mos afos (e incluso las estimaciones
de su volumen actual) son muchas
veces bastante dispares. Como mues-
tra, basta ver la comparacion de las
previsiones de diferentes consultoras
incluida en el informe de la OCDE
sobre impacto social y econémico del
comercio electronico [4] o las referen-
cias a estudios estadisticos de la
Comisién Europea? y del consorcio
CommerceNet en Estados Unidos?.
Segin el mencionado informe de la
OCDE, el volumen global del comer-
cio electrénico ha pasado de practi-
camente cero en 1995 a unos 25
millardos de délares en 1997 las
estimaciones superan los 300 millar-

Ver Wp‘ / [ www . ispo.cec be/ecommerce/statis him
' Ver th /L www.commerce.nel /research/slats /
d htip:/ /www lorrester.com/

dos para los afos 2001-2002 v el
billén de délares hacia el 2003-2005
(Figura 2). De estas cifras, el comercio
B2B representa en torno al 80% del
total.. Segin el mismo informe, Esta-
dos Uni&gos representa el 80% del
comercio electrénico mundial.

Algunas estimaciones son bastante

ENRIQUE
VAZQUEZ

JuLiO
BERROCAL

agentes involucrados, desde organis-
mos internacionales y gobiernos hasta
asociaciones sectoriales y empresas
individuales, tratan de tomar las medi-
das necesarias para superar las barre-
ras que dificultan el desarrollo del
comercio electrénico y aprovechar al
maximo sus ventajas.

COMERCIO ELECTRONICO: VENTAJAS Y
PROBLEMAS

El comercio electrénico ofrece molti-
ples ventajas:

® Entre empresas o B2B (Business fo
Business)

® Entre empresa y consumidor o
B2C (Business to Consumers)

e Entre empresa y la Administracion

o B2A (Business to Administration)

empresa

i e

consumidor Administracior

empresa

mas optimistas que las citadas. Por
ejemplo Forrester Research4, que
daba a mediados de 1997 una cifra
de 327 millardos de délares en el
afo 2002 sélo para Estados Unidos,
ha revisado al GEO sus previsiones en
diciembre de 1998. Segin esta
nueva estimacion, el volumen del
comercio electronico mundial estaria
entre 1,4 y 3,2 billones de délares en
el afio 2003. Al margen de las cifras
concretas, el crecimiento del comercio
electrénico estd siendo tan grande
que practicamente nadie duda del
profundo impacto econdmico y social
que traerd consigo en los proximos
aios. En consecuencia, todos los
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* Permite hacer més eficientes las
actividades de cada empresa, asi
como establecer nuevas formas,
mas dinamicas, de cooperaciéon
enlre empresas.

® Reduce las barreras de acceso a
los mercados actuales, en especial
para pequefias empresas, y abre
oportunidades de explotar merco-
dos nuevos.

e Para el consumidor, amplia su
copacidad de acceder a praclica-
mente cualquier producto y de comr
parar ofertas, permitiéndole ade-
mds converlirse en proveedor de
informacion.

® Reduce o incluso elimina por com-
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Figura 2: Tendencia general de creci-
miento del comercio electrénico mun-

dial

plefo los intermediarios, por ejem-
plo en la venta de productos en
soporte electronico (textos, image-
nes, videos, misica, software, etc.)
que se pagan y entregan directa-
mente a fravés de la red.

Més en general, el comercio elec-
frénico obliga a redefinir el papel de
los intermediarios entre productor vy
consumidor, eliminandolos en algunos
casos, pero también creando la nece-
sidad de funciones de intermediacion
nuevas en ofros. lgualmente, el comer-
cio electrénico Qgecfo al papel tradi-
cional de ofros actores, como las enti-
dades financieras y los fedatarios
publicos.

Pero el comercio electiénico plan-
lea también problemas nuevos o agu-
diza algunos ya existentes en el
comercio tradicional, entre ellos:

* la validez legal de las transaccio-
nes y conltratos "sin papel”

¢ |a necesidad de acuerdos inferna-
cionales que armonicen las legisla-
ciones sobre comercio

* El control de las transacciones infer-
nacionales, incluido el cobre de
impuestos

* la proteccion de los derechos de
propiedad intelectucl

* la proteccion de los consumidores
en cuanto a publicidad engofiosa

o no deseada, fraude, contenidos

ilegales y uso abusivo de datos

personales
* |a dificuliad de encontrar informa-

cién en Internet, comparar ofertas y

evaluar la fiabilidad del vendedor

ly del comprador] en una relacién
electrénica

* la seguridad de las transacciones y
medios de pago electrénicos
* lo falta de estandares consolida-
dos vy la proliferacion de aplicacio-
nes y protocolos de comercio elec-
frénico incompatibles
* la congestion de Infemet y la falta
de accesos de usuario de suficiente
capacidad
los problemas citados tienen, en
mayor o menor medida, una compor
nente legal o regulaforia vy una com-
ponente tecnoldgica, por lo que su
solucion requiere actuaciones en
ambos sentidos. Un buen ejemplo de
esta doble componente de los proble-
mas que plantea el comercio electréni-
co es la seguridad de las transaccio-
nes y pagos electrénicos, en particular
a fravés de Internet.

SEGURIDAD DE INTERNET Y SEGURIDAD
DEL COMERCIO ELECTRONICO

la seguridad, tanto desde el punto
de vista técnico (algoritmos de cifra-
do, longitud de claves, elc.) como
desde el punto de vista de percepcion
de los usuarios, es un aspecto clove
para generar en los empresas y en los
consumidores la confianza necesaria
para que el comercio electrénico se
desarrolle. la necesidad de generar
confianza, en la que ccinciden tanto
las asociaciones de la industria como
las Administraciones Piblicas, es
especialmente importante debido a
que Internet es una red abierta y a la
sensacion de inseguridad (quizé a
veces excesiva) que esfo proﬂuce en
los usuarios. Esta sensacién negativa
puede cambiar mediante la familiari-

zacion de los usuarios con los siste-
mas de cifrado y de firma digital, el
uso de tarjetas inteligentes como
soporte de almacenamiento de claves
privadas, y la aparicién de autorido-
des de certificacion de claves pobli-
cas, en especial si se frata de entida-
des con una imagen tradicional de
fiabilidad, como gboncos o notarios
(Tabla 1).

Sin embargo, la seguridad de lo
red, en este caso Internet, es sélo uno
de los factores que intervienen en la
seguridad del comercio elecironico en
conjunto. la reficencia de los usuarios
a enviar los datos de su farjeta de cré-
dito o través de Internet para efectuar
un pago se menciona frecuentemente
como una de las barreras iniciales
para el crecimiento del comercio elec-
fronico. Aunque esta barrera puede
ser todavia importante en Espoﬁo5 Yy
ofros paises europeos, en Estados Uni-
dos, donde existe una mayor familiari-
zacion con el comercio electrénico |y
con la venta a distancia en general),
se empieza a observar un cambio en
las preocupaciones de los usuarios.
Més que cfa la seguridad del pago,
los usuarios empiezan a preocuparse
sobre todo por problemas como: zes
el vendedor fiable?, spodré devolver
el producto si no me gusta?, sutilizarg
mis datos personales para enviarme
publicidad que no deseo?, scederd
esos dalos a ofras empresasé, stiene
validez un conirato, pedido, factura,
etc. hechos electrénicamente?

Asi, aunque las caracteristicas de
seguridad de las redes y sistemas de
comercio electrénico son, obviamen-
te, muy importantes, el hecho de que

Tabla 1. Autoridades de certificacién en Espafia

Agencia de Certificacién Electronica [ACE)
Telefénica, bancos v cajas

http:/ /www.ace.es/

Certificacién Publica de Transacciones

Electrénicas (CERES) Fabrica Nacional de Moneda y Timbre

http:/ fww.fnmt.es/ceres/

Fundacién para el Estudio de la Seguridad de las

Telecomunicaciones (FESTE)

http:/ /www feste.es/

Noiarios y corredores de comercio, enfre ofras
Otras de fipo comercial
[Banesto, IPS, Verisign,

. o académico (CAUPC,

L
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los usuarios consideren el comercio
electrénico como suficientemente segu-
ro probablemente dependerd menos
de los defalles t#cnicos y mas de ofras
cuestiones, como son: la confianza
que inspiren las empresas vendedo-
ras, financieras, efc.; la existencia vy
difusién de normas que limiten la res-
ponsabilidad del usuario en caso de
uso indebido de una tarjeta de crédito
y que garanticen su derecho a devol-
ver un producto comprado electrénica
mente; la creacion de cédigos éticos
de comportamiento de las empresas y
de procedimientos de solucion de con-
flictos rapidos y efectivos.

SOLUCIONES LEGALES

El desarrollo del comercio electréni-
co requiere la existencia de un entor-
no legal que resuelva adecuadamente
aspectos bdsicos, como son los servi-
cios de seguridad, derechos de pro-
piedad intelectual, impuestos, etc. [6]
los avances técnicos estén obligando
a revisar sobre la marcha las leyes
actuales, con el riesgo de que diferen-
fes paises odopten criterios incompati-
bles. Como ejemplo, los sistemas de
cifrado, necesarios para un comercio
electrénico seguro, estd sujelos a nor-
mas a veces muy diferentes segin los
paises, muy restrictivas en unos casos
y mas flexibles en ofros [7].

la Unién Europea ha publicado
varias directivas y ofros documentos
generales con el fin de crear un entor-
no de comercio electrdnico homogé-
neo que evite las divergencias entre
paises [ver la Tabla 2). El documento
Iniciativa Europea de Comercio Flec-
trénico [8] adoptado por la Comisién
en abril de 1997, planteaba propues-
tas de actuacién en tres grandes
areas: aspectos de tecnologia e infra-
estructura, cuestiones ]Ufic?\'cas y de
reglamentaciéon, y promocion de un
entorno empresarial favorable. La
reciente propuesta de directiva de

5 En un estudic de la Asocia
publicado en Internet, el 58,5

http://www.bch.es
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El Banco Central Hispano ofrece en sus paginas una avanza-
dilla del servicio “banca directa”, con informacién sobre mer-
cados financieros en tiempo real, productos y servicios pro-
pios y la posibilidad de consulta permanente.

noviembre de 1998 sobre un Marco
legal para el Desarrollo del Comercio
Electronico [9] fija los requisitos mini-
mos de un marco regulador coherente
sobre: confratos electrénicos, respon-
sabilidad de los intermediarios, resolu-
cién de conflictos y papel de las autor
ridades nacionales. la Organizacion
Mundial de Comercio vy ofras organi-
zaciones infernacionales (ver Tabla 3)
estan trabajando en estos mismos
problemas a nivel mundial.

SOLUCIONES TECNICAS

los sistemas de comercio electréni-
co disponibles actualmente adolecen
en general de alto coste y reducida
interoperabilidad. En el comercio elec-
fronico entfre empresas predominan las
soluciones disefiadas a medida para
aplicaciones especificas o para secto-
res 0 grupos de empresas cerrados,
con escasa reutilizacién de compo-
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nentes estandar y, como consecuen-
cia, con un elevado coste de desaro-
llo. En esta situacion es dificil estable-
cer relaciones de comercio electrénico
"espontaneas” entre empresas sin
pasar por una fase previa de adapto-
cién o integracion de sus respectivos
sistemas. Los problemas anteriores
afectan especialmente a las empresas
pequefas, sector en el que se necesi-
ta una mayor oferta de soluciones sen-
cillas y que encajen bien en los proce-
dimientos normales de funcionamiento
de estas empresas [ 10].

Varias consorcios internacionales
(ver Tabla 4) han propuesto arquitectu-
ras o modelos generales de comercio
electrénico que fratan de conseguir los
objetivos de integracién y compatibi
dad. Sin embarge, mucﬁos de esias
propuestas estan aun en evolucién y
no estd clara la aceptacion que ten-
drd cada una en el mercado. Nume-
rosos proyectos del Cuarto Programa

50 para lo Investigocion de Medios de Comunicocion, realizade en abril y mayo 1998 sobre mas de 32000 respuesias a un cuestionario
% de las respuestas consideraban que pogar dando un nimero de farjeta de crédite por Internet tiene una seguridad baijo v solo el 27, 1% crei
an que la seguridad de este medio de pago es alia [5]
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Tabla 2. Directivas europeas y otros documentos generales sobre comercio
electrénico

Marco legal para el desarrolle del comercio electénico.
Propuesta de directiva. COM(98)586. Noviembre 1998,

Comercializacion a distancia de servicios financieros destinados a los consumidores.

Propuesta de directiva. COM[98)468. Octubre 1998

Inicio, ejercicio y supervision cautelar de las actividades de las entidades de dinero
elactrénico.
Propuesta de directiva. 1998.

Comercio eleciiénico vy fiscalidad indirecta.

Comunicacion COM(Q8)374. Junio 1998.

Marco comin para la firma electrénica.

Propuesta de directiva. COM($8)297. Mayo 1998.

Globalizacion y la sociedad de la informacién.

Comunicacién COM(P8)50. Febrero 1998,

Procesado de datos personales y proteccidon de la privacidad en las telecomunicacio-
nes.

Directiva 97 /66/EC. Diciembre 1997.

Armonizacion de ciertos aspectos de los derechos de autor y derechos relacionados.
Propuesta de directiva. COM(97)628. Diciembre 1997,

Plan de accién para promover el uso seguro de Internet.
Comunicacion COM(97)582. Noviembre 1997.

Hacia un merco europeo para firma digital y cifrado.

Comunicacion COM(97)503. Octubre 1997,

Transacciones con medios de page elecirénico,
Recomendacion 97 /489 /EC. Julio 1997,

Iniciativa Europea de Comercio Electrénico.
Comunicacion COM(Q@7]157. Abril 1997,

Derechos de autor y derechos relacionados en la sociedad de la informacian,

Comunicacidon COM(PH)586. Noviembre 1996,

Contenidos ilegales o dafinos en Internet.
Comunicacion COM(Q@6)487. 1996.

Proteccién legal de las bases de dalos.
Directiva 96/9/EC. Marzo 1996.

Proteccién de los individuos con respecto al procesado v libre movimiento de datos per-
sonales.

Directiva 95/46/EC. Octubre 1995
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Marco europeo de |+D (en ESPRIT,
ACTS, INFOSEC vy ofros programas)
han frabajado sobre comercio electrd-
nico [11]. En el Quinto Programa
Marco (1998-2002), el comercio
electrénico es una de las acciones
clave del programa tematico sobre
Tecnologias (?e la Sociedad de la
Informacian (IST).

Desde el punto de vista del consumi-
dor, a los problemas de proteccién
legal ya citados, se afaden varios mas
de tipo técnico. En primer lugar, la
congestion de Internet y la falto de
accesos de suficiente capacidad a
bajo coste dan como resultado unas
prestaciones errdticas, muchas veces
con velocidades de acceso muy
bajas, lo que limita la utilizacién de
elementos mullimedia y provoca insa-
tisfaccion en los usuarios. En segundo
lugar, la falta de sistemas efectivos
para buscar informacién en Internet v
comparar dalos sobre caracteristicas
de productos, precios, fiabilidad del
vendedor, etc. Por Gltimo, la diversi-
dad de niveles de seguridad y de pro-
cedimientos de compra que Jebe utili-
zar segln la tienda virtual a la que
acceda: forma en que se presenta la
informacién, sistemas de pago acepta-
dos, informacién que l'eciEe del vende-
dor sobre las compras realizadas, etc.

CONCLUSION

A pesar del gran avance del
comercio electrénico en los Ultimos
anos, la mayoria de los experiencias
comerciales actuales en Internet estén
todavia lejos del ideal que puede
representar el comercio electrénico en
el futuro, tanto por problemas legales
como tecnicos.

Para que el mercado electrénico
sea realmente un mercado global es
necesario tener un enforno legal que
resuelva adecuadamente los aspectos
de seguridad y privacidad, validez
legal de los documentos comerciales
en formato electrénico, fiscalidad,
derechos de propiedad intelectual,
efc. Para evifar la aparicién o consoli-
dacién de leyes nacionales restrictivas
o incompalibles que dificulten el



Tabla 3. Organizaciones internacionales de comercio

CNUDMI Comisién de las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil
Internacional hitp://www.un.or.at/uncitral/en-index.htm
len inglés UNCITRAL)

Eurochambres Céamaras de Comercio Europeas®
http://www.eurochambres.be/
ICC Cémara Internacional de Comercio

http://www.iccwbo.org/

OCDE Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico
http://www.oecd.org/

OMC Organizacién Mundial de Comercio
http:/ /www.wio.org/

OMPI Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual
http://www.wipo.org/

TABD Transatlantic Business Dialogue
http://www.tabd.com/

Tabla 4. Asociaciones y consorcios internacionales de comercio electrénico

CN CommerceMNet
http://www.commerce.net/

ECE Electronic Commerce Europe
http://www.ec-europe.org/

OBl Open Buying on the Internet
http://www.openbuy.org/

Qrp Open Trading Protocol
http:/ /www.otp.org/

W3C Consarcio World Wide Web -
Grupo de interés en comercio electrénico

) http://www.w3.org/Ecommerce/

Tabla 5. Asociaciones de comercio electrénico en Espana

AECE Asociacién Espafiola de Comercio Electronico
http://www.qece.org/

CN Espafiol CommerceNet Espariol
http://www.commercenet.org/

FECEMD Federacion Espariola de Comercio Electrénico y Marketing Directo

http:/ /www.fecemd.org/ (ontes Asociacion Esparicla de Marketing Direcio)

© Representante espaniol: Consejo Superior de Camoras de Comercio, Industrio y Novegocion de Espafio
hitp:/ /www.cscamaras.es/
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comercio electrénico, su regulacion
debe abordarse de la forma mas glo-
bal posible, a escala no sélo euror
pea, sino mundial.

Un segundo requisito para el desa-
rrollo del comercio electrénico es la
existencia de un conjunto basico de
estandares implementados en herra-
mientas de comercio electrénico inte-
gradas, abiertas e interoperables.
Todavia hay pocos estandares asenta-
dos en la industria y proliferan las pro-
puestas de diversos organismos y con-
sorcios, normalmente incompatibles
entre si.

la soluciéon de los problemas ante-
riores requiere la actuacion de centros
de invesrigocic')n, organismos de nor
malizacién, asociaciones de la indus-
fria y Administraciones Publicas con el
objetivo comin de crear un entorno
de comercio electrénico accesible,
seguro y facil de usar, que genere
confianza entre los usuarios, en parti-
cular entre los ciudodanos y las
empresas pequefias. la confluencia
de soluciones técnicas, tanto a nivel
de aplicaciones como de infraestructu-
ra de red, y soluciones legales ade-
cuadas permitird realizar en todo su
potencial las ventajas del comercio
electrénico, mejorando los negocios
actuales y abriendo la posibilidad de
olros nuevos.
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Tabla 6. Mas informacién sobre comercio electrénico

Especial
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de la Comisién Europea
http://www.ispo.cec.be/ecommerce/

Informacién general, incluyendo aspeeh
legales, proyectos europeos,organizagic
relevantes, efc.

| Comracl-s-oﬂ
' http://www.onnet.es/

Aspeclos juridicos del comercio electidni
y de Internet. [

Open Information Inferchange

| http:/ /www2.echo.lu/oii/
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La Solucion Completa de
Comercio Electronico

Oracle le ofrece 1a solucién completa para realizar
negocios electronicamente utilizando Internet,
lo que significa realizar transacciones rapidamente,
facilmente y de forma segura, optimizando las
practicas de negocio y las operaciones

de la compaiiia.

ORACLE

cPor qué ha de comprario?

La solucion de Comercio Electronico de Oracle combina los mejores avances
tecnologicos v capacidades con las soluciones para su negocio en tiempo real:

* Le permite alcanzar nuevos clientes y obtener mas rendimiento por cliente.

* Se gasta menos tiempo v dinero realizando negocios on-line.

* Dota de nuevos valores para los sistemas de informacion ya existentes.

* Facilita la implantacion rapida de aplicaciones customizadas para alcanzar
ventajas competitivas.

Si quiere construir su tienda virtual en Internet o solicitar mas informacion sobre
la Solucion Completa de Comercio Electronico de Oracle, llamenos al

902 302 302

wWww.Oracle.es




Especial

| comercio electronico en
elecomunicaciones:
racteristicas y necesidades

gjo la denominacién de comer-
cio electrénico se incluye fodo
fipo de fransacciones comercia-
les realizadas electrénicamente
a través del tratamiento y trans-
misién electrénica de datos
incluidos texto, iméagenes y
video. Se conligura, en definitiva,
como un nuevo mercado “virtual” de
intercambio de bienes y servicios que
ha sido posible por la convergencia
de sectores, trcxcﬁciondmenfe ajenos
entre si, como las telecomunicacio-
nes, la informatica y el audiovisual.
En efecio, los adelantos tecnolégi-
cos han permitido la aparicién é}e
nuevos medios de transmisién como
los satélites de comunicaciones, la
fibra éptica o las microondas que han
contribuido a acelerar el proceso de
descomposicion del sector tal y como
lo conociamos hasta hoy. A ello hay
que afadir que la técnica ha posibili-
tado la interaccién de informaciones
de disfinta naturaleza que hasta hoy
discurrian por redes diferentes y espe-
cializadas, operadas por distintos
agentes, para cada servicio de teleco-
municacién, que ha hecho posible
conformar lo que se ha denominado
el "hipersector de la informacién”.
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Frente a la etapa analégica aparece
la era digital que permite que por una
misma estructurd (fe red circulen simul-
taneamente y de forma interactiva
diversas informaciones de distinto ori-
gen: video, imagenes fijas, datos o
VOZ.

Dos son, como han puesto de
manifiesto autcres en esta materia, los
afributos mas relevantes de “lo digi-
tal”. El primero su cardcter universal.
En la sociedad actual, donde lo fun-
damental es el acceso inmediato a
informacién remota, resulta imprescin-
dible contar con un lenguaje comin,
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universal, que permita la traduccién
de toda la informacion disponible, de
cualquier naturaleza (imagen en movi-
miento, voz o dalos), para su fransmi-
sién por un medio de comunicacién
interpersonal o de masas. Este lengua-
ie es el lenguaje digital, el lenguaje
L)mario, capaz de fraducir a uno y
ceros desde el fotograma de una peli-
cula @ una conversacion telefénica.
Un mismo lenguaje que ya utilizan
ordenadores, equipos ouc}/iovisuo[es,
redes de comunicaciones y los nuevos
sistemas multimedia.

la necesidad de acceder a infor
macion nos lleva al segundo atributo
de la digitalizacién. la compresion.
Las comunicaciones estan adquiriendo
el impulso actual porque resultan insus-
tituibles para acceder a esa nueva
materia prima que en la informacién.
los soportes de la comunicacion son
|\'m'\lacﬁ>s (el espectro radioeléctrico,
los tendidos de cable o fibra éptica. . )
o requieren de fuertes inversiones eco-
nomicas para su implantacion. Por
ello es importante la optimizacién de
estos recursos escaso. Asi, adquiere
importancia el concepto de compre-
sion, por el cual se elimina la informa-
cién superflua o redundante que existe



en toda comunicacién y que permite
una reduccién del omcpo de banda
necesario del canal de comunicacién,
a sea ésfe un franspondedor de saté-
Kte un canal de fibra éptica o un
radioenlace hertziano. Pensemos que
por un transpondedor de satélite cabe
un canal de televisién analégico u
ocho canales digitales.

Estos nuevos medios de fransmisién
digital son los que posibilitan la exis-
tencia de un mercado que, tras la
denominacion de comercio electréni-
co, engloba tanto el comercio electrd-
nico indirecto (pedido electrénico de
bienes romgibﬁes] como el directo
lentrega en linea de bienes intangi-
bles). Este mercado se caracleriza por
tres propiedades:

la inmediatez, transacciones a
fiempo real con independencia de la
ubicacién del comprador o vendedor
o prestador del servicio.

la universalidad, comprende activi-
dades distintas tales como transferen-
cia electronica de bienes v servicios,
suministro en linea de contenidos digi-
tales, transferencia electrénica de fon-
dos, compraventa electrénica de
acciones y ofros activos financieros,
conocimiento de embarque electrdni-
co, subastas, disefios y proyectos con-
juntos, prestociém de servicios en
inea, contratacién privada y poblica,
comercializacién directa al consumi-
dor y servicios postventas, servicios de
informacion financieros y juridicos,
asistencia sanitaria, educativa, etc.

i

la globalidad, afecta a un merca-
do global, no limitade por fronteras
terriforiales o geogfdﬁcos, que permife
que los transacciones electrénicas de
bienes o prestacién de servicios se
realicen enfre ciudadanos o empresas
sittadas en paises distintos y distantes.

le implantacién y desarrollo del
comercio electrénico supone la exis-
fencia de redes digitales avanzadas vy
operadores de servicios de telecomu-
nicaciones competitivos que permitan
la reduccion de los precios y la intror
duccién de tarifas flexibles a empresas
y usuarios privados de las redes.

Como se ha puesto de manifiesto
en la Comunicacién de la Comision
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Europea sobre el comercio elechiéni-
co, para la consecucion de estos fines
es necesario alcanzar los siguientes
objefivos:

Maximizar los efectos de la
liberalizacién

Una vez aprobada por las Cortes
Generdles la ley General de Teleco
municaciones que habilita el proceso
de liberalizacion del sector en Espa-
fia, se ha de proceder, con la maxi-
ma urgencia, a la elaboracion y apro-
bacion de las normas reglamentarias
de desarrollo, en especial las que
hacen referencia a la interconexién de
redes e interoperabilidad de servicios;
al otorgamiento de autorizaciones y
licencias para el establecimiento y
explotacion de redes y prestacion de
servicios; y las de obligaciones de ser-
vicio piblico o inferés general y servi-
cio universal. Esta Gltima es fundamen-
fal a efecto de establecer las obliga-
ciones a los diferentes operadores, de
extension de redes y/o servicios de
telecomunicacion de forma tal que ten-
gan acceso a los mismos togos los
civdadanos y empresas. Desarrollo
legislativo ya en marcha y cuyos
borradores ya han sido notiﬂcodvos,
de acuerdo con las prescripciones
normativas, al Consejo Asesor de
Telecomunicaciones, a la Comisién
del Mercado de las Telecomunicacio-
nes, al Consejo de Estado y a las Insti-
tuciones Comunitarias.

Se ha de tener en cuenta que el
plazo de liberalizacion efectivo del
sector en Esparia es el 31 de Noviem-
bre de 1998, pudiéndose solicitar las
correspondientes autorizaciones, o en
su caso, licencias para la prestacién
de servicios o instalacion y explota-
cion de redes el 1 de Agosto del
mismo ano.

En este sentido es necesario reco-
nocer el esfuerzo improbo, y muchas
veces no reconocido, que se ha y
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esld realizando desde la administra-
cion de telecomunicaciones para
colocar el proceso de liberalizacién
del sector al mismo nivel y, en algu-
nos casos superior, al de los paises
de nuestro entorno europeo. Desde
esta perspectiva el adelanto de la
|iberoﬁzacién que se esld acomelien-
do —téngase en cuenta que Espaia
contaba de un periodo transitorio de
cinco anos a contar desde el 1 de
Enero de 1998 y que por voluntad
propia ha reducido a siete meses—
estd posibilitando que en Europa,
Espaia sea el pais lider en la OCE)p'
cion del comercio electrénico, con un
40 por ciento de empresas que acce-
den a la Web para realizar negocios
por Internet. Tras Espafia se encuentra
Francia con un 33 por ciento y Ale-
mania con un 20 por ciento, mientras
Reino Unido, los Paises Bajos e ltalia
progresan lentamente.

A ello hay que afiadir que el proce-
so liberalizador puesto en marcha en
Espafia, ha hecho que en la actuali-
dad se cuente junto con las redes de
Telefénica de Estado (con un grado
importante de digitalizacion de ?o red
basica —70% de centrales telefénicas
digitalizadas—) las procedentes de
Relevisién (red herziana digitalizada
con alta capacidad de fransmision de
senales de television, datos y voz, vy
red de cable suministrado por las
sociedades eléctricas) y de los nuevos
operaderes de cable (con inversiones
previstas en red de acceso al bucle
de abonados de aproximadamente
500.000 millones de pesetas). A ello
hay que anadir la red de méviles
GSM de Airtel y Telefonica Moviles,
en plena expansion y con capacidad
para transmision de datos. Por Gltimo
cabria citar los proyectos de inversion
en red presentados por el consorcio

articipado por France Telecom y
ﬁnohstc en la concesion de la tercera
licencia de telefonia final, las propues-
fas por las Empresas Coit y MFF de
construir redes de alta velocidad en
los centros de negocios —eje Castella-
na— de Madrid y en un futuro Barcelo-
na o el lanzamiento de lo segunda
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generacion del satélite espacial His-
pasat.

Asi las cosas se puede afirmar sin
“triunfalismos” que en los préximos
afos, Espafia contard con las infraes-
tructuras de red necesarias y operado-

res de servicios en competencia sufi-
cientes y a precios asequibles para
incentivar el desarrollo pleno del
comercio electronico.

No obstante lo anterior, es necesa
rio sefalar el riesgo de la obsolescen-
cia tecnolégica vy la necesidad de
incentivar desde la administracién del
estado y de las insfituciones comunita-
rias la implantacion y desarrollo de
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infraestructuras de banda ancha que
permitan a consumidores y empresas
aprovechar plenamente la evolucién
tecnolégica que, inevitablemente,
generard una permanente necesidad
de mayor capacidad de fransmision.
Esto supondra eliminar estrangula-
mientos de capacidad mediante inver-
siones privadas y piblicas en 4D y
en infraestructuras y servicios de Inter-
nef.
Garantizar la interoperabili
dad en un entorno competiti-
vo

De acuverdo con las conclusiones
de los expertos comunitarios se ha de
evitar el desarrollo de normas incom-
patibles que dificulten la interoperabili-
dad de las diferentes redes. Por ello
se ha de apoyar desde la Administra-
cién tanto el acverdo v la colabora-
cién industrial o sectorial (por ej. enti-
dades financieras) en la bisqueda de
la inferoperabilidad “de facto” de una
amplia variedad de tecnologias a
escala global esenciales para el
comercio electrénico (como los siste-
mas electrénicos de pagos), como el
fomentar la normalizacion y definicién
de especificaciones técnicas por parte




de organismos como CENELEC o
ETSI.

En el mismo sentido, es necesario
apoyar y favorecer el esfuerzo en 1+D,
desarrollado en el ambito publico y
Frivodo, y en especial parficipar de
os beneficios que puede y debe apor-
tar el esfuerzo europeo de investiga-
cién y desarrollo que se concreta en
el VI Programa Marco de I+D.

Generar confianza

Para que el comercio electrénico se
desarrolle, es necesario crear un
ambiente de confianza por parte de
los consumidores y las empresas en
que sus fransacciones no seran inter-
ceptadas ni modificadas, los compra-
dores y vendedores son los que dicen
que son, y los mecanismos de las tran-
sacciones son accesibles legales y
Seguros.

Para la consecucion de este clima
€s necesario, como minimo, asegurar
diversos aspectos:

El establecimiento de mecanismos
globales de autentificacion, seguridad
y confidencialidad de las transaccio-
nes. Para ello es urgente la répida
determinaciéon de criferios técnicos a
los que deban responder la firma digi-
tal y los autoridades de certificacién.
la primera medida ya ha sido adopta-
da a nivel comunitario por Comisién
Europea ol preseniar cla Consejo vy al
Parlamento, para su aprobacién, una
directiva sobre firma electrénica vy
reconocimiento mutuo de las auforida-
des de certificacién. Ello ha supuesto

ve, a nivel nacicnal, se estén estu-
gicmdo las adoptacicnes necesarias
en nuestro ordenamiento juridico para
su adecuacion a este novedoso siste-
ma de formalizacion y autentificacién
contractual (valor probatorio, fe pobli-
ca, efc.).

Ademas determinar la legislacion
aplicable en materia de consumo y
derechos del consumidor. la globali-
zacion del comercio electrénico supo-
ne la posible aplicacién de ordena-
mientos juridicos distintos @ una misma
transaccién: derecho del pais de ori-
gen (donde esta radicada la empresa
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prestataria) o derecho del pais de
acogida (en el que tiene su residencia
el consumidor). Es necesario llegar a
un acuerdo a nivel internacional sobre
requisitos minimos de defensa del con-

sumidor y aplicabilidad de la legislo-
cion en caso de conflicto. En este
unfo conviene recordar que la globa-
ﬁzocién permite transacciones con
paises ferceros cuyos niveles de pro-
teccién al consumidor son minimos
sino inexistentes.

También garantizar la profeccién
de los datos personales y de la vida
privada. Esta garantia es uno de los
requisitos esenciales para el buen fun-
cionamiento del nuevo mercado “vir-
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tual” del comercio electrénico.

Hay igualmente que establecer
mecanismos de garantia de los nom-
bres de dominio de Internet y de la
propiedad intelectual e industrial
mecﬁome la atribucion de competen-
cias en la materia a organismos infer-
nacionales como la OMPI o la UIT. En
este punto convendria sefalar la pri-
macia norteamericana en el campo
de los nombres de dominio y la nece-
sidad de acuerdos internacionales
que garanticen la imparcialided en su
C|GSigCOCiC')ﬂ y adjudicacion. la posi-
cion europea a este respecto ha sido
claramente expresada, y en gran
medida aceptada, en su contestacion
al Libro Verde del Gobierno norteame-
ricano sobre el futuro de los nombres
de dominio. Tanto la industria del sec-
tor como los proveedores de servicios
de Internet apoyados, en gran medi-
da, por la actuaciéon répida y coordi-
nada de la Unién Europea han hecho
posible un cambio radical en la acti-
tud de la administracién nortleamerica-
na modificando sus planteamientos vy

ublicando un nuevo documento mas
ﬁberglizodor y menos infervencionista
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ahora denominado “libro Blanco
sobre los nombres de dominio en
Internet”.

Es necesario buscar sistemas de
proteccién contra la pirateria, falsifica-
cion y delincuencia informdtica a tra-
vés de la introduccién coordinada de
técnicas seguras como el cifrado vy las
tarjetas integfigentes. Es necesario eva-
luar las implicaciones a nivel nacional
de la introduccién de tales técnicas
de seguridad y en especial del cono-
cimiento por parte de las autoridades
judiciales de las claves de descifra-
miento. Ello lleva a la necesidad de
resolver, con urgencia, la vieja polé-
mica sobre la conveniencia o no de
lo creacién —y en su caso organiza-
cion, funciones y competencias— de
un organismo publico, auténomo e
independiente, del que dependiera el
control y cuslodia de claves de desci-
framiento de todos los operadores del
mercado, tanto piblicos como priva-
dos.

Y por tltimo, el fomentar la crea-
cion de redes europeas y su interope-
rabilidad entre administraciones pibli-
cas como factor de desarrollo y efica-
cia. El proyecto comunitario IDA es un
claro ejemplo del camino a seguir
para asegurar este tipo de redes
publicas transeuropeas y su interope-
rabilidad con ofras redes de fitulari-
dad privada.

la expansion del comercio electré-
nico va a suponer un cambio radical
de caracter econdmico, social y juridi-
co. Econdmico por sus imp|icociones,
enlre ofros, en los campos estratégi-
cos y de planificacion empresarial, de
produccion y de infraestructuras de
fransportes y comunicaciones. Socia-
les por el cambio en los habitos coti-
dianos de los usuarios y los consumi-
dores juridicos como consecuencia de
lo adaptacién de las normas a la
nueva realidad que se impone. Este
nuevo e imprevisible ccmgio, cuyas
consecuencias y resuliados ain desco-
nocemos, hace inevitable y urgente
analizar, valorar y dar soluciones a
nivel nacional, al fenémenc en su con-
junfo con participacién tanto de las
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administraciones y organos plblicos
implicados como de los sectores eco-
némicos y sociales afectados.

El cambio de mentalidad de los
diferentes sujetos de la actividad eco-
némica, el acceso permanente a la
informacion y a las redes, la inversion
tecnolégica y de investigacion en el
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campo de las telecomunicaciones y el
transporte y la competencia plena
haran posible el desarrollo social y
econémico de aquellos paises que
sepan, a muy corto plazo, adapfarse
a E} nueva y répida revolucion que ha
comenzado. los medios técnicos y
juridicos necesarios para colocarse en
una buena posicién de salida estdn
ya operativos. Espero y confio que los
agentes activos del cambio (adminis-
traciones, empresarios y consumido-
res) de nuestro pais, tradicionalmente
ausentes en los distintos cambios histé-
ricos, sean capaces de afrontar este
reto. las bases estdn puestas, ahora
toca su tuno a las fuerzas del merco-

do.

FCARLOS M™ OR’hz

Carlos M” Ortiz Brii pertenece a la Oficina de
la Representacion de Espaiia en la U.E.
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Adrian Nogales Escudero
(Secretario General del
COIT/AEIT)

~ TOMA DE POSESION DE LAS NUEVAS JUNTAS

SE INAUGURA LA SEDE ACTUAL DEL COIT Y DE LA AEIT |

Nuestras instituciones inauguran su nueva
sede contando con casi un centenar de compa-
fieros y companeras que, en algun momento
de la historia del COIT y de la AEIT, pusieron su
esfuerzo y dedicacion a disposicion de los inge-
nieros de telecomunicacion.

El pasado 28 de enero se procedio a la inauguracion
oficial de la nueva sede del COIT y de la AEIT siendo Deca-
no nuestro amigo y compafero Jorge Pérez Martinez.

El cambio de sede era una cuestion necesaria y obliga-
foria pues, debiamos adaptarnos a las demandas de nues-
tro sector y a la mejora en la prestacion de servicios a nues-
fros colegiodos y asociados.

Habian transcurrido varios meses desde la adquisicion
del local y desde la finalizacion de las obras de adecua-
cién de la sede y se hacia necesario su inauguracién coin-
cidiendo con la instalacién de los dltimos elementos dece-
rativos.

Con motivo de la inauguracién oficial se celebrd un acto emotivo con todos los comparieros|as) y amigoslas) que habi-
an dedicado buena parte de sus vidas al servicio de los ingenieros de telecomunicacion v a nuestras instituciones cole-
giales, perteneciendo, en algin momento de su historia, a las Juntas Directiva y/o de Gobierno de nuestras instituciones.

Dicho acto sirvi6, ademds, para que las Juntas salienfes se despidieran, fras ocho afios de mandato, de los compor-
feros y companeras que asistieron al evento y las nuevas Juntas, encabezadas por Enrique Gutiérrez, se presentaran
cogiendo el festigo enfregado por Jorge Pérez, Félix Pérez y
su equipo de go%iemo. Tras eFocro se visitd la nueva sede
que causd un muy positivo impacto en los asistentes.

Esperamos que asi siga siendo y se convierta en la casa
de todos los ingenieros de telecomunicacién. Os animamos
a que la visitéis.

Durante la misma reunién del pasado 28 de enero por la
tarde, fomaron posesion de su nuevo cargo las Juntas del
COIT y la AEIT. El Decano entrante, Enrique Gutiérrez Bueno
recibi6 el fraspaso de poderes de manos dejorge Pérez
Martinez, decanc hasta la fecha, durante los Oltimos ocho
afios. En el acto, desed todo tipo de éxitos para el nuevo
equipo que se hace cargo del Colegio vy de la Asociacion,
en un momento muy vital del sector de las Tecnologias de la
Informacién.

El decano saliente, Jorge Pérez inaugura la nueva sede,
presencia del nuevo decano, Enrique Gutiérrez Bueno

De izda. a dcha.: Radl Cabanes, Enrique Gutiérrez,
Jorge Pérez y Adrian Nogales
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PRESUPUESTOS 1998/99

Como en afos anteriores, ofrecemos los detalles de gastos e ingresos de 1998 vy las previsiones para el presente ejer-

cicio. Continua el aumento del nimero de asociados y cole
numero 10.000 de asociado, lo que constituye un auténtico

i

iados. Como vereis més adelante, hemos sobrepasado el
ito en nuestra historia asociativa.

COIT GASTOS

PRESUPUESTO 1998 PRESUPUESTO 1999

1. GASTOS DE PERSONAL
a) Sveldos y salarios

b) Sueldos de BIT

c) Sueldos de EMPLEO

d) Sueldos TEN

e} Sueldos INTERNET

f| Sueldos Congreso Ingenieria

g) Seguridad Secial ¢ cargo de la empresa

h) Otros gastos sociales

2. SERVICIOS EXTERIORES

a) Reparacién y conservacion

b) Primas de seguros

¢) Colaboraciones

d) Oftros servicios |Asesorias, ofral
e) Suministros

f) Aportacién Fundaciones

3. OTROS GASTOS DE GESTION
a) Secretaria

b) Junta de Gobierno

¢) Cuota Claiu

d] Cuota Unién Profesional

4. GASTOS JURIDICOS
5. OTROS GASTOS FINANCIEROS

6. GASTOS ACTIVIDADES
a) BIT

b) Anuario

c) Otras actividades

d) Congreso

7. DOTACIONES AMORTIZACIONES
8. DOTACION PROVISIOMNES

Q. TRIBUTOS

TOTAL

45.300.000 41.100.000
22.500.000 22.900.000
5.300.000 5.500.000
2.900.000 2.600.000
3.500.000 0
0

0

10.300.000 ©.300.000
800.000 800.000
26.500.000 30.300.000
1.000.000 1.000.000
19.000.000 20.000.000
6.500.000 6.700.000
2.500.000

100.000

20.600.000 20.600.000
17.000.000 17.000.000
2.500.000 2.500.000
100.000 100.000
1.000.000 1.000.000
2.000.000 2.000.000
3.000.000 2.000.000
34.200.000 30.300.000
20.000.000 22.000.000
0

©.¢00.000 8.300.000
5.000.000 0
©.500.000 8.100.000
2.000.000 2.000.000
100.000

140.800.000 136.500.000
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COIT INGRESOS

1. INGRESOS COLEGIADOS
a) Cuotas colegiados
b) Nuevos colegiados

2. INTERESES DIVIDENDO PATRIMONIO
3. INGRESOS FINANCIEROS

4. VISADO DE PROYECTOS
a) Visado de proyectos
b) Visado convenios proyectos

5. INGRESOS POR ACTIVIDADES

6. OTROS INGRESOS DE GESTION
al Ingresos por envio de proyectos

b} Otros

7. SUBVENCIONES A LA EXPLOTACION
8. APORTACION FONDO SOCIAL

Q. INGRESOS EXTRACRDINARIOS
TOTAL

{*) Al final de afio se compensaran los subvenciones del TEN y los salarios del TEN y su Seguridad Social aparejoda
[*] A linal de aiio se compensaran las subvenciones del TEN y los salarios del TEN y su Seguridad Socicl aparejada

PRESUPUESTO 1998

19.700.000
19.500.000
200.000

0
1.000.000

©5.000.000
25.000.000
70.000.000

14.000.000

6.550.000
6.500.000
50.000

4.550.000

0

0
140.800.000

PRESUPUESTO 1999

20.500.000
20.300.000
200.000

0]
500.000

©2.000.000
22.000.000
70.000.000

16.000.000

7.500.000
7.450.000
50.000

0]
0
0
136.500.000

AEIT INGRESOS
1. INGRESOS ASOCIADOS

a) Cuolas asociados
b) Nuevos asociados

2. INTERESES DIVIDENDQ PATRIMONIO
3. INGRESOS FINANCIEROS

4. OTROS INGRESOS DE GESTION

5. INGRESOS POR ACTIVIDADES

6. APORTACION FONDO SOCIAL

7. INGRESOS EXTRAORDINARIOS

TOTAL
(*) CUOTA ANUAL: 14,000 pias

PRESUPUESTO 97

71.000.000
70.600.000
400.000

0

1.800.000

0

0

0

0
72.800.000

PRESUPUESTO 1998

/5.600.000
75.300.000
300.000
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AEIT GASTOS PRESUPUESTO 98 PRESUPUESTO 99
1. GASTOS DE PERSONAL ©.200.000 Q.700.000
a) Suveldos v salarios 6.800.000 7.200.000
b) Seguridad Social 2.100.000 2.200.000
c) Gastos Sociales 300.000 300.000
2 - TRASPASO CUQITAS AL COIT 19.500.000 20.300.000
3.- DELEGACIONES DE LA AEIT 4.400.000 4.600.000
a) Porcentaje cuotas Deleg. 4.400.000 0
4 - SERVICIOS EXTERIORES 4.500.000 5.400.000
a) Mantenimiento Edificio IIE 4.000.000 4.100.000
b) Mantenimiento y reparacion 500.000 1.000.000
c) Alquileres 0 300.000
d) Asesorias

5. OTROS GASTOS DE GESTION ©.100.000 11.100.000
a) Secrefaria 7.000.000 ©.500.000
b) Suscripciones 100.000 100.000
c) Junta Directiva 2.000.000 1.500.000
6. OTROS GASTOS FINANCIEROS 700.000 500.000
7. GASTOS ACTIVIDADES 16.000.000 12.800.000
a) Anuario 2.000.000 0]
b] Congreso Ingenieria 5.000.000 0
c) Otras actividades 9.000.000 12.600.000
8 -DOTACIONES AMORTIZACIONES 1.000.000 3.000.000
Q -OTROS GASTOS DE GESTION CORRIENTE 7.700.000 8.500.000
a) Subvencién a las Ascciaciones 7.700.000 8.500.000
10. DOTACION PROVISIONES 700.000 700.000
TOTAL 72.800.000 76.600.000

El pasado 26 de junio de 1998, un grupo
de compaiieros que acabaron sus estudios
en la Escuela de Madrid hacia 1980, se
reunieron en un restaurante de Madrid en
una cena de camaraderia. Era la tercera
convocatoria de un evento que se repetira
de nueveo el junio proximo. Los interesa-
dos en asistir pueden contactar con los
organizadores: Luis Camarena
(lvis.camarena@bt.es),

J. Ros (jros@ti.telefonica.es)
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DIAGNOSTICO PARA LA REALIZACION DE UN ESTUDIO SOBRE LA
IMPLANTACION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES EN LAS EMPRESAS DE GALICIA

En agosto de 1.998 la Conselleria de Industria y Comercio y la Asociacién de Ingenieros de Telecomunicacién de
Galicia (AETG) suscribieron un acuerdo para la realizacion de un estudio sobre la implantacién de las tecnologias de
la informacién y las comunicaciones en las empresas de Galicia.
los obijetivos establecidos en el diagnéstico mencionado fueron:

Identificar las tecnologias de la informacion y las comunicaciones que actualmente ofrece el mercado

Analizar las caracteristicas y potencialidades de estas fecnologias para la empresa

Conocer la situacion real en cuanto a conocimiento e incorporacion de las mismas

Determinar las necesidades reales y proponer medidas de opoyo

Como parte del trabajo, se realizaron diagnésticos telematicos a 120 pequefias y medianas empresas de la Comu-
nidad Auténoma, mediante un trabojo de campo realizado por profesionales de la AETG vy supervisado por el Grupo
para la Promocién de la Ingenieria Telemdtica del Colegio Oficial de Ingenieros de Telecomunicacion (COIT).

Los diagnésticos fueron realizados siguiendo un friple criterio de ubicacién geogrédfica, tamaio y sectores productivos
facilitado por la Conselleria de Industria y Comercio.

Estos diagnésticos fueron remitidos a las empresas parficipantes, con el objeto de que pudieran servirles como un pri-
mer documento para la elaboracién de planes y actuaciones de tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

Asimismo, la AETG con la colaboracién del COIT realizaron un informe final en el que se expusieron los resultados
obtenidos y se apuntaron algunas conclusiones y recomendaciones.

El trabajo contiene abundante informacién sobre el grado de penetracion de redes y servicios en la muestra de campo
analizada. la red digital de servicios integrados, alcanza una penetracion del 45,8%, en buena parte merced al Plan
Estratégico de Extension de la RDS| fomentado por la Conselleria de Industria. El parque de ordenadores en un 84%
contiene procesadores Pentium o superiores. El sistema operativo Windows NT gana posiciones en las redes de drea
local. El acceso a Internet se va generalizando; pero si hacemos excepcion del correo electrénico, la existencia de domi-
nio propio, de paginas web o de mecanismos de comercio electrénico alcanzan porcentajes exponencialmente decre-
cientes.

Estas cifras muestran un avance cualitativa y cuantitativamente importante sobre los ratios manejados en los trabajos
sectoriales socioeconémicos realizados en 1.993 y 1.994 con motivo de la elaboracién del Libro Blanco de las Tele-
comunicaciones de Galicia.

Todos estos datos, junto con las conclusiones del estudio, fueron analizados en una Jornada de Presentacién que se
realizé el pasado 26 de febrero en la Fundacién Semana Verde de Silleda en el marco del Mercado de la Informacién
y las Telecomunicaciones (MITE-99|. En esta jornada, la Conselleria de Industria y Comercio, presentd asimismo algu-
nas de las medidas en marcha dentro de Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones que
la Direccion General de Programas Industriales e Infraestructuras Tecnolégicas ha puesto en marcha, con las que se pre-
tende dinamizar la infroduccién de la sociedad de la informacién en los empresas gallegas.

En este sentido, los resultados del diagnéstico realizado han permitido perfilar algunas de las lineas de actuacién en
desarrollo.

Adicionalmente se realizé una actividad de prospecciéon para evaluar la acogida que podrian tener estas nuevas
medidas en las empresas, intentando recoger asi las inquietudes especificas de la empresa.

|

|
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ACTIVIDADES EN 1998
GRUPOS DE TRABAJO

EL GRUPO DE TRABAJO INGENIERIA
TELEMATICA

la actividad que fundamentalmente ha centrado los

esfuerzos del Grupo de Trabajo de Telemdtica durante el

rimer semestre de 1998 ha sido el II| CNIT. Asi, el GTT
Eo sido el responsable de la definicion e instalacion de la
infraestructura de comunicaciones, incluyendo las de
apoyo a la exposicién temdtica (voz y datos) y a las dife-
rentes actividades y experiencias desarrolladas. Por ofro
lado se realizd la coordinacion de los sistemas audiovic
suales. También nos encargamos de materializar la pre-
sencia del Congreso en el WWW y la refransmisién en
directo del evenlo a través de Internet ubicando el centro
de control como un stand més dentro de la exposicion.
(Para méas detalles véanse nimeros 108 y 109 de BIT).
Por dltimo, en el apartado de sesiones profesionales, se
presentaron dos ponencias: "Estudio de diagnéstico Tele-
matico: Un nuevo campo para el ingeniero de telecomu-
nicacién y una ventaja competitiva para las PYMES' y "El
proyecto Telematico. Soporte fisico: Empecemos por los
cables".

Ya fuera del ICNIT, las actividades han seguido varios
frentes:

Por un lado el referente a los estudios de diagnésti-
co con la finalizacion de los trabajos relativos al
acuerdo de colaboracién con la Consejeria de Econor
mia y Emplec de la Comunidad de Madrid para la
realizacion de estudios de diagnéstico telematico a
175 PYMES madrilefias.

En la misma linea, dentro del acuerdo de la Asaciacién
de Enxefieiros de Telecomunicacion de Galicia con lo
Conselleria de Industria e Comercio de la Xunta de Gali-
cia nuestro grupo se ha encargado de la formacién y asis-
tencia a los profesionales encargados de la realizacién
de los informes a 120 PYMEs gallegas, asi como de la
elaboracion del informe de conclusiones y recomendacio-
nes finales para la Xunta.

Dentro cﬁa\ aspecto de formacién se confinla impar
tiendo el curso de "Estudios de Diagnéstico Telematico" en
la ECI.

Se estd estudiando la posibilidad de crear una comi-
sion de Formacién e Informacién sobre Estudios de Diag:
nostico Telematico que incluya las nuevas dreas de con-
sultoria: Euro/Afo 2.000 y dirigirla hacia ingenieros cole-
giados, delegaciones del COIT/AEIT, Comunidades Auté-

nomas, efc...

En los aspectos de normalizacién, seguimos represen-
tando al COIT en el GTA (Grupo de Usuarios de Teleco-
municaciones de la Administracién) y en AENOR. En este
ultimo poseemos representacion en el Comité Técnico de
Normalizacion CTNZ 1, sobre Tecnologias de la Informa-
cion. Ademds nos hemos mantenido en muy estrecho con-
tacto con algunos de sus subcomites, como son el SC17
basado en Tarjetas de Identificacién y el SC27 basado en
Seguridad. los hechos mas destacables durante este afio,
ha sido la propuesta, en el CTN7Z 1, de la creacién de un
nuevo subcomité, dedicado a temas de normalizacién lin-
giiistica en temas de Tecnologias de la Informacién, y por
ofro lado, en el SC27 la organizacion de la reunion inter-
nacional de experfos en seguridad, que fendra lugar
durante la semana del 23 de abril de 1999.

Otro de los frentes mas importantes ha sido la finalizo-
cion definitiva del trabajo "Sistemas de Cableado Estruc-
turado. Metodologia para la Elaboracion de Proyectos y
Aplicaciones Telemdticas” a lo que va a seguir su inmi-
nente publicacidn, presentacién en acto piblico y puesta
a la venta (para mas detalles, véase la seccion del GTT
en esta misma revista).

En relacion a la nueva sede del COIT, nuestro grupo se
ha encargado de la realizacion del estudio de diagnésti-
co y pliego de condiciones de los nuevos sistemas de
informacion, asi como la peticién y evaluacion de ofertas,
el seguimiento de los procesos de instalacion y la elabo-
racién del proyecto telematico correspondiente y certifico-
cién de la red de cableado.

Por dltimo se han continuado ejerciendo las labores de
gestion del grupo como la actualizacion continua del
website, geslién de la lisla de correo electrénico del
grupo y colaboraciones en varias secciones dentro de la
revista BIT.

EL GRUPO DE TRABAJO DEL GRETEL

Culminacién de una intensa actividad

El Grupo de Regulacién de las Telecomunicaciones
(GRETEL) del COIT/AEIT se constituyd en junio de 1997,
a iniciativa de sus Juntas, como foro de andlisis sobre la
regulacion de las telecomunicaciones con el objetivo de
asistir a las mismas en sus posiciones sobre la regulacion
de nuestro sector y difundir en nuestro entorno profesional
la impertancia de la misma. Durante este tiempo se ha
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estado participando en la fase de adquisiciéon del marco
regulatorio que va a conformar la estructura de nuestro
sector a medio plazo y va a repercutir de forma importante
directa o indirectamente, en cualguiera de las areas de
aclividad de nuestra profesion. Todo ello ha permitido
mantener al COIT/AEIT en un papel activo mediante el
posicionamiento en distintos foros nacionales e infernacio-
nales.

Tras los pasos abordados durante 1997 de constitucidn
del grupo y planificacién de actividades, junto al inicio de
las mismas, el afio 1998 ha sido el afo del desarrollo de
las actividades y de la consolidacion del grupo, asi como
de culminacién de su mision.

El afic 1998 ha sido un afio de intensa actividad regu-
latoria en el sector y asi ha respondido el grupo de fra-
bajo. Nuestro ritmo de trabajo ha sido fuerte, CJDe manera
que se han celebrado reuniones con periodicidad quince-
nal, a las cudles se iban sometiendo los distintos temas
preparados por el equipo de soporte.

Esta infensa actividad interna se ha exteriorizado
mediante las actuaciones que a continuacién detallamos,
cuya maxima manifestacién es la publicacion de un libro
sobre regulacion, con las cuales consideramos que se ha
logrado el objetivo méximo de contribuir al posiciono-
miento del COIT y de difusién al colectivo.

Se han realizado el estudio y comentarios al Proyecto
de ley General de Telecomunicaciones, asi como se han
andlizado las distinias enmiendas infroducidas en el
mismo por los grupos parlamentarios representados en el
Congreso y el Senado. la ley 11/1998, General de
Telecomunicaciones (LGT) entré en vigor el 25 de abril de
1998.

Tras la aprobacién de la LGT, se inicid su desarrollo
reglamentario, proceso sometido a consulta en el seno del
Consejo Asesor de Telecomunicaciones, dénde el COIT se
encuentra representado. El GRETEL ha remitido al mismo,
en sus distintas sesiones, sus comentarios a los proyectos
de normativas mas relevantes en el nuevo entorno en com-
pefencia:
® Reglamento de interconexién y numeracion.

* Orden ministerial sobre régimen aplicable a las aufori-
zaciones generales.

® Orden ministerial sobre régimen aplicable a las licen-
cias individuales.

® Reglamento sobre el servicio universal y otras obliga-
ciones de servicio publico.

En el ambito internacional, ante el fenémeno de la
convergencia, la Comision Europea publicé en diciem-

bre de 1997 el libro Verde de la Convergencia entre
las Telecomunicaciones, el Audiovisual y las Tecnologi-
as de la Informacién. la consulta piblica sobre el
mismo transcurrié durante los primeros meses del afio
1998. El COIT ha participado en dicha consulta
publica, remitiendo en marzo de 1998 su documento
de posicion elaborado por el GRETEL. la Comisién
Europea ha emitido un informe sobre los comentarios
recibidos (http: //www.ispo.cec.be/convergencegp/).
El objetivo del GRETEL ha sido promover el debate
nacional y concienciar sobre un tema de fanta frascen-
dencia para el futuro del sector.

En la seccién de la revista BIT Claves de la Regulacién
creada al fin de recoger en sus paginas colaboraciones
sobre la tematica regulatoria, a lo largo del afio 1998, se
han publicando articulos sobre temas especificos:

* la inferconexion: via fundemental para la plena com-
petencia y el despliegue de infraestructuras.

¢ la ley General de Telecomunicaciones: una pieza no
consensuada del proceso de liberalizacion.

® £ libro Verde de la convergencia en el hipersector de
la informacién y las comunicaciones.

e Convergencia entre el Audiovisual e Infernet. Webcas-
fing.

En el Il Congreso Nacional de Ingenieria de Telecomu-
nicacién (CNIT) celebrado en junio de 1998 se elabora-
ron las siguientes ponencias, las cuales fueron presentadas
en las sesiones a tal fin celebradas:
 El Papel del Ingeniero de Telecomunicacién en la Regu-

lacién.

* Convergencia en el Hipersector Espariol. Situacion de
los Mercados y la Regulacion.

En las reuniones quincenales se han tratodo distintos
temas puntuales que han ido surgiendo en el dia a dia del
sector, como la problemética de las infraestructuras en el
interior de edificios, la desregulacion del servicio Infovia,
o el modelo de inferconexion.

Otras tareas de soporte al COIT han sido: se colabord
con las Juntas del COIT en la difusién del I CNIT a los
medios de comunicacién v, junto a la revista BIT, se colo-
bord en la realizacion de la entrevista a Luis Marfin de
Bustamante, consejero-delegado de Telefénica.

Toda esta actividad y conocimiento acumulado
habia que ponerlo a disposicion de los colegiados y
de lo sociedad en general, de acuerdo a la misién
que le fue asignada al GRETEL: la publicacion de un
libro. El titulo adoptado refleja muy Eien lo que acon-
tece en el seclor: Competencia y Regulacién en los
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Mercados de las telecomunicaciones, el Audiovisual e
Internet. El editor del mismo ha sido Luis Castejon. De
manera que a lo largo de 1998 se ha ido preparan-
do su contenido, entrando en imprenta @ mediados de
septiembre de 1998. Su presentacion poblica el 17
de noviembre congregdé a mds de un centenar de per-
sonas. El libro se encuentra a la venta en el COIT asi
como en librerias especializadas.

Coincidiendo con la presentacion del libro se inicié el
periodo electoral, de manera que la misma supuso la cul-
minacion de las actividades del actual GRETEL.

Como coordinador del GRETEL considero cumplidos
los objefivos que se nos encomendaron. Espero que
las nuevas Juntas sepan encauvzar adecuadamente los
impulsos que tiene nuestro colectivo en participar y
protagonizar el debate regulatorio, de manera que
nuevamente el COIT sea referencia obligada en el
sector. Para que no quede estéril nuestro empeiio, solo
deseo que nuestras nuevas Juntas, aprovechen lo reali-
zado, lo consoliden y lo exterioricen incorporando @
ofras personas fambién activas en este lema que con-
tribuyan a enriquecer el grupo.

EL GRUPO DE TRABAJO COMISION DE
EMPLEO

BALANCE DE 4 ANOS

Durante  los (ltimos afios, habitualmente en estas
fechas, suele procederse por parte de los distintos
miembros de las Juntas con responsabilidad en alguna
de las Comisiones de Trabajo, a exponer un breve
resumen sobre la actividad de las mismas en el afio
recién ferminado. En esta ocasién, en el momento en
que se publica este nimero de la revista BIT, unas
nuevas Juntas de Gobiemo del COIT y Directiva de la
AEIT han tomado posesion de sus cargos, lo que ofor-
ga a este comentario un cardcter de transiciéon por el
cambio de Juntas, y a la vez de forzosa continuidad
al ser varios los miembros de las Juntas salientes que
permanecemos en las entrantes. Esto nos permite hacer
un corto balance de lo ocurrido en el drea de empleo
de nuestras instituciones durante el Glimo afo, vy tam-
bién durante todo el periodo de vigencia de las pasa-
das Juntas, desde la vision de quien también estard
implicado en la actividad futura de las mismas.

Comenzb la “legislatura” con el compromiso suscrito en
nuestro programa electoral presentado a las elecciones de
Juntas de COIT/AEIT, por el cual se dotaria a nuestras ins-
lituciones de una estructura profesionalizada para soporte
y ayuda de aquellos de nuestros compaiieros y colegas
con problemas para la bisqueda o cambio de empleo.

Era un momento con unas cierfas dificultades para los
Ingenieros de Telecomunicacién ya que, por primera vez
en muchos afios, habia paro en nuestra profesién, en una
proporcién que osciloba entre el 5y el 8 por ciento del
colectivo. Operaba en ese momento, un friéngulo de fac-
tores negativos para el empleo, formado, en primer lugar,
por la crisis econémica con la disminucion general de la
actividad también en nuesiro sector: el aumento del nume-
ro de escuelos y de titulados en segundo; y finalmente,

or el distinto papel que comenzaban a jugar las tecno-
ogias de la informacién y las comunicaciones en el tejido
empresarial, con tendencias de externalizacién de activi-
dades, e indicios de reconversién y reestructuracion de
cara a la liberalizacion.

Por un lado, los nuevos titulados no encontraban facil
acomado en el mercado laboral, y por ofro comenzaban
a aparecer companeros con experiencia que quedaban
en desempleo por la crisis de las empresas.

Efectivamente, desde las Juntas del COIT/AEIT a través
de la Comisién de Empleo, creamos el Gabinete de
Crientacién Laboral (GAOLA), contratando a una Psicolo-
ga profesional, Yolanda Castro, a la que correspondié ini-
ciar una afencién profesionalizada vy diaria o los compa-
fieros en busca cﬁe empleo y que pronto encontré un
hueco bien definido dentro de los servicios que prestaban
nuestras instituciones colegiales.

A partir de aqui, se cre6 una base de curricula de
demandantes de empleo, se establecieron lazos adecua-
dos con empresas ofgrentes, se impartieron cursos de téc-
nicas de bisqueda de empleo, tanto en Madrid como en
diversas Delegaciones y Ascciaciones Regionales y Auto-
ndmicas, y se iniciaron las actividades de preseleccion y
de atencién personalizada.

A principios de 1998, Yolanda Castro nos dejo, ficha-
da por una importante empresa del sector de Seleccion y
Recursos Humanos, vy fue sustitvida por Eva Guardado,
que retomé la tarea con iguales o mejores resullados si
cabe, y que en la OCIUOlid%d sigue soportando la activi-
dod diaria del GAOLA.

Durante los 4 Gltimos afos, la estructura creada permi-
tib preseleccionar del orden de un millar de Ingenieros de
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Telecomunicacién como candidatos  especificos  para
puestos solicitados al COIT/AEIT: se difundieron varios
millares de ofertas al colectivo mediante una circular espe-
cifica, y mediante su publicacién en el Web de Internet
del lIES; aproximadamente 1500 comparieros han figura-
do con su curriculum en la Base de Datos de empleo; se
impartieron una docena de cursos de técnicas de bis-
queda de empleo en las distintas Delegaciones y Asocia-
ciones Regionales; se celebraron jornadas sobre el
empleo en el sector; en suma, se desarrolld una actividad
notable y 0fil.

Esta octividad también ha tenido una reconfortante
valoracion por nuestro colectivo. En efecto, a juzgar por
lo encuesta de servicios realizada y publicada en esta
revista Bit a principios de 1998 (Bit 107), en ese momen-
fo los servicios de empleo constituian los segundos en el
ranking de utilizacion y de aceptacién por los colegiodos
entre todos los prestados por nuestras instituciones, ya que
un 78% de los usuarios les oforgaban una valoracién satis-
factoria o muy satisfactoria, siendo sélo superados por los
servicios de acceso a Infernet a través del servidor del
COIT/AEIT.

No puedo por tanto, por menos que sentir un cierfo
orgullo por la laber realizada al constatar que la orienta-
cién de las actividades de la Comisién de Empleo de las
Juntas del COIT/AEIT no ha sido desacertada. Al mismo
tiempo, la experiencia adquirida ha permitido profundizar
en los aspectos a perfeccionar en esta oc?ivicﬁ;d, lo que
previsiblemente dara sus frutos en el nuevo periodo de Jun-
las que comienza.

También es el momento de recordar aqui la colabo-
racidon de ofros miembros de las Juntas en la actividad
de la Comisién de Empleo, y especificamente las de
Radl Cabanes, luis Méndez y Fernando Maristany,
junto logicamente al apoyo der Decano saliente Jorge
Pérez.

A los que continuamos en el proyecto de Juntas en el
periodo 19992003, nos foca de forma desinteresada y
altruista mantener y mejorar la labor realizada en esta y
ofras areas de actividad del COIT/AEIT. Deberemos lidiar
nuevos retos sobre la problematica del empleo, como pue-
den ser las reconversiones o las prejubilaciones de com-
Fuﬁeros en los operadores fradicionales y también la ebu-
licion de cambios y adaptaciones que genera la compe-
tencia. Sobre todo ello, tendremos ocasion de reflexionar,
quizas con planteamientos diferentes, en este periodo que
comienza,

EL GRUPO DE TRABAJO DEL ELP

las principales actividades realizadas por este grupo
de trabajo durante 1998 han sido las siguientes:

ICTs:

~ Colaboracién con la Subdireccion General de Promo-
cién y Normalizacién de Servicios de Telecomunica-
cién de la Secretaria General de Comunicaciones en
lo elaboracién de las Normas Técnicas para el Reglo-
mento de las ICTs.

- Organizacion de un Seminario monogréfico sobre el
contenido de los proyecios de ICTs y redacciéon de un
Modelo de Proyecto orientativo para la preparacion de
este fipo de trabajos.

- Participacion en Mesas Redondas en Gijon y Palma de
Mallorca sobre el tema.

- Organizacién de una Jormado de Presentacion de la
Normativa anexa al Proyecto de Reglamento repartido
por el Consejo Asesor, durante el Il Congreso Nacional
de Ingenieria.

~ Participacién en la Jornada Cologuio sobre el Borrador
de Reglamento T su Norma, organizada en Vigo por la
Asociacion Gallega de Ingenieros de Telecomunica-
cion.

— Preparacién y distribucion para comentarios de un
borrador de Contenido de un Proyecto y de una Certi-
ficacion de ICT, para disponer de un fexto para pre-
sentar como documento de trabajo para contenido de
las Ordenes Ministeriales que se deriven del Reglo-
mento de ICT.

CURSOS:

— Organizacién de dos cursos en Madrid sobre Infraes-
tructuras de Telefonia en Urbanizaciones y edificios y un
curso sobre Domética.

VARIOS:

- Se preparé, el Reglamento de la Asociacién de Inge-
nieros Peritos que fue aprobado en la Junta General del
pasado diciembre.
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ACTIVIDADES EN 1998
ASOCIACIONESDE
TELECOMUNICACION

fn: Carlos Martin
Badell, presidente
de la ACET

ASSOCIACIO CATALANA D’ENGINYERS
DE TELECOMUNICACIO (ACET)

Durante el afio 1998 nuestra asociaciéon ha organi-
zado o ha participado en las siguientes actividades:

* Il Nit de las Telecomunicacions. los terceros
premios Salva i Campillo se entregaron la noche
del 29 de enero en el transcurso de la Nit de les
Telecomunicacions, cena organizada por ACET vy
que relne aio tas afio a los empresarios y profe-
sionales de las Nuevas Tecnologias de la Informa-
cién y las Comunicaciones y nuestros asociados.

e Xll Universidad Técnica de Verano. En el
mes de julio se impartid la mayor parte de los semi-
narios de la Universidad Técnica de Verano de la
Fundacié Narcis Monturiol, de la que es miembro
ACET. Dos de éstos seminarios, gediccdos a la
Liberalizacion de las Telecomunicaciones, fueron diri-
gidos por nuestro secretario, Sr. Guillermo Canal.

e Expointernet 98. Enire los dias 21 y 24 de
septiembre ACET expuso en Expointernet 98, dando-
nos a conocer y atendiendo numerosas consultas.

* IX Férum de Telecomunicaciones. E| Forum de
Telecomunicaciones ha llegado a su novena edicién. Es
una iniciativa mediante la cudl la empresa se acerca a
la Universidad (concretamente a la Escuela de Teleco-
municacion de Barcelona), con el consiguiente benefi-
cio mutuo: estudiantes y empresarios se (?cm a conocer,
incluso en una comida de contacto. ACET, desde el
Comité de Honor, participa y colabora afio tras ado.

* Jornada Colegios Profesionales/Universi-
dad. En este marco se desarrolld, el dia 25 de
noviembre y en la Universidad Autbnoma de Barce-
lona, un debate sobre “los colegios profesionales y

el ejercicio de la ingenieria” en el que nuestro pre-
sidente, Sr. Carlos Martin, participé como ponente.
Programa ADAPT y programas FORCEM.
ACET participa en estos programas, relacionados
con la empleabilidad. El programa ADAPT es de
ambito europeo. Mediante mecanismos de Bolsa de
Trabajo (interconexiéon entre diferentes colegios y
entidades, realimentacion colegios-empresa) y de
Formacion Continua, trata de reciclar a aquel inge-
niero que, fras muchos afios de especializacién en
delterminodo cargo o tecnologia, causa baja labo-
ral.

FORCEM es la Fundacion para la Formacién Conti-

nua. En programas como DIPRECOM, PROPECOM
o LAPROINFO se persiguen objetivos similares a los
anferiormente descritos: destacar la importancia de
la Formacion Continua para, de este modo, estar
preparados para las convulsiones laborales.
Jornadas sobre el TGV en Catalunya.
ACET, como miembro del Instituto de Ingeniercs de
Calalunya, participa en la preparacion Se unas Jor-
nadas sobre el Tren de Gran Velocidad Madrid-Bar-
celona-Francia, entre cuyos objetivos destacan infor-
mar sobre el proyecto y promover su realizacién.
Comisionado para la Sociedad de la
Informacién. El Comisionado para la Sociedad
de la Informacién es un organismo creado por la
Generalitat de Catalunya, al frente del cudl esta el
Sr. Miguel Puig, y que pretende aunar esfuerzos de
todos aquéllos que estamos relacionados con las
NTIC. Para ello el CSI ha elaborado un plan estro-
tegico. ACET participa en el Grupo de Infraestructu-
ras del citado plan.

Firma de convenios. Siempre preocupados por la
Formacion Continua, durante el pasado afe ACET ha
llegado a nuevos acuerdos con instituciones formativas
para proporcionar a nuestros socios condiciones venta-
josas en estudios de postgrado o tercer ciclo.
Programa propio de cursos. Han sido doce
los cursos organizados e impartidos por ACET
durante el pasado afio. Fueron los siguientes:
Internet+Infovia: Intranet (27-28 de enero)

Juan F Marchén, Gongal Bonhomme (Telefénica)
Introduccién a la Jerarquia Digital Sincrona (24-25 de
febrero)

Mariano Moenge (Telefénica)

El lenguaje Java: implicaciones, principios basicos y
posibiﬁdodes (11 de marzo)
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Francesc Guasch (Servicios Informdticos ETSETB - UPC)
Frame Relay (24-25 de marzo)

Xavier Azemar (Teldat], Juan F. Marchan (Telefénical, Josep

Paradells, Sebastia Sallent (UPC)

Comercio electrénico (5-6 de mayo)

Anlonio Artero (Servicios Informaticos ETSETB — UPC)
Infroducciéon a las telecomunicaciones por cable -
CATV (12-13 de mayo)

Carlos del Rio, Josep Maria Llamas (Ericsson)

Radio y TV digital (2627 de mayo)

Jordi Arandes (Centre de Telecomunicacions Generalitat
de Catalunya)

los procesos de negocio en los operadores de Telecor
municacién (I): Sistemas de Facturacién y atencién al
cliente (3 de junio)

Joan Manel Espejo (Sema Group)

los procesos J; negocio en los operadores de Teleco-
municacién (ll): Sistemas de Geslion de Redes y Servi-
cios (10 de junio)

Pio Antonio Gracia (Sema Group)

Seguridad en Internet (4 de noviembre)

Gemma Pérez, Jordi Buch (esCERTUPC)

la nueva generacién de protocolos de Internet (10-11
de noviembre)

Josep Paradells, Sebastia Sallent (UPC)

Sistemas de Comunicaciones Méviles [15-16 de
diciembre)

Agusti Monells (Secretaria General de Comunicacio-
nes), Santi Ristol (Sema Group)

Y previstos para 1999...

Implantacion i explotacion de un sistema de Teleco-
municacion.

Monica Sala, Oriol Sitia (Centre de Telecomunica-
cions Generalitat de Catalunya)

la telefonia mévil: el actual GSM Q00 vy el futuro
GSM 1800.

Miguel Angel Alloza, Ramon Ribas [Airtel]

SW. Desarrollo y calidad.

Eduard Garcia (HP)

TV Digital via satélite.

AD Telecom

los procesos de negocio en los operadores de Tele-
comunicacion (l):

Sistemas de Facturacion y atencion al cliente.

Joan Manel Espejo

Tecnologia de fibras épticas.

AD Telecom

ATM.

Sebastia Sallent, Josep Paradells ({UPC]

los procesos de negocio en los operadores de Tele-
comunicacién (ll):

Sistemas de Gestion de Redes y Servicios.
Sema Group

- Compatibilidad electromagnética.

LGAI

— Calidad 1SO Q000.

Xavier Canals

— Redes IP {|)

Juan F. Marchan, Gongal Bonhomme (Telefénica)

— Redes IP [Il)

Juan F. Marchan, Gongal Bonhomme (Telefénica)

~ la gestién de los Entornos Tecnolédgicos Distribuidos.

DMR Consulting

Luis Méndez,
presidente de la
AlTA

ASOCIACION ANDALUZA DE

INGENIEROS DE TELECOMUNICACION

(AITA). ANDALUCIA ORIENTAL

Asesoramiento técnico, econémico y coordinacién
para la creacién, por parte de dos Asociaciones de
Minusvalidos de una empresa de minusvdlidos tele-
trabajadores.

Organizacién de un curso sobre Proyectos ICT's .
Organizacion de la Jornada DIA MUNDIAL DE LAS
TELECOMUNICACIONES, con, una conferencia
sobre el tema REGIAMENTACION sobre las ICT's
a corgo del llmo. D. Pedro Alonso Manjén, Subdi-
rector General de Promocién y Normalizacion.
Conferencia sobre el Real Decreto ley 1/98 sobre
Infraestructuras Comunes de Telecomunicacién vy el
proyecto de Reglamento que lo desarrolla al Geren-
te de Urbanismo y miembros de su departamento
del Ayuntamiento de Mdlaga.

Conferencia sobre el Real Decrefo ley 1/98 sobre
Infraestructuras Comunes de Telecomunicacion y el pro-
yecto de Reglamento que lo desarrolla a la Direccion y
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miembros de la Asociacién Provincial de Promotores y
Constructores de Malaga.

ASITANO

ASOCIACION DE
TELECOMUNICACIONES DE
ANDALUCIA OCCIDENTAL. ASITANO

las principales actividades llevadas a cabo por ASITA-

NO durante el afio 1998 fueron las siguientes:

— Siguiendo la linea del afio anterior y segin la previ-
sién realizada, se continud la difusién cif documen-
fo “lineas Basicas de Actuacion de ASITANO” entre
los agentes sociales y econémicos con el fin de
poner de manifiesto la importoncia de nuestra profe-
sion en la sociedad actual, manteniéndose contactos
con distintos representantes de las administraciones
locales y autondmicas.

— Miembros de la directiva mantuvieron diversas reu-
niones con los representantes de los alumnos de la
E.TS. de Ingenieros de Sevilla, a efeclos de incre-
mentar la colaboracién entre Asociacién y Escuela.
Fruto de esta colaboracién fue la organizacion con-
junta de unas Jornadas sobre la Profesién que se
celebraron en la Escuela durante tres dios v en las
que participaron, entre ofros compaiieros, el Conse-
jero Delegado de la Compaiiia Sevillana de Electri-
cidad y directivos del grupo Telefénica y Abengoa,
asi como la responsable del GAOLA Eva Guarde-
do.

- Asistencia al acto de clausura del curso 9798 vy
enfrega de insignias a los Ingenieros de Telecomuni-
cacién de la I Promocion de la E.T.S. de Ingenie-
ros de Sevilla.

— Gestiones diversas sobre empleo y beneficios socia-
les para los asociados.

— Edicién de circulares informativas.

- Organizacion de aclos sociales: excursiones al Coto

de Dofana y visita a una bodega en Jerez de la
Frontera.

AEIT
(Cantabria)

DELEGACION DE LA AEIT EN
CANTABRIA

las actividades desarrolladas por la Delegacion de
la AEIT en Cantabria, bien como tal organismo o por
olguno de los componentes de la Junta Directiva, han
sido cronolégicamente las siguientes:

25.03.98

- Participaciéon del Vicedelegado Provincial Fernando
Cucala Vendrell en la Mesa Redonda organizada
por la emisora de Radic Camargo, de esa locali-
dad céntabra, titlada: “NUEVOS SOPORTES EN
LA RADIODIFUSION. INTERNET".

03.06.98 )

- Confeccién de la ponencia “SITUACION PROFESIO-
NAL DE LOS JOVENES INGENIEROS DE TELECO-
MUNICACION EN CANTABRIA" por Eduardo Artal
y Olga Conde, Secretario y Vocal, respectivamente,
de la Delegacion Provincial y que fue aportada al i
Congreso Nacional de Ingenieria de Telecomunica-
cion celebrado en Madrid v en la que se expone
la problematica en la insercion en el mundo |0Eor0|
de las promociones de 1994, 1995 y 1996 de la
ETSIT de Santander.

04.11.98

- Inauguracion del local provisional de la Delegacion
en una sala cedida por la Direccién de la ETSIT de
Santander.

17.12.98

— Asamblea Anual de la Delegacién celebrada con
gran asistencia de alumnos y de asociados/colegio-
dos y en la que se expusieron las actividades desa-
rrolladas porc‘o Delegacion desde su consfitucion el
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21.05.96, se presentd un diptico sobre SERVICIOS
Y UTILDADES DE LA AEIT Y DEL COIT y ofro con
el detalle de las COMPETENCIAS PROFESIONALES
de nuestros titulados; asimismo se plantearon las
actividades a llevar a cabo en 1999 princi-
palmente la difusién de nuestra titulacion en el
entorno econémico de la Regién, cursillos a impartir
y propdsito de confraternizar en uno cena de com-
paieros en los meses de Mayo o de Junio.

DELEGACION DEL PRINCIPADO DE
ASTURIAS

Para la primera mitad del ofio se habia acordado
en la Junta General celebrada a finales de 1997, lle-
var a cabo una presencia institucional en el Salon de
la Informatica y Telecomunicaciones del Noroeste, que
iba a celebrarse en Gijon durante los dias 12 y 15
de marzo en las instalaciones de la Feria de Muestras
de Asturias.

Tal participacién se concretd por un lado en la pre-
sencia del representante del COIT D. luis Méndez en
la mesa redonda sobre el Real Decreto ley 1/98 de
Infraestructuras comunes en los edificios para el acce-
so a los servicios de telecomunicacion.

Ademads de ello se organizé una mesa redonda
sobre el modelo tradicional de lo Escuela de Ingenie-
ros de Telecomunicacién, ya que sigue pendienie de
resolver una antigua aspiracién de diversos sectores
sociales asturianos para la inclusion de nuestra forma-
cién dentro de las impartidas en la Universidad de
Oviedo.

Se confirma la presencia de los Direclores de las
Escuelas de Madrid (D. Jesis Sénchez Minana), de
Malaga (D. Antonio Puerta Notario] y del Subdirector
de la Escuela de Vigo (D. Antonio Garcia Pinol que
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identificaron los requisitos a cumplir para que una
Escuela de Ingenieros de Telecomunicacién pueda ini-
ciar su ondo&%ro con un minimo de decoro que pre-
venga a posibles situaciones en desprestigio.

El Colegio de Arquitectos de Asturias pidid nuestra
participacién en una sesién informativa sobre el Real
Decreto ley 1/98 a celebrar el dia 1 de Abril. Con
tal fin intervinieron, a solicitud nuestra, el Secretario
Ejecutivo del COIT (D. Rafael Pérez Ugeno] vy el Inge-
niero responsable del Departamento Técnico (D. Rubén
Ruiz Caja).

Se realizaron diversas gestiones para conseguir pri
meros frabojos para los companeros recién incorpora-
dos a la Delegacién, que fructificaron en un par de
ocasiones. Sin embargo, el atraclivo de las ofertas
profesionales fuera de nuestra Comunidad Auténoma
parece actuar en contra del mantenimiento de estos
puestos de trabajo.

la Delegaciéon fue requerida para designar 2 com-
ponentes en el Tribunal que debia resolver el concurso
para cubrir un puesto de fitulado superior técnico de
comunicacion en la Conserjeria de Cooperacién. Los
ejercicios se celebraron en Mayo vy la pﬁjzo fue ocu-
pada finalmente por un compafiero.

Se llevaron a cabo entrevistas personales con varios
representantes de instituciones del Principado.

El dia 26 de Junio se celebré la Junta General de
lo Delegacién, en la que se entregd por un lado un
premio de 50.000 ptas. a un Proyecto de Fin de
Carrera de un Ingeniero recién graduado. Este galar
doén recayd en D. Héctor Garcia Hevia que habia lle-
vado a cabo el trabajo denominado “plataforma de
simulacion para redes dpticas multicanal de area local
en la Escuela Politécnica Federal de lausanna. Este
premio se concedia por primera vez, y para realizar
el juicio valorativo de los trabajos que optaban al
mismo; solicitamos y obtuvimos apoyo de la Asocia-
cién Espaiiola desde Madrid.

En cﬁcho Junta General, el Decano del COIT (D.
Jorge Pérez Martinez) hizo a los asistentes un andlisis
de los resultados del Il Congreso de Ingenieria de
Telecomunicacién que acababa de celebrarse.

Para la segunda mitad del afio 1998 se acordd,
en dicha Junta General, financiar un porcentaje del
coste de los cursos organizados por el COIT a los
que asistiesen Ingenieros de la Delegacion, destinando
una cierta ccnh‘god de dinero que acluario de limite
maximo

A final de Diciembre cesé en sus funciones la actual
Junta Directiva de la Delegacién y estd pendiente de apro-
bacién por la Junta Directiva de la Asociacién Espaiola
la propuesta de una nueva Junta.
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Antonio Lecuona,
presidente de la
AEIT en Canarias

.+ _ AEIT

g / (Canarias)

DELEGACION DE CANARIAS

Entre los hechos mas destacados del afo 1998
lenemos las elecciones en noviembre que han modifi-
cado la composicion de la Junta Directiva, encabeza-
da por Anfonio lecuona como Presidente. El resultado
ha taido nuevas iniciativas, los primeros pasos han
ido en presentarse a distintas instituciones, destacando
la visita al Presidente del Gobierno de Canarias,
Manuel Hermoso, donde se le han expuesto los objeti-
vos para los préximos afos. Entre los objefivos a corlo
plazo tenemos la consfitucién como Asociacion Cana-
ria, y la busqueda de financiacién para abordar diver-
sos proyectos que confribuyan al desarrollo de las fele-
comunicaciones en Canarias.

la anterior Junta Directiva ha venido actuando préacti
camente dutante todo el afio 1998, destacando:
® la organizacién con motivo del dia de las telecomu-

nicaciones, el 29 de mayo, una reunion sobre ejer-
cicio libre de la profesion y el Decreto de Infraes
tructuras Comunes de Telecomunicaciones impartida
por luis Mendez en la que asistieron unas 100 per-
s5oNnas.

* Tambien en Marzo, Antonio Nufiez como presidente de
la delegacion, impartié una charla a los alumnos de
quinto sobre la AEIT y el COIT y como asociarse.

* Tambien se ha creado una rama IEEE de estudiantes en
la ETSIT, que ha empezado a funcionar con mucho
impulso.

* Por ultimo se puede resefiar que la Delegacién, como
es fradicion, estuvo presente en el acto académico de
entrega de fitulos a la VIl promocion de la escuela,

afrocinando ademas las insignias que se entregaron a

E)s 31 nuevos ingenieros de telecomunicacion ge la VI

promocion, la mas numerosa hasta la fecha.

Bernardo Bala-
2 guer, presidente
A de la AEIT-IB

AEIT-IB

DELEGACION DE LA AEIT EN LAS
ISLAS BALEARES

Organizacién en colaboracion con el Govern Balear,
de?o Conferencia Coloquio sobre “Los servicios de tele-
comunicacién y las comunidades de Propietarios. La
television digital por satélite y por cable”, con la parti-
cipacién de JJ. Novas, Director general de Tecnologi-
as de la Informacién y Comunicaciones del Govern
Balear, P. Alonso, Subdirecior General de Promocién y
Normalizacién de los servicios de Telecomunicacién
del Ministerio de Fomento, T. De la Quadra Salcedo,
Catedratico de la Universidad Carlos Ill, F. Gonzalez |
gerente de Urbanismo del Ayuntamiento de Palma,
PAlcover de la Direccion General de Arquitectura y
Vivienda del Govern Balear, C. Rico, Director General
de AUTEL y B. Balaguer presidente de la AEITIR.
Participacion en la Conferencia Coloquio, sobre la
nueva normativa de “las infraestructuras comunes en los
edificios para el acceso a los servicios de Telecomuni-
cacién” organizada por el Colegio Oficial de Arqui
tectos de Baleares.

Participacion en la Jornada organizada por la Asocia-
cion Empresarial de PromotoresConstructores de Balea-
res sobre “la problematica planteada por la aplicacion
del real Decrelo ley 1/1998, sobre Infraestructuras de
Telecomunicacion”.

Imparticion de Jornada Técnica sobre preparacién de Pro-
yectode Infraestructura Comin de Telecomunicaciones.
Publicacién de tres arficulos, en el suplemento Habitat
dedicado a la construccién del diario El Mundo de
Baleares, sobre las nuevas infraestructuras comunes de
Telecomunicacion.

Celebracion del dia de San Gabriel, con una cena de
companerismo, con participacion de J. Rossellé, Direc-
tor General de Economia y Hacienda del Govern
Balear.

Celebracion de la Junta General correspondiente al
ano 1997.
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' Gil Bernardez,
& presidente de la
£ AETG

ASOCIACION DE ENXENEIROS DE
TELECOMUNICACION DE GALICIA
(AETG)

Durante el pasado afio 1998 la Asociaciéon de Enxe-
fieiros de Telecomunicacion de Galicia (AETG) centrd una
arte sustancial de su actividad en varias lineas de cola-
Eorccién tanto con la Xunta como con empresas desarro-
llando proyecios encuadrados en el ambito de los tecno-
logias de la informacién y la comunicacion.

la AETG, conjuntamente con el Insfituto Tecnoldgico
de Galicia, abordé el Proyecto Qualyman que fiene
por objetivo mejorar la competitividad de las pymes
gallegas aprovechando las potencialidades de las nue-
vas tecnologias. la participacién de la AETG fue
doble. De una parte desarrolld el sisema de informa-
cion y se encargd de recoger y procesar los datos
aporlados por cada una de las enfidades profesiona-
les y empresariales que se sumaron a esta platatorma
orienfada a compartir bases de datos y crear redes
de cooperacién interprofesional. Por otro lado, la
AETG es una entidad mds en el seno del sistema de
informacion, por lo que fiene la oportunidad de difun-
dir ampliamente todo lo relacionado con la asocia-
cién.

En el marco de un convenio suscrito entre la Conselle-
ria de Industria e Comercio y la AETG, un equipo de siete
personas analizd en profundidad 120 empresas de dis-
flintos sectores productivos para conocer hasta qué punto
estan empleando las nuevas tecnologias y deferminar sus
necesidades en esle aspeclo de cara a poner en marcha,
por parte de la Administracion autonémica, planes de
actuaciéon concretos que palien las deficiencias detecta-
das. El resullado de este trabajo de audiforia felematica
constituye una evaluacién global de las empresas y sec-
lores escogidos y un diagnéstico de la situacién particular
de cada empresa auditada.

la Conselleria de Industria también recurrid a la Aso-
ciacion de Enxefieiros de Telecomunicacion,  mediante
ofro convenio, para llevar a cabo el proceso de inspec-
cion vy verificacién de las instalaciones de la Red Digital
de Servicios Integrados [RDSI) desplegada por Telefénica
en todo el medio rural gallego con el apoyo econémico
de la Xunta.

Dentro de un proyecto subvencionado por el Instituto
Gallego de Promocién Econémica (IGAPE) con fondos
europeos, un grupo de trabajo de la AETG implanté
un Sistema Proveedor de Servicios de Informacién para
sus asociados, que consiste basicamente en la gestion
de sus datos profesionales, lo confeccién de un %oleﬂn
electrénico personalizado y el acceso a una base de
dalos con documentacién técnica, legislativa o de con-
vocatorias de su interés. los asociados dispondran
también de pdginas web individuales, cuentas de
correo electrénico, asesoria legal vy fiscal y disfrutaran,
ademas, de una Bolsa de Servicios.

la Asociacion asumié la organizacion del Il Congre-
so de Usuarios de Servicios Telematicos, una cita de
ambito estatal que reunird a proveedores de servicios
de informacion y usuarios y que se enmarcard en Mer-
cado de la Informacién y las Telecomunicaciones,
MITE 99, que se desarrollard a finales del mes de
tebrero de 1999 en la localidad pontevedresa de
Silleda. En este certamen la AETG contard con un
stand propio, como viene sucediendo en los dltimos
afios, ademds de aportar ponentes a varias de los
paneles y mesas redondas.

Como en afos anteriores, la AETG desarrolld en los
meses de verano varios cursos de formacion dirigidos
tanto a los estudiantes de los ultimos cursos Ee la
Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Telecomuni-
cacién de Vigo como a sus asociados que ya ejercen
la profesion pero, precisan estar al dia. la tematica
abordada incluyd lo administracién de sistemas fanto
Web como Unix o NT.

En el mes de octubre, como cada afo, la AETG
reunia a sus asociados en un Hotel de A Coruha en
la ya tradicional cena de confraternidad, acto que se
aprovecha para hacer efectivos los nombramientos de
Socio de Honor e Ingeniero del Ao, que en esta
ocasién recayeron en el Rector de la Universidad de
Vigo, Domingo Docampo Amoedo, y el director del
Area de Innovacién y Formacidn del IGAPE, Miguel
Merino Gil.

En el mes de noviembre, de acuerdo con lo estableci-
do por los Estatutos de la AETG, una asamblea general de
socios celebrada en Santiago reelegia por segunda vez o
Gil Berndrdez Matovelle como presidente y procedia a
renovar parte de la Junta Directiva.
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GRAN EXITO DE LA “NIT DE LES TELECOMUNICACIONS”

A la izquierda Carles Martin, presidente

de la Associacié Catalana d’Enginyers de
Telecomunicacié, a su lado, Josep Piqué,

Ministro de Industria

El pasado 4 de febrero se ha celebrado con gran éxito
en Barcelona la IV NIT DE LES TELECOMUNICACIONS,
organizada por la ACET, Associacié Catlana d’Enginyers
de Telecomunicacié.

El acto, que se ha desarrollado en el Hotel Fira, fue pre-
sidido por el Ministro de Industria, Josep Piqué, contando,
ademds, con la presencia del Alcalde de Barcelona, Joan
Clos; lo Delegada del Gobierno, Julia Garcia Valdecasas;
el Secretario General de Comunicacicnes, José Manuel
Villar Uribarri ; el comisionado de la Generalitat para la

El ministro Josep Piqué entregando el
premio a la PERSONALIDAD RELEVANTE a
Juan Soto Serrano, Presidente de Hewleft-
Packard

it

e
Sociedad de la Informacién, Miquel Puig; asi como el Pre-
sidente de la Generalital, que participd a fravés de video-
conferencia

Entre los mas de seiscientos asistentes a la NIT se
enconfraban, también, los maximos representantes de las
empresas mas destacadas del sector, tanto en Catalun-
ya, como a nivel nacional; del dmbito docente, con la
presencia de universidades publicas y privadas; y del
colectivo de ingenieros de felecomunicacién, represento-
dos por el Decano del Colegio Oficial de Ingenieros
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De izda. a dcha.: Julia Garcia
Valdecasas, Delegada del Gobierno

Panoréamica del salén donde se celebré la Nit en el Hotel Fira de Barcelona, con

mas de 600 asistentes

de Telecomunicacién, Enrique Gutiérrez-
Bueno, vy por el presidente de la Aso-
ciacién anfitriona, Carles Martin.

Tras la cena y como colotén de la NIT
se enftregaron los premios SALVA | CAM-
PILLO, instituidos por la propia ACET,

pero de los galardonados y de otros por-
menores de esta celebracién hablaremos
en el proximo nimero, en el que también
contaremos con declaraciones de Carles
Martin, déndonos su visién particular de
este brillante acto.
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en Barcelona; Carles Martin,
presidente de ACET; Josep Piqué,
Ministro de Industria; Sra. de
Martin Joan Clos, Alcalde de
Barcelona; Jaume Pagés, Rector de
la UPC, Universitat Politécnica de
Catalunya; Enrique Gutiérrez
Bueno, Decano del COIT; de
espaldas, Miguel Puig,
Comisionado de la Generdlitat
para la Sociedad de la Informacién
y José Manvel Villar Uribarri,
Secretario General de
Comunicaciones

COPA DE NAVIDAD 98

= |
En la tradicional Copa de Navidad ,
Jorge y Félix Pérez agradecieron su dedi-
cacién alos empleados del COIT/AEIT a
lo largo del ano transcurrido. Durante ese
tiempo, tuvieron lugar eventos tan impor-
fantes para las emﬁgocles comoel raslado

greso Nacional de la Ingenieria de Tele-
comunicacion, que exigieron un gran
esfuerzo por parte de togos. A continue-
cion, fanto el Decano saliente, Jorge
Perez, como el Secretario, Félix Pérez,
que fambién deja sus labores en las institu-
ciones, pronunciaron unas palabras de
despedida, rememorando los anos trans-
curridos. Finalmente, se brindé por el
nuevo ano, con el mejor deseo para las
Juntas entrantes, auguradoles grandes éxi-
tos.

alanuevasedeolacelebraciondel | Con- |

Trr
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I CONGRESO NACIONAL DE INGENIEROS DE TELECOMUNICACION

QUE REALIZAN EJERCICIO LIBRE DE LA PROFESION

Mesa redonda con la presencia del decano Enrique
Gutiérez Bueno. De izda. a dcha.: Francisco
Mellado,Carlos Valero, Enrique Gutiérrez Bueno,
Bernardo Balaguer, J. L. Prieto y Luis Méndez

Sin menoscabo de que en el préximo nimero dedi-
quemos amplia informacién a este Congreso, queremos
aprovechar el cierre de este nomero pora incluir una breve
resefia sobre el mismo.

Con asistencia de 125 colegiados se celebro, los
pasados dias 5 y 6 de Febrero, el | Congreso Nacional
de Ingenieros de Telecomunicacién que realizan Ejercicio
libre de la Profesion.

Teniendo en cuenta que el mayor campo de actividad
profesional para los libreejercientes son las ICTs y consi-
derando inminente la oproL)ocién del Reglamento regule-
dor de las mismas, se programé la jornada del dia 5 de
caréceler técnico, con la presentacion por los fabricantes,
abajo citados, de materiales de radiodifusion terrenal y
digital por satélite, telefonia e infraestructura, adecuados
a grlos necesidades de las ICTs, de acuerdo al contenido
del borrador de Reglamento, aprobado el pasado mes de
Julio por el Consejo Asesor de Telecomunicaciones, cuyo
contenido se espera sea similar al que se apruebe.

ALCAD presento sus Gltimos productos y soluciones
para distribucién de Television, cenfrandose especialmen-
te en Fl.

POUYET Y MONDRAGOMN TELECOMUNICACIONES
presentaron sus productos para redes telefénicas en el
interior de los edificios.

HIMEL presento sus soluciones a los requerimientos de
armarios y registros.

PROMAX realizo una presentacion de aparatos de
medida para las diversas sefiales que se distribuyen por
las ICTs.

Se completé esta jornada con la presentacion de solu-
ciones para instalacion de porferos automdticos, que no
estando regulados en el Reglamento de ICTs, presentan

una gran sinergia.

la Jornada §e| dia 6 se configuré con 3 Mesas Redon-
das, en las cuales se presentaron 12 ponencias que fue-
ron ampliamente debatidas por los asistentes.

Hay que destacar la presencia de Pedro Alonso Man-
jon, Subdirector GenerGFde Promocién y Normalizacién
de Servicios de Telecomunicaciones, que presidio la Jor-
nada del dia 5, de Roberto Sanchez Sanchez, Subdirec
tor General de Gestion de Recursos Escasos de Teleco-
municaciones, que procedié a la apertura de la sesion del
dia 6 vy presidié la primera Mesa Redonda de la jornada;
la de Enrique Gutierrez Bueno, recién elegido Decano del
COIT que presidio la segqunda Mesa Redonda ofreciendo
el apoyo de la Junta Directiva del COIT al ELP vy la de
Jorge Pérez, Ex Decano del COIT que presidio la tercera
Mesa Redonda.

Se cend el Congreso con una serie de conclusiones
que, por su importancia vy trascendencia se presentaran
con todo defalle en el proximo nimero.

g | R

De izda. a dcha.: A. Rivero, Roberto Sanchez, Bernardo
Balaguer y Luis Méndez en la mesa presidencial

Al Congreso asistieron mas de un cenfenar de
companeros entre los que estaban Pedro Alonso Manjén,
Subdirector General de Promocién y Normalizacién de
Servicios de Telecomunicaciones de la Secretaria General
de Comunicaciones, Francisco Mellado y Félix Pérez
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La Familia de Servidores

que Mejor se integran entre si.

Y con su negocio.

Mensajeria* =
Colaboracion La Suite Intranet.
: Microsoft BackOffice Server es una “familia” totalmente
Seguridad integrada de aplicaciones de servidor basadas en el
Pr?stacmnes ‘ Sistema Operativo Microsoft Windows NT Server.
Acceso Host 57 : nterne Trabajando juntos, los miembros de esta familia multiplican

sus habilidades individuales y constituyen el eje central
de una red de informacion que combina desde funciones
de servidor de ficheros, impresoras y aplicacicnes hasta
las mas avanzadas soluciones en comunicaciones.

Microsoft BackOffice Server esta disenado para construir
robustas aplicaciones Intranet y soportar potentes
aplicaciones empresariales, siendo de gran utilidad a
empresas con oficinas y agencias distribuidas.
Conozca a los miembros de la familia:

Microsoft Windows NT Server es el servidor polivalente
y el engranaje central de la familia BackOffice. Incluye
Microsoft Internet Information Server, el servidor Web
mas avanzado para las aplicaciones empresariales.

Microsoft SQL Server aporta a este mecanismo toda la
potencia en el manejo y gestion de datos.

Microsoft SNA Server, que integra toda la funcionalidad
de los sistemas distribuidos con los sistemas Mainframe
y AS/400°,

i Microsoft Systems Management Server es |a mejor
Gestion : o : .
avanzada herramienta para la gestion de sistemas Windows.

de sitios web Microsoft Exchange Server, el sistema méas potente de
Mensajeria y Colaboracion.

Microsoft Proxy Server le permite conectarse a Internet
con todas las garantias de forma segura, rapida y eficiente,
combinando en un solo producto todas las funcionalidades
del caché y las del cortafuegos.

Microsoft Site Server, para la gestidn, desarrollo y
analisis de sitios web.

Todos juntos, trabajando de una forma absolutamente
integrada y sinérgica, permiten a su empresa, acceder
a datos procedentes de una gran variedad de fuentes,
integrar informacidn, almacenarla y gestionarla en
diferentes formatos, acceder a las redes de comunicacion,
facilitar la toma de decisiones y racionalizar los procesos
empresariales con una extraordinaria relacion
precio/prestaciones.

Si desea mas informacion llame al teléfono:
902 197 198.

(Hasta donde quieres llegar hoy?

Microsoft

backoffice.microsoft.com

Microsoft [SEgiie

Solution Provider




Comercio electronico:
el anio del despegue

FERNANDO PARDO

unque el concepto de Comer-
cio Electrénico como cualquier
forma de transaccién comercial,
utilizando medios electrénicos y
redes de telecomunicacion, es
muy amplio e incluye muchas
actividades, nos referiremos en
este articulo a la mas popular de
ellas en esfos (ltimos afos: la conoci-
da como Internet retfail, o venta
empresa-usuario a través de Infernet.

El término estd de moda vy se utiliza
profusamente en articulos y conferen-
cias, pero la realidad es que el
Comercio Electrénico aiin no ha arran-
cado de forma significativa en nuestro
pais. las ventas realizadas en Espana
durante 1997 por este capitulo fueron
de 800 millones de pesetas, frente a
los mas de 100.000 millones que
supuso la venta a distancia por teléfo-
no y correo. Aunque en el pasado
aio esta cifra se elevé a unos 3.500
millones de pesetas, fodavia estd muy
por debajo de los ofros tipos de venta
por catdlogo, correo o teléfono.

Sin embargo, existen indicios que
apuntan a que en 1999, el Comercio
Electrénico por Internet se consolidard
y despegard definitivamente en Espa-
na. Tres razones son las que permiten
atisbar un répido desarrollo de esta
actividad: la mejora y abaratamiento
de las redes de telecomunicacion, la
implantacién general de los sistemas
de seguridad en las fransacciones, y
la entrada con fuerza, en este tipo de
actividad, de las grandes marcas
espariolas.

la primera de las razones corres:
onde a una de las barreras que mas
Eecuemememe se han esgrimido
como freno para el establecimiento
del Comercio Electiénico. la existen-
cia de unas redes de telecomunica-
cion lentas, que hacian la navegacion
tediosa ademads de caras, sobretodo
después de la revision de las tarifas
locales del pasado verano, han frena-
do el ritmo de crecimiento de usuarios
de Internet, y por tanto de potenciales
compradores en la Red. la presién de
los Internautas y del Parlamento por un
lado y la disposicién de los Operado-

res y del Gobiemo a resolver el pro-
blema por el ofro, han dado como
resuliado el inminente establecimiento
de unas tarifas especiales para acce-
so a Infernet, que en algunos casos
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seran independientes del tiempo de
conexion, es decir las llamadas tarifas

lanas. Ademas, el acceso podra rea-
ﬁzorse mediante nuevas tecnologias -
ADSL para las redes de telefonia y
Cable-Modem en el caso de redes de
cable- que permiten unas velocidades
muy superiores a las actuales.

Otra de las barreras “clésicas” ha
sido la desconfianza del consumidor
en algunos de los aspectos de la com-
pra a distancia. A veces se duda que
el objeto recibido y su calidad corres-
pondan al deseado; otras, que el
pago y la enfrega se hagan de forma
segura; y por Oltimo, que los datos
personores no sean objefo de una
difusién indebida. la primera de estas
desconfianzas ya esta prolegida en la
regulacion espanola de venta a dis-
tancia, que permite la devolucion de
lo adquirido si no satisface las expec-
tativas del comprador. En cuanto a la
seguridad de la transaccién, los nue-



vos sistemas de cifrado y de certifico-
cién v la creacién de empresas espo-
folas para realizar estas actividades
-Agencias de Certificacién- darén un
impulso a la confianza de los compra-
dores. Por Ultimo, el sometimiento
voluptario de los vendedores al Cédi-
go FEtico que ha desarrollado la Aso-
ciacién Espanola de Comercio Elec-
frénico, permite garantizar que los
datos facilitados para una transaccion
no serdn utilizados, sin la autorizacién
de los facilitantes, para ofros usos.
Todo lo anterior permite afirmar
que la venia por Internet es actualmen-
te uno de los sistemas maés seguros
ue existen, mucho mas que algunos
je los que usamos frecuentemente sin
preccuparnos aparentemente por su
seguridad. 3O es que no perdemos
de vista la tarjeta de crédito que entre-
gamos en algunos establecimientos
piblicos para pagar nuestras consumi-
ciones? sNo podgrio alguien, mientras

fanto, tomar sus datos y emplearlos
para alguna accién fraudulenta poste-
riore

la tercera de las razones que per-
miten conficr en que 1999 serd el
afio de despegue del Comercio Elec-
frénico es la esperada entrada de los
grandes actores del sector de la distri-
bucién. El dia que las marcas mds
conocidas y acepladas en la venta de
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productos al consumidor -Grandes
Superficies, Centros Comerciales o
Tiendas especializadas- comiencen o
ofrecer sus productos a través de Inter-
nef, realicen un lanzamiento promo-
cional infenso e incluyan alguna venta-
ja de precio frente a la compra en sus
establecimientos, el Comercio Electrd-
nico habré despegado definiivamente
en Espafia. Todos los indicios apuntan
a que algunas de estas grandes
empresas fienen planes para comen-
zar o vender a través de Infernet este
mismo afo. Esto obligard a sus com:
etidores @ hacer un movimiento simi-
E}r y el circulo virtuoso del Comercio
Electrénico habrd comenzado: més
internautas (compradores) interesardn
a mdés vendedores que a su vez,
sobre todo si corresponden a las gran-
des empresas de distribucion, atrae-
rGn mas consumidores a este tipo de
comercio, Una ayuda suplementaria a
este desarrollo lo constituye la apari-
cién de las paginas de acogida conor
cidas como “portales” en las que ade-
mas de informacién y entretenimiento
pueden enconfrarse enlaces a tiendas
virtuales. En el caso espafiol, estos
portales no solo estan siendo creados,
como sucede en ofros paises, por los
buscadores -Yahoo, Altavista, efc.-
sino también por Bancos y Operador
res de Telecomunicacion, que ven asi
un modo de obtener beneficios adicio-
nales a su presencia en la Red. Bien-
venidos sean todos si ello contribuye
al mas rapido desarrollo de una activi-
dad que estd llamada a ser el canal
mas imporfante de distribucion en el
siglo XXI.

FFERNANDO PARDO

Fernando Pardo es Socio-director de
PricewaterhouseCoopers. Presidente de la
Asociacion Espanola de Comercio
Electrénico.
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168.000,000,000 de ptas. en
Comercio Electronico en

§ semanas...;Sigue sin parecerles

importante?

eo en “Entrepreneurial Edge
Direct”: “Si estas Navidades ha
visto menos gente a su alrede-
dor mientras compraba sus rega-
los, quizds sea porqué estaban
todos comprando ondine”. Ame-
rica online, en un crecimiento
que no conoce comparaciéon ante-
rior, ha sido capaz de vender, en
las cuatro semanas de Navidad
pasadas, 1,2 mil millones de $, es
decir, 168.000 millones de plas.
5Sigue este siendo un mercado
marginal como nos quieren hacer ver
algunas empresas espanolas?

Mi amigo Pedro Beilin, escribe en
Marketing fofal () una lista de correo
dedicada al marketing en la red...en
espanol, probablemente la primera.

“AMAZON.COM (http://www.amazon.com)

Todos los experfos ponen a esta
libreria de Internet como modelo de
comercio electronico. Amazon abrié
sus puertas en julio de 1995. Actual
mente posee 2,2 millones de clientes
en 160 paises y ofrece tres millones
de fitulos con descuentos que llegan al
40 %. Recientemente ha empezado a
vender también misica. El valor en

RODOLFO CARPINTIER
rcarpimier@smmkt es

bolsa de Amazon no para de crecer,
a pesar de que todavia arrastra pérdi-
das muy cuantiosas. Pero los inverso-
res confian en una tienda cuyas ventas
aumentan espectacularmente cada tri-
mestre. En los tres primeros meses de

1998 los ingresos fueron de 87,4

millones de délares, un 446 % mas
que en el mismo periodo de 1997.
las pérdidas del primer trimestre fue-
ron de 9,29 millones de délares, un
poco menos que las del dltimo trimes-
tre de 1997. El pasado mes de abril
Amazon adquirié varias companias
de Interet ubicadas en Europa: Book-
pages —una de las principales libre-
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rias electronicas de Gran Bretana—,
Telebook —gran libreria “on-line” ale-
mana—y la libreria "online” espanola
Libroweb."

las cifras del comercio electrénico
en Espana son modestas. Enfre 3.000
y 3.500 millones de ptas. en 1.998
segun Commerce Net, la Asociacion
que presido. Sin embargo, 1.999
serd un afio de crecimiento espectacu-
lar por varias razones. Primero Telefé-
nica lanza su “portal” con la intencién
de convertirse en la puerta de entrada
de la mayoria del trdfico de Internet
en habla hispana. Con el portal con-
fluye una gran accién de captacién
de comercio electrénico y noticias en
tiempo real.

Retevision, a través de Iddeo, estd
alineando la ayuda de la ciudad de
los negocios “Neworldcity”, lo que
podria convertirse en su propio esfuer-
zo motivador de una mas amplia ofer-
la de comercio electronico basado en
la ciudad. BT acaba de comprar Arra-
kis, el Unico proveedor de acceso a
Internet que quedaba libre con mas
de 40.000 clientes. Dicen que quitan-
doselo de las manos a ofro carrier. ..

En fin, esfuerzos todos que conflu-
yen en dar mas importancia al comer-



cio electrénico y facilitar la puesta de
tiendas en Infemet a cualquier empre-
sario que tenga algo que vender. Mis
estimaciones es que, en 1.999, posi-
blemente se supere la barrera de los
10.000 millones de ptas. de ventas
en Espana a través de la Red.

3Cudl es panorama espafol?
Entiendo que uno de consolidacién.
Primero, por la cuenta que les trae, los
grandes carriers espafioles se posicio-
nan (Telefénica y Retevision ya lo han
hecho, BT lo estd haciendo y Uni2
dice que estd a punto de lanzar su
nueva estralegia sobre redes IP) Todos
ellos ven a ?os empresas de cable
como un potencial enemigo de esta
estrategia y, en algunos casos, como
posible aliado para ofrecer, antes que
nadie, banda ancha al hogar (veloci-
dades que permitan de forma inferacti-
va ofrecer videoconferencia y ofros
servicios multimedia)

En segundo lugar, muy imporfante
también, las grandes empresas infor-
mdaticas que “despreciaban” Internet
como algo de dficionados, han reac-
cionado y, poco a poco, han ido
comprando toda la ingenieria de Infer-
net que se habia ido %rmondo alrede-
dor de los Proveedores de Acceso a
la Red. Es decir, después de afos de
luchar por su consolidacién, las redes
IP han ganado la partida vy florecen
en fodas las grandes empresas del
pais. Los integradores de sistemas clé-
sicos [EDS, Cap Gemini, Norsistemas,
Price, Andersen Consulfing...) se han

dado cuenta, unos antes que otros, de
lo importancia del movimiento y han
creado departamentos de Internet que
se han ido nutriendo de lo mejor de
cada Proveedor de Acceso y de inge-
nieros con esfudios en ciertas universi-
dades espariolas mas afines al fené-
meno de Internet, en EE.UU. y ofros
paises en Europa que trabajan en

Las g randes e Imipresas

informdaticas que

de :’—,-h.;-?'r—';—r';.‘-"ﬁmm-'\ Iinfernet

ido comprando todc

S

ingenieria gu
sl

Salon B onirnns be .
ido formando alrededeo

Internet desde el inicio de su carrera.
Por su parte los grandes fabricantes
de ordenadores y%os lideres del soft-
ware (SUN, COMPAQ, HP, IBM,
DELL....ORACLE, MICROSOFT...)
estan reforzando sus campaiias alre-
dedor del comercio electrénico de
una forma cada vez mds insistente y
completando su oferta de productos y
servicios con la compra de pequefias
empresas con el "knowhow" que
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entienden les hace falta en sus organi-

zaciones.

Como consecuencia, hoy por hoy,
es cada dia mas sencillo hacer comer-
cio electrénico y, en nuestro pafs, hay
ya empresas que CONOCen COmo
poner en marcha un gran proyecio en
Infernet. Otra cosa es que, aparte de
en la Banca, los Medios de Comuni-
cacion vy los Carriers de Telecomuni-
caciones exista proyecto alguno de
gran tamano.

Sin embargo, los sectores industria-
les y de comercio tradicionales des-
com?i/cm todavia del nuevo medio y uti-
lizan la falta de resultados de AMA-
ZON.com para justificar el que “hasta
que no se gane dinero en Internet” mi
empresa no tiene nada que hacer ahi.

Me imagino que pocos de ellos
habran hecho los deberes y, como
yo, analizado la cuenta de resultados
de AMAZON.com facilmente accesi-
ble por Internet, cada trimestre. Si el
crecimiento espectacular que antes
citaba Pedro Beilin no les parece sufi
ciente, podran ver que existen dos
grandes dareas en las cuentas negati-
vas de AMAZON.com que justifican
su falto actual de beneficios:|
® Su inversion en marketing (Su bran-

ding es el mejor de la red en su

categoria)

* Su inversién en tecnologia propia
que le estd posicionando como una
magquina de ganar dinero en el futu-
o

* la creacion de su red de asociados
a nivel global
Si hace poco, esta empresa valia

en Bolsa 22.000 millones de $, es

porque los inversores americanos si
analizan estos informes frimesrales.

sQué caracteristicas debe tener la
empresa que quiera alcanzar el éxito
en este nuevo mercado digital?

Desde luego, debe ser de caracter
global. Eso no quiere decir que una



Especial

camiceria no pueda vender por Inter-
nef, sino que sus posibilidades son
mucho menores si quiere seguir sien-
do lo que es en el mundo real. Para
triunfar en Internet, la camiceria debe-
ria convertirse en global y poder ofer-
tar productos diferenciados a cual-
quier parte del mundo. Para seguir
como esta, es dificil que justifique la
inversion. Por eiemp%o, ofertar carne
garantizada de animales criados en

rados gallegos, sin ningin antecesor
Erii(’mico en las dltimas 5 generacio-
nes de su ganado, alimentados sola-
mente con productos naturales. la
oferta se podria hacer sobre paquetes
congelados habiendo resvelto el pro-
blema logistico de entrega y cruce de
aduanas (con una multinacional del
sector; Federal Express, DHL, UPS...] y
disfrutando de certificados de autenti-
cidad de varios paises importantes
(EE.UU., Alemania...) Estoy seguro de
que, de entre los 200 millones de
cibernautas que habra en la red este
aio, se enconfrard una cantidad sufi-
ciente de gente, preocupada con el
mal de las vacas locas, que quiera
comprar este fipo de producto garanti-
zado.

3Es baralo el hacer comercio elec-
tronico?

Barnes & Noble, el competidor
mas directo de AMAZON, factura
100.000 $ por empleado. Amazon
pasa de los 480.000 $. Donde
esld la diferencia es, sobre todo, en
lo eficacia. El coste puede ser muy
pequefio para hacer unas cuantas
pruebas. Se puede utilizar lo oferta
existente en Malls (casi ya desapare-
cidos) en Proveedores de Acceso
que ofrecen tiendas virtuales, en Ban-
cos que también lo hacen...al findl,
si uno quiere ser un lider, es caro. El
branding, es decir, el crear una
marca que conozcan todos, es cada
vez mas imporlante en un mercado
de crecimiento bioldgico y el trato
personalizado al cliente requiere de
unos sistemas de informacién muy
bien disefiados y pofentes. Todo ello
no se compra con un par de millo-
nes.
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Las paginas de ORACLE ofrecen sus datos de redes y servi-
cios, herramientas de desarrollo, aplicaciones, etc. para
usuarios finales.

Sin embargo, es, todavia, mucho
mds barato que en el mundo real.
eQué ha costado tener una marca
como CORTEFIEL, en tiempo y en
dinero? Amazon lo ha conseguido en
Internet en un tiempo record y, mien-

tras CORTEFIEL tiene una gran marca
en Espafa, la de Amazon es conoci-
da en los 200 paises del mundo en
los que existe Internet a una fraccion
del coste y del tiempo.

Internet es, sobre todo, un nuevo
mercado en el que la imaginacién
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tiene preferencia. Touvalu, una peque-
fia democracia en las Islas del Pacifi-
co (10.000 habitantes) segin un arti-
culo que lei el otro dia en LA VAN-
GUARDIA, ha vendido a una empresa
canadiense su dominio en Internet (TV)
por 50 millones de $ mas un royally
sobre facturacion. Esta cifra represen-
ta cinco veces el Oltimo PIB del pais y
servird para lanzarlo al mundo del
siglo XX|. la empresa canadiense
acaba de inventar un nuevo comercio
electrénico mundial inexistente hace
unos dias, la venta de un dominio TV
a todas los empresas que tengan que
ver, directa o indirectamente con la
television.

Quizés una anécdota, para mi,
una demostracion mas de que el
comercio electrénico es de los auda-
ces y no de los de siempre..."Un dia
eres el rey de la montafa y al siguien-
te no existe montana” (Kevin Kelly

-WIRED MAGAZINE)

FRODOLFO CARPINTIER
Rodolfo Carpintier es Presidente de
Commerce Net Espaiiol.
http:/’www.commercenet.org
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Una red propua de telecomunioaciones.

RESPUESTAS INMEDIATAS

Son racde, cortes ni wnterferencial.

ACOMPANARLES ALLI DONDE ESTEN
Avrtel llega al 8% de la poblaciin

CON PRODUCTOS
CREADOS PARA ELLOS

A "tel“’
COMUNICARNOS MEJOR
es VIVIR MEJOR

607 00 907 http:sd £ WWwW:afrlel.es.



UMTS. El futuro de
las comunicaciones

moviles

JoseE MANUEL HUIDOBRO
ecejmh@madrid.ericsson.se

| nimero de usuarios del servicio
telefénico crece sin cesar, y si
bien en los paises mas desarrolla-
dos el nimero medio de teléfonos
supera los 50 por cada 100
habitantes, en los menos no llega
al 5% y més de la mitad de la
poblacién mundial nunca ha realiza-
do una llamada telefénica, segin
datos de la UIT. De una manera muy
directa, el desarrollo econémico de
los paises estd muy ligado al de sus
infraestructuros de comunicaciones,
razon por lo que las inversiones en
telecomunicaciones estan siendo muy
imporfantes en todo el mundo y asi lo
reconoce la industria y los grupos
inversores que ven en ellas una via de
negocio en conlinua expansion y o
largo plazo.

El drea de las comunicaciones
maviles, junto con Internet, es la de
crecimiento mas rapido dentro del
sector de las telecomunicaciones, en
linea con las expectativas que se
tuvieron durante su concepcion. En
todo el mundo, a finales de 1998, se
alcanzan ya casi los 300 millones de
usuarios de telefonia mévil celular y la
prevision es alcanzar los 1.000 millo-
nes al finalizar el afo 2005, una cifra
superior a la de lineas de telefonia fija
que existen en la actualidad. la expli-
cacion o este crecimiento del merca-
do se encuentra en el rapido avance
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de la tecnologia, las oportunidades
comerciales que se asocian con la
movilidad personal, la bajada del pre-
cio de los terminales y Ae las tarifas
de conexion y por tréfico.

Este crecimiento tan espectacular y
rapido lleva aparejado el desarrollo e
implantacién de diferentes tecnologias
—-analégicas y digitales/TDMA,
CDMA, efc.- y eslc’:ngcres -AMPS, D-

La movilidad
generalizada asociada
a una amplia oferta de
voz y datos presenta
beneficios y problemas
ya que exige una
tecnologia méas
uvunzadu, interconexién
y sistemas de
senalizacién muy
pol'enl'es._

AMPS, NMT, TACS, GSM, DECT,
PHS, elc.- muchas veces coexistiendo
en el mismo pais, lo que hace que
resulte, al menos complicado, ademads
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de costoso, dotar de movilidad univer
sal a los usuarios en sus desplaza-

mientos. Es por ello que esta en des-
arrollo dentro de la UIT una nueva
solucién, denominada IMT-2000, uno
de cuyos estandares sera el denomi-
nado UMTS, antes del afio 2005,
aunque algunas fases se pondran en
marcha mucho antes.

El Foro UMTS ha definido el siste-
ma/servicio UMTS como sigue:

El Sistema Universal de Telecomuni-
caciones Maviles (UMTS) serd un siste-
ma de comunicaciones méviles que
pueda ofrecer significativos beneficios
a los usuarios, incluyendo una alta
calidad y servicios inalambricos multi-
media sobre una red convergenlte con
componentes fijos, celulares y por
satélite. Suministrard informacién
directamente a los usuarios y les pro-
porcionard acceso a nuevos y nove-
dosos servicios y aplicaciones. Ofre-
cerd comunicaciones personales multi-
media al mercado de masas, con
independencia de la localizacién
geogrdfica y del terminal empleado
[movilidad del terminal, personal y de
servicios).



LA TERCERA GENERACION DE
MOVILES

No cabe duda de que la movilidad
generalizada, asociada a una amplia
oferta de servicios de voz y datos pre-
senfa una serie beneficios para los
usuarios, pero como contrapartida,
también presenta algunos problemas
ya que exige una fecnologia més
avanzada, interconexién entre todas
las redes por las que el usuario se
mueve y unos sistemas de sefializa-
cién muy potentes para garantizar la
rapidez en el establecimiento de la
comunicacion, la segurided de la
misma y permitir un imporiante fujo de
datos al utilizarse op[3 caciones multi-
media que demandan un gran ancho
de bongo.

Asi, surge UMTS (Universal Mobile
Telecommunications System), que se
estd disefiando, bdsicamente en Furo-
pa, como un miembro de la familia
global IMT-2000 de la UIT que con-
templa la validez para todos las regio-
nes del mundo y sistemas tanto terres-
fres como por satélite. Lo estandariza-
cién de UMTS esta siendo llevada o

cabo por el ETSI (Instituto Europeo de
Estandares de Telecomunicacién) en
estrecha colaboracién con ofros orgo-
nismos como es la TIA (Asociacion de
Industrias de Telecomunicacioén) en
Estados Unidos y la ARIB [Asociacion
de las Empresas de Difusion de Radio)
en Japédn, que fambién colaboran en
lo definicion de los estandares de
IMT-2000.

En los Estados Unidos lo adop-
cion de UMTS, segin ha sido apro-

J. MANUEL

. HuiDOBRO

bado por ETSI, presenta ciertas difi
cullades. En el WARC 92 se defi-
nid un rango de 230 MHz de
espectro radioeléctrico, sin asociarlo
a ninguna determinada tecnologia,
en laos bandas 18852025 y 2110
2200 MHz identificadas para los
servicios pUblicos de telecomunica-
ciones moviles terrestres [FPLMTS),
incluyendo sus componentes basados
en satélites (MSS); como resultado
de tal decisién en Europa y Japén
hoy foles bandas se estan conside-
rando para su asignacion a los ser-
vicios moviles de tercera generacion,
pero no sucede lo mismo en los
Estados Unidos que tienen un criterio
algo diferente, y la banda elegido
alrededor de los 2 GHz ha sido
asignada para los servicios PCS
(GSM 1900 y D-AMPS 1900), por
lo que se ha de resolver esta incom-
patibilidad para tener un estandar
Unico y global.

UMTS evoluciona para integrar
todos los servicios ofrecidos por las dis-
tintas tecnologios y redes actuales:
GSM, DECT, RDSI, Internet, efc. y se
podrd utilizar con casi cualquier tipo de
terminal: teléfono fijo, inaldmbrico, celu-
lar, terminal multimedia, efc., tanto en
ambientes profesionales como domésti-

Asignacion de frecuencias realizada por el World (Administrative) Radio
Conference 92 para los futuros sistemas moviles de comunicaciones
(FPLMTS) alrededor de los 2 GHz y situacion actual en varias regiones

del mundo
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cos, ofreciendo una mayor calidad de
los servicios y sopoﬂcho la personali-
zacion por parte del usuario y los servi-
cios multimedia méviles en tiempo real.
Entre todas las tecnologias conside-
rodas el ETSI ha elegido, mayoritaria-
mente, para el interface aire de UMTS
la nueva W-CDMA (Wideband Code
Division Multiple Access| en operacion
FOD (Frequency Division Duplex), aun-
que también se ha tenido en cuenta la
TD/CDMA en operacion TDD (Time
Division Duplex] para uso en recintos
cerrados, lo que consfituye la solucién
[lamada UTRA (UMTS Terrestrial Radio
Access). Wide CDMA [con una capa-
cidad 8 veces superior a CDMA) es
una técnica de acceso miltiple por
division de codigo que emplea cana-
les de radio con una anchura de
banda de 5 MHz frente a los 1,25
MHz de CDMA vy se basa en la codi-
ficacion de las tramas digitales trans-

EVOLUCION DE GSM (DATOS)

Funcionalidad
y Capacidad

Serviclos

o multimedia
HSCSD "
3 Conmutacion
57.6 kbit/s/ ge paquetes
Dato? Conmutacion
9,6 kbit/s de circuitos
i f i f t i
1897 1998 1999 2000 2001 2002

mitidas por el emisor, de tal manera
ve sélo los terminales a las que va
3irigido la sefial original pueden
reconstruirla, aunque llegue enmasca-
rada con ofras senales. W-CDMA,
que estd soportada enfre ofros fabri-
cantes por Alcatel, Ericsson, Motorola,
Nokia y Siemens, se presenta al
menos en Europa y Asia como la alter-
nativa principal para soportar el inter-
face aire de UMTS que sirva para
conectar a los usuarios con las esta-

ciones base de radio y ofrecer servi-
cios de conmutacion de voz y datos,
frente a la TDMA que utiliza GSM. El
uso de esta tecnologia no es incompa-
tible con las actuales redes GSM, por
lo que una gran parte de la infraes-
tructura actual sigue siendo vdlida y
las inversiones necesarias para el des-
pliegue de UMTS serdn en consecuen-
cia menores que en el caso de fener
que desplegar una red totalmente
nueva.

Antenas de alto rendimiento

Antenas GRIDPAK”

Para aplicaciones de microondas...

Antenas Valuline® LP

En torres y edificios de todo el mundo, el caracteristico rayo rojo de las antenas
de microondas de Andrew es un simbolo de calidad.

En su condicién de fabricante mas importante del mundo de antenas terrestres de
microondas, Andrew Corporation esté muy bien posicionada para ofrecer soluciones
de antenas y lineas de transmisién para una mulfitud de diferentes aplicaciones,
incluyendo redes troncales, sistemas de comunicaciones celulares y personales,
transmision a través de circuitos locales inalémbricos, redes privadas y telefonia rural.
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LA evoLucioN b GSM

Con GSM se puede transmitir voz y
datos, pero hasta ahora el uso que se
hace para la transmision de datos es
muy bajo (inferior al 1%), posiblemen-
te debido a que la velocidad gue
alcanza no es muy elevada, algo que
viene a solucionar a corto plazo la
nueva generacion de GSM, conocida
como GSM phase2+, vy, a largo
plazo y con mayor ambicion, la terce-
ra generacion UMTS. Con una mayor
velocidad de transmisién, muy supe-
rior a la actual, seréan plenamente
operativas aplicaciones como la fele-
fonia movil, el acceso a Internet (GSM
on the Net), la videoconferencia, y
ofras muchas.

la tercera generacion de méviles,
denominada UMTS, evoluciona para
infegrar todos los servicios ofrecidos por
las distintas tecnologias y redes actua-

les: GSM\, TACS, DECT, RDSl e Internet,
utilizando cualquier tipo de terminal,
sea un teléfono fijo, inalémbrico o celu-
lar, tanto en un dmbito profesional como
doméstico, ofreciendo una mayor cali-
dad de los servicios y soportando la per-
sonalizacién por el usuario y los servi-
cios multimedia méviles en tiempo real.
La velocidad de transferencia de datos
que la UIT requiere en su solucién IMT-
2000 va desde los 144 kbit/s sobre
vehiculos hasta los 2 Mbit/s sobre termi-
nales fijos, pasando por los 384 kbit/s
para usuarios moviles.

HSCSD, GPRS Y EDGE. Mayor
CAPACIDAD PARA DATOS

El plan de evolucién para GSM
(GSM2+), hasta la introduccién de
UMTS en el afo 2002 (UMTS fase
1), contempla una nueva funcionali-
dad multimedia que va mas alla de

las aplicaciones actuales de transmi-
sién de voz v de dalos a 9,6 kbit/s,
con lo que el estandar GSM serd
capaz de soportar las comunicaciones
de datos a velocidades mucho mayo-
res, ya adecuadas para servicios mul-
timedia.

Cabe destacar HSCSD y GPRS
como las dos mas significativas que,
’unro con EDGE, seran previsiblemente
anzadas comercialmente entre 1999
y el afio 2000.

Uno de tales desarrollos para inte-
grar datos en los méviles es el deno-
minado HSCSD (High Speed Circuit
Switched Data) de circuitos conmuta-
dos de alia velocidad, utilizando una
técnica de codificacién mejorada que
proporciona un flujo de datos de
57,6 kbit/s e integra muliiples canc-
les independientes en uno sélo de fal
manera que se aumente la capacidad
del terminal mévil para acceder simul-

Andrew es omnipresente

Ademdas de la gama més amplia de antenas para
microondas de frecuencias que oscilan entre 300
MHz y 57 GHz, Andrew ofrece cables coaxiales
HELIAX® de alto rendimiento, asi como guicondas
y conectores de calidad superior y probada
fiabilidad, incluso en los entornos mas exigentes.

Guiaondas eliptica y cable
coaxial HELIAX®

Productos guiaondas
rectangulares

Si desea
informarse con
mas detalle sobre 4° B
las soluciones de 28046 Madrid
microondas de Espafia
Andrew; péngase Tel:
en contacto con:

“PANDREW.

Andrew Espaiia S.A.
Paseo de la Castellana 140,

91 564-73 75
Fox: 91 564-29 85




lGneamente a varios servicios, de
manera similar a como sucede con la
RDSI. Con esta tecnologia el nimero
de timeslots utilizado en cada instante
por una comunicacién de datos
vede ser variable, dependiendo de
a saturacion de lo célula en la que se
encuentre coneclado el movil.

Oftro desarrollo es el servicio gene-
ral de paquetes por radio GPRS
(General Packet Radio Service) para
soportar el acceso @ Internet, a una
LAN, y a redes de conmutacion de

aquetes X.25, con velocidad de
Ec:src 115 kbit/s con un tiempo de
establecimiento de la conexién nulo,
via radio utilizando el protocolo IP y el
mismo subsisiema de estaciones base
(BSS) que para los servicios de voz,
pero con pasarelas especificas
(SGSN/Serving GPRS Support Node
y GGSN/Gateway GPRS Support
Node| para el encaminamiento de la
informacién o tavés de una red de
datos. Resulta muy adecuado para
aplicaciones tales como validacion de
larjetas de crédito, telemetria, efc.

GPRS es una técnica de conmuta-
ciéon de paquetes que emplea una
codificacién reducida del canal para
alcanzar una velocidad neta de 14,4
kbit/s por timeslot, consiguiendo un
caudal maximo de 115 kbit/s. Es
adecuada para manejar tréfico impul-
sivo (bursty), como el que se da en
Internet o en redes de area local.
Tiene la capacidad para suministrar
datos directamente al terminal de
usuario, incluso si éste se encuentra
apagado o fuera de cobertura, con lo
que no hay necesidad de llamar a un
buzén para recuperar los mensajes,
como sucede ahora con GSM en el
caso de recibir un mensaje corto o de
voz; en su lugar, cada vez que el
usuario se presenta ante la red, el sis-
tema automaticomente le indica que
tiene un mensaje en espera y le remite
el fexto y las iméagenes que contiene.
Siendo una técnica de conmutacion
de poquetes solamente se ocupa
oncﬁo de banda cuando se envian
datos, permitiendo una utilizacion efi-
ciente del espectro al compartir un
canal entre distintos usuarios.
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Por Oltimo, EDGE (Enhanced Data
rates for GSM Evolution), también lla-
mado GSM384, abrird el camino
hacia las comunicaciones personales
multimedia. Utiliza un esquema de
modulacion y codificacién alternativo

ve alcanza transferencias de datos
ge hasta 384 kbit/s, o sea 48 kbit/s
por fimeslot, (ya adecuada para
soportar video con calidad) sobre la
portadora estandar de 200 kHz pro-
Fio de GSM, siendo comparable con
as que promete UMTS. Esta posibili-
dad permite seguir utilizando las
octuoﬁas redes GSM y D-AMPS por
mucho tiempo, lo que es un factor
muy importante para los operadores
que actualmente ofrecen servicios de
comunicaciones méviles celulares via
radio, y para los fabricantes que
estén desarrollando terminales duales
compatibles GSM y W-CDMA.,

Ademas, las velocidades de trans-
ferencia de datos anteriormente
comentadas pueden ser incrementa-
das utilizando la facilidad de compre-
sion de datos, segin la norma V.42
bis, que soporta GSM.

la nueva generacion de telefonia
mévil, que serd la tercera tras los siste-
mas analégicos y el GSM, promele
implementar el llamado multimedia
celular, con un nuevo universo de ser-
vicios de banda ancha que parecian
reservados al cable.
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[ Caminando | Vehiculo

la infroduccién de los nuevos servi-
cios permitira la entrada de la era del
multimedia personal. Asi, buzén de
voz y correo electronico se convertirdn
en correo mévil multimedia; los mensa-
jes cortos, en postales electronicas
con dibujos y videoclips integrados y
las llamadas de voz se complementa-
ran con imagenes en tiempo real. Asi-
mismo, se veran favorecidas las trans-
acciones de negocio, que mejoraran
gracias al equipo con multimedia y
videoconferencia, permifira un répido
desarrollo del comercio electronico,
facilitando las compras a distancia y
el infoentrefenimiento crecerd vertigi-
nosamente.

Para ello, los terminales se debe-
ran adaptar a los nuevos servicios v,
asi, habra complejos terminales que
contaran con una serie de caracteristi-
cas evidentes como grandes displays
y una resolucion mejorada con capa-
cidades de videoteléfono y navegado-
res, que coexisliran con ofros mucho
mas sencillos para voz, pequefios y
faciles de usar, que permitiran comuni-
carse al usuario medio no interesado
por estos sofisticados servicios. W

], MANUEL HUIDOBRO |

Es ingeniero Superior de Telecomunicacion y
Responsable de Business Intelligence en Ericsson
Infocom Espaia.
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Tercera genera

cion de telefonia

movil: ;muerte del GSM?

JuLiO NAVIO MARCO Y AGUSTIN GODARD

Esta creciendo en Espaiia el interés por la tercera generacion de Telefonia movil (UMTS). El Gobierno
reafirma su compromiso de ser uno de los primeros paises en regular y promover su uso tan pronto como
la tecnologia lo permita, y el usuario se pregunta que nuevas utilidades podra obtener de un sistema que

se anticipa revolucionario, pero almismo tiempo se cuestiona ;podré seguir usando mi actual terminal?
El presente articulo revisa la situacion y progreso de los sistemas de tercera generacién, interesandose
especialmente por los servicios y prestaciones que van a estar disponibles para el usuario final y
mostrando la tecnologia e infrastructura que soporta dicho sistema. Asimismo se abordan diversas
consideraciones desde el punto de vista del operador telefénico interesado en minimizar las inversiones
que suponen el desarrollo de la nueva red.

HACIA UN MUNDO DE NUEVOS
TERMINALES Y SERVICIOS

la industria de la telecomunicacio-
nes celulares se encuentra actualmente
dominada por las comunicaciones de
voz. Su inmenso crecimienfo supondrd
600 millones de abonados celulares,
aproximadamente un 10% de la
poblacion de la tierra, en los proxi-
mos 5 anos.

El impulso de este fremendo merca-
do, la adaptacién de la telefonio celu-
lar @ una variedad de servicios basa-
dos en dafos y el uso de un mayor
ancho de bGnJG permiten anticipar la
llegada de la era del Multimedia Per-
sonal. Y la tecnologia que lo soporta-
1 plenamente serd UMTS.

Asi, aparecerd el Correo Mévil
Multimedia, las Postales Electrénicas
con dibujos y video clips integrados, vy
las llamadas de voz se complementa-
ran con imagenes en tiempo real pro-
duciéndose la videoteletonia movil
generalizada. También crecerd Inter-
net mévil y la movilidad del usuario,
siendo la red la que discrimine que
informacion enviarle, dependiendo de
donde se encuentre.
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los terminales dispondran de gran-
des displays [esta sera la caracteristi-
ca mas llamativa) con navegadores y
mejor resolucion. Estos terminales coe-
xistiran con ofros muy sencillos orienta-
dos a voz para el usuario no inferesa-
do por soﬁsticodos servicios o quizd
no dispuesto a pagarlos.

El operador telefénico
esté interesado en
minimizar las
inversiones que
suponen el desarrollo
de la nueva red.

PERO, ;DESAPARECERA EL GSM?

Obviamente no. Aungue la actual
tecnologia GSM no puede soportar
los anunciados nuevos servicios exis-
ten muchas razones para la supervi-
vencia del GSM. Principalmente dos:

1) Actual supremacia del GSM
enfre los sistemas celulares
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El GSM tiene la mayor implanta-
cién global con mas de 200 opera-
dores en més de 100 paises. El GSM
domina hoy, mas del 60% del merca-
do de abonados de 2° generacion
digital llegando a més de 200 millo-
nes en el ano 2000. Encontraremos
ambos sistemas coexistiendo, siendo
el GSM el preferido para usuarios
infresados basicamente en servicios
de voz y aplicaciones sencillas.

2) los sistemas de tercera genera-
cién se apoyaran en la evolucion
natural del GSM

Ambos sistemas no solo coexistiran
sino que el desarrollo v mejora de
sisema GSM servira de base a los
sistemas de tercera generacion.Esta
evolucion se reflejo especialmente en
los nuevos servicios de datos celula-
res que se infroducirdn poco a poco,
manteniendo la inversion del opera-
dor en las redes GSM existentes

los hitos mas importantes de este
proceso son la aparicion de HSCSD
en 1998 y GPRS en 1999 como
anticipo a la llegada de los sistemas-
de tercera generacion en el ano
2001.

Con el HSCSD (High Speed Cir



cuit Switched Data), usado conjunta-
mente con lo especificacion de codi-
ficacion de canal de 14.4 kbit/s se
obtendrd velocidad de datos de
hasta 57.6 kbit/s con una implemen-
tacién de interfaz aéreo de cuatro
intervalos.

Otro hito relevante seré la intro-
duccién del GPRS  (General Packet
Radio Service). Ofrece conexiones
de datos en modo paquete en
GSM, y también permite facturacion
basada en la cantidad de datos
transmitidos. El GPRS ofrece unas
velocidades maximas superiores a
100 kbit/s (velocidad maxima
171.2 kbit/s con 8 candales 21.4)
sin refraso en la conexiéon. Otra ven-
taja del GPRS es que estd basado
en estandares de redes de datos
como Internet (TCP/IP) vy X.25.

Ademas se desarrollard el subsiste-
ma la radic GSM mas alléd del
GPRS con la introduccién una modu-
lacién avanzada para GSM, deno-
minado GSM384 6 EDGE por la
que se olcanzard hasta 384 kbit/s.
Estos tres pasos suscitardn el interés
en el mercado y la demanda de ser
vicios de datos celulares, de una
forma progresiva pues los usuarios
deben acostumbrarse a las nuevas
prestaciones y crear el necesario
mercado potencial., Por su parte los
operadores deben “educar” de forma
paulatina a los usuarios para que
sepan aprovechar las nuevas veloci-
dades de transmisién y prestaciones.

No es razonable pensar en el éxito
de un transito directo a UMTS (o
incluso a GRPS) dado que el merca-
do no estara lo suficientemente
maduro para garantizar su exito.

Rep Basica DE 39 GENERACION :
EVOLUCION DE LA PLATAFORMA
GSM

la arquitectura de Sistema de
GSM (incluyendo como se ha visto
el GPRS) serd también la base para
la red bésica del sistema de 3°

El GSM es el _preférido
para usuarios o
interesados
basicamente en
servicios de voz y
aplicaciones sencillas.

generaciéon, de esta forma los opera-
dores minimizaran los costes de su
implantacién. la mayor parte de los
operadores iniciales de 3° genera-
cién serdn miembros de la comuni-
dad GSM. Por fanto, es vital ofrecer
nuevas capacidades de servicio a
los operadores existentes y a usuarios
finales en vez de enfocar Gnicamente
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en la construcciéon de nuevas redes.

la red basica GSM se desarrollara
para cubrir todos los requisitos de sis-
tema de 3° generacion. O mas con-
cretamente, se podria ver el nuevo
subsistema radio (Radio Access Net
work — RAN) como una nueva red
superpuesta al subsistema BSS de
GSM, donde las palabras claves son
“reutilizacion” vy “comparticion”. Asi se
promoverd el uso de estaciones base
GSM y UMTS en el mismo emplaza-
miento [con el consiguiente ahorro de
cosfes para el operador] e igualmente
respecto a las controladoras UMTS y
GSM.. Con el centro de conmutacién
basado en ATM, el interfaz entre el
BSS y el NSS se basard en esta tec-
nologia

LA RED RADIO DE 3° GENERACION:
WCDMA (Acceso MULTIPLE POR
DivisioN pe CopiGo DE BANDA
ANCHA)

Mientras que el disefio de la
actual generacién de sistemas digito-
les celulares se opfimizé para trans:
portar voz, la 3° generacién requiere
una red radio optimizada para un
ancho de banda variable constituido
por voz y datos. la consecuencia de
del mayor ancho de banda més es
una mayor capacidad y calidad.
WCDMA proporciona capacidad
segin demanda y incrementa de
forma notable la eficiencia del espec-
tro. la mejora de la propagacién
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multitrayecto contribuye a una mejor
calidad de conexién y, por tanto, a
mayor capacidad, mayor cobertura vy
menor potencia de transmisién del
terminal. Asimismo, el enlace ascen-
dente coherente incrementa conside-
rablemente su capacidad y ofrece
una célula de mayor rango. Se
podrédn manejar un mayor nimero
de llamadas simultdneas en menos
emplazamientos de células, resultan-
do en menores costes de operacion
de red.

El WCDMA se adaptard a todos
los entornos, interior y exterior, rural
y urbano y soportard antenas que
puedan adaptarse a radio de largo
alcance para servicios de bits de

alla velocidad, sin incrementar los
niveles de potencia.

En WCDMA no es necesario sin-
cronizar las estaciones base radio

GSM se desarrollara
para cubrir todos los
requisitos de sistema
de tercera generacioén.

por un sistema radio externo |(tal
cComo GPS}, Opexodo por un fercero.
De esta forma se facilita el montaje
de emplazamientos interiores al no

necesitar anftenas exteriores y tam-
bién se reduce costes del emplaza-
miento; ademas, el operador fiene el
control independiente de su propia
red. W
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Rincon Internet

Las nuevas corporaciones

virtuales

JUAN JOSE S. AGUILA-COLLANTES

aguila@iies.es

En julio de 1995 creamos Amazon.com. Hoy tenemes cinco millones de clientes en mas de 160 paises.- Jeffrey P.

Bezos.- Founder & CEO. Amazon.com

Como si de una sociedad utépica transformada por la inevitable realidad del poder econémico se tratase,
Internet va cambiando. La anarquia autoregulada imperante en los primeros tiempos, se ve hoy relegada
a pequenos guetos vinculados a las comunidades cientifica y educativa principalmente. Y es después de un
periodo transitorio de prueba y error, que algunas claves se van desvelando y las pistas apuntan a que el
liberalismo econémico es el que se abre paso dia a dia. Y ello afecta a la configuracion de las nuevas

EL NUEVO ESCENARIO

Si hay algo que ciertamente esta
morconJo las nuevas tecnologias en
este fin de milenio es la convergencia
del sector tradicional de las telecomu-
nicaciones, y el audiovisual con el de
dltima aparicion y avge fulgurante del
Internet (y del que magnifico testigo es
el reciente libro pu%ficodo por el
Grupo de Regulacion de las Telecor
municaciones del COIT).

Mas o menos perceptible es la
forma en que los medios de comunica-
cién, operadoras, fabricantes y ofras
empresas de los dos primeros sectores
van incorporando el nuevo medio en
SUS Procesos.

Pero mas sorprendentes son si cabe
las Oltimas alianzas empresariales en
el entorno de Internet. Una conclusion
facil de extraer es el creciente inferés
de los grandes grupos de comunica-
cién y empresas de contenidos en
tomar posiciones en la red. Si consul-
tamos a los analistas financieros nos
diran que ante la dificuliad de estas
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formas de presencia en la red.

empresas de generar ingresos rapidos

of la via tradicional de las ventas y
E} publicidad, se ven obligadas a unir
fuerzas y encontrar sinergias para
seguir creciendo.

Pero, sQuiénes son los protagonis-
tas de esfe nuevo escenario?. Veamos
algunos ejemplos.

Por un lado se encuentra Yahoo,
que se perfila como un proveedor
lider de contenidos en la red y firma
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una alizanza de distribucién con IBM.

Por el otro, Microsoft, que no

acaba de encontrar la formula para

ue su nombre sea asociado a la red
39 la misma forma en que lo ha veni-
do siendo al PC.

Y por la ofra banda llega America
on Line (AQOL), el mayor proveedor de
acceso a Internet crel mundo de la
mano de Netscape (que a su vez ha
comprado recientemente el buscador
NewHoo). Sun Microsystems, empre-
sa del hardware y madre del Java,
también forma parte de esta opera-
cién, aligndose asi hardware, softwa-
re y servicios como un ejemplo notoric
de cémo se configura la nueva cade-
na de valor en de Internet y convirtién-
dose en uno de los principales gigan-
tes de la red.

Pero eso no es fodo, pues a este
fridngulo, le salen cada vez mas, nue-
vos competidores como por ejemplo,
la multinacional de los contenidos Dis-
ney que compra el 43% del buscador
Infoseek y lanza y promociona su por-
tal Go Network.
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O las operadoras, que no quieren
quedarse afré@s. Y asi British Telecom
compra el 50% de la filial britanica
del buscador Excite con el obijetivo de
enfrar en el mercado del comercio
electrénico, los contenidos v la publici-
dad en Internet. En Espafia, Retevision
cuenta con su propio proveedor de
acceso RedesTB. Y BT que no es
menos, se lanza a comprar Arrakis,
uno de los mas importantes proveedo-
res de Espafia. Y todo ello para hacer
la competencia a Telefénica v su Tele-
line.

Todo este movimiento a su vez pro-
picia la creaciéon de nuevas estrate-
gias de marketing. Alés va quedando
el banner como referente de la publici-
dad en Internet. Si este mecanismo
publicitario se utilizaba para vender
cualquier producto en la red, ahora lo

ve se lleva es vender Infernet fuera
ge! mundo virtual. Y esto asi, nos
enconframos con lo siguiente:

la nueva campania publicitaria de
Netscape en EE.UU. para difundir los
servicios de su porfal Nefcenfer inclu-
ﬁe spots de TV en las mejores franjas

orarias y programas de mayor
audiencia, anuncios en las publicacic-
nes de mayor firada, cuias de radio y
vallas publicitarias en calles y autobu-
ses.

Por su parte, el buscador Lycos se
decide @ pafrocinar nada mas y nada
menos que una liga de baloncesto
creada recientemente en Estados Uni-

dos. Y no solo eso, sino que ademas
patrocinard a su propio equipo: el
"Team Lycos” con sede en Boston v el
primero en los Estados Unidos en lle-
vor| el nombre de una marca comer-
clal.

En el caso de America On Line,
siguiendo la misma ténica, sus respon-
sables han decidido patrocinar la
serie “los Vigilantes de la Playa”

Y otros como Excite también han
lanzado una serie de spots de TV con
el slogan You can too (T también
puedes| con el objetivo de convencer
a los consumidores de que no hacen
falta conocimientos especiales para
acceder a Interet ulilizando los dife-
rentes servicios que ofrece su portal
[por estas latitudes preferimos sacar a
escena al primate Aurelio, pero el
mensaje es Ecstonre parecido).
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Los PORTALES

Parece que ahora todos quieren
estar en Internet. Y para ello, la férmu-
la de moda es convertirse en un “por-
tal" o nueva comunidad virtual. Pero
sQué son los portales? Alguien ya los
ﬁo definido como sitios donde las
paginas de porfada tienen el mayor
nimero de servicios posibles. Puntos
de entrada vy salida. El objefivo: Atra-
par usuarios de forma que esfos pue-
dan enconfrar todo aquello que nece-
sitan evitando asi que naveguen hacia
ofras péginas web.

Y5 cudl es la receto para preparar
uno de estos sitiose Facil. Se toma un
websife que de entrada posea un alto
porcentaje de nimero de accesos
(léase "buscadores”), se le afiaden
confenidos (cuantos mds, mejor) y se
le dota de servicios de valor afiadido
que sean de utilidad para los internau-
fas y ya tenemos un “portal” o centro
de servicios a punto para ser visitado.

Pero, scudles son los servicios mas
valiosose. Fl escandalo lewinsky v la
operacién “zorro del desierto” 1ion
dejado claro el papel de protagonista
de Internet frenfe a ofros medios en
algunos aspecios informativos. Asi
pues, las noticias parece ser el conte-
nido protagonista de la red y mas
valerado por los internautas. Segin un
estudio avalado por la consultora esto-
dounidense Jupiter Communications, la
informacién de caracter nacional o
internacional es la prioritaria, seguida
de la econémica, deportiva, ocio vy
tecnologica.

Junto a la informacion, ofros ingre-
dientes bdsicos pasan por ofrecer
direcciones de correo eleciénico gro-
tuitas, servicios de traducciéon automd-
fica, freeware, foros de chat, grupos
de noticias, esoterismo (servicios de
hordscopo y meteorolégicos entre
ofros), oferias de trabajo, servicios



Rincon Internet

financieros, canales de noticias, alter-
nativas para el ocio (mapas y rutas
turisticas), efc.

Oftros ingredientes de mas refinado
estilo pasan por ofrecer contenidos
locales. Asi, las mas importantes cor-
poraciones habrdan de tener sucursales
en los principales paises. Como ejem-
plos en Espafia, fenemos los portales
de Microsoft MSN.com espanol, (que
para ello ha llegado @ acuerdos con
sites ibéricos como Telepolis, El
Mundo, Expansién o Servicaixa enfre
olros).

lycos |que incluye el servicio Tripod

ue permite la creacion y alojamiento
ge paginas web, asi como la creo-
cion c?e comunidades virtuales de
usuarios).

Altavisto-Magallanes (que incorpe-
ra, ademds de los servicios basicos,
los bolefines de noticias de la Agen-
cia Efe, “Canal de Cine" y enlaces
con el Pais Digital, el Centro Virtual
Cervantes, Olé, Ozi y Telépolis - con
la posibilidad de suscribirse gratuita-
mente a recibir resimenes de prensa
por correo electrénico).

Yahoo no se queda atrés e inaugu-
ra Yahoo Espaiia, que nos ofrece dgos
directorios basicos: Uno de categorias
en los que se agrupa la informacion
en 14 secciones y ofro de servicios
donde se incorporan las categorias
de noficias, deportes, finanzas, el
tiempo y los novedades. Su especiali-
dad, ademas son los contenidos
regionales, pues tiene intencion de
crear pdaginas en fodas las lenguas
del Estado, asi come acercarse desde
este nuevo portal a toda la comuni-
dad hispanoparlante [y ademds pasa
a ser la pagina de inicio de los orde-
nadores [BM).

la estrategia de personalizacién y
el empleo de agentes inteligentes son
a su vez, ofras de las apuestas segu-
ras. Estos Oltimos, mediante el empleo
de sofisticadas técnicas de filtrado
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Internet Fiest@ Europea 99

la “Internet Fiesta 99, es un evento promovido por la Unién Europea que
21 de Marzo de 1999. Va dirigido a cual
quiera [regiones, ciudades, pueblos, comunidades. ..} deniro de la Unién Euro-
pea que gesee preparar una actividad con Interet como telén de fondo. Estas
aclividades pueden ser de cualquier tipo, desde encuentros fisicos de comuni-
dades virtuales, jornadas de puertas abiertas de las adminisiraciones para
mostrar las nuevas formas de interaccion con los civdadanos, demos de siste-
mas para acceder a los clientes o festivales de cine en Internet como ejemplos.
las actividades quedan abiertas a la imaginacion de los participantes.
Aquellos que se animen a participar o deseen obtener mas informacion

se celebrard entre los dias 19

sobre el tema, pueden dirigirse @ www.infernetfiesta.org

(basados enredes neuronales en algu-
nos casos) son capaces de buscar y
encontrar patrones de informacion
sobre procﬁjctos o servicios que el
agente “piensa” que mas puedan gus-
tarnos, con los precios mas oiustogos,
efc. Veamos ejemplos de esfas tenden-
cias,

El servicio My Netscape dentro del
portal Nefcenter permite configurar la
pagina inicial del portal segin las pro-
pias preferencias: canales de noficias,

informacién bursatil y meteorolégica y
hasta weblets o aplicaciones y herra-
mientas como calculadora, agenda,
libro de direcciones, listados de book-
marks...My Netscape estard integra-
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do en las proximas versiones del Com-
municator. Y fijense en el contraste
frente a las estrategias tradicionales
de promocion en Internet, que la pagi-
na principal de My Netscape nunca
llevaré publicidad (eso si, no echemos
las campanas al vuelo porque esta
seguird presente en las paginas de
segundo nivel de los servicios). Refe-
rente a esla estrategia, segin un esfu-
dio de IDC los usuarios que han per
sonalizado un site, lo visitan con una
frecuencia de dos a cuatro veces
mayor que los usuarios que no lo han
hecho.

Otros como MSN o My Yahoo utili-
zan el agente Passport. Cuando un
determinado usuario lo invoca, el
agente toma nota de los pasos de su
dueno recopilando datos sobre sus
preferencias. Esto le permite hacer
sugerencias adaptadas a sus gustos.

Y por supuesto, que como el perejil
de Arguiiiano, cada uno de los chefs
aflade su propio toque personal. Asi
Go Network (recordemos, el portal de
Disney) introduce el ingenio "Guar-
dian Go", un sistema que bloguea la
busqueda de lugares con confenido
pornografico o para adultos. Del
mismo modo, el buscador Infoseek,
aliado de Disney hace lo propio
renuncia a insertar publicidad de los
productos y servicios para adultos que
tan buena fuente de ingresos suponen
para los sites.

MAS ALLA DEL PORTAL
Parece que las estrategias de posi-

cionamiento empleadas para obtener
beneficios con los portales pasan



enfonces por ser las siguientes: Cons-
truir un portal propio, hacer de prove-
edor de contenidos de un portal defer-
minado o ser incluido en el directorio
de servicios del portal y esperar a que
el usuario se decida a picar con el
ratén sobre el banner correspondien-
te.

Pero, squé hay detras de todo
esto¢. Cémo deciamos al principio un
liberalismo radical se extiende por la
red, si, pero scudles serdn sus conse-
cuencias? sDdnde se encuentra el ver-
dadero filon de los portales?. la res-
puesta puede ser rocﬁa lo abierta que
queramos, pues todavia no se ha
sacado la maxima rentabilidad a las
inversiones realizadas. Sin embargo si
hay algo en que la mayoria de las
fuentes coinciden es en que en el
comercio elecirénico se encuentra hoy
el mayor frente de batalla, mediante
los centros comerciales virtuales y con
previsiones astronbémicas de ventas
para el afio 2002. Asi, basta echar
un vistazo a la prensa econdmica dia-
ria para encontrarnos con noticias
como que Yahoo! ha anunciado un
beneficio neto de 49,93 millones de
dolares en 1998, frente a unas pérdi-
das de 425.00 délares el aio ante-
rior; o que Amazon.com, desde su
enfrada en bolsa en mayo de 1997
ha fenido unos ingresos de 1.000
millones de délares anuales en ventas,
situandose su valor bursétil en enero
de esfe afio en un precio superior al
de Texaco. Gracias a los portales, las
empresas tienen acceso a los usuarios
finales sin intermediarios, lo que les
permite conocer sus perfiles y sus
necesidades, comunicandose facil-
mente con ellos y reduciendo los cos-
tes de captacién y fidelizacién.

Y por si todo esto no acaba de sor-
prendemos, el Insfituto de Tecnologia
de Massachussets (MIT) ha presentado
recientemente la primera “nacién vir-
tual” denominada Nation 1.0. Esta
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o Altavista WWW.

»Aliavista Espaia www_aliavi

*Amazon

* AmericaOnline (AOL) www . aol.com
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poblada y gestionada por jévenes y
se caracteriza por no estar definida
geografica ni racialmente sino sélo
por la tecnologia vy la edad. Por tener,

tienen hasta moneda, sistema politico

y cultura propias. Suscfrincipoles obje-
tivos, una vez lanzada van dirigidos

hacia la creacién de sistemas politicos

P dighifcles y a estudiar una forma de
luchar contra las barreras del lenguaie

en la red.

Pero no todo queda ahi, pues inclu-
so piensan en solicitar representacion

ante las Naciones Unidas. sHasta

donde querremos llegar mafiana?.

*JUAN J. SANCHEZ

Juan J. Sanchez Agm’!a-.C ollantes es ingeniero de
Telecomunicacion por la UPM y coordinador

técnico del GTT del COIT. En la actualidad trabaja
en Ericsson.
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Infovia/internet en el IIE

FIP protocolo eficaz

IGNACIO GONZALVEZ CARRACEDO

| profocolo FTP, del inglés File
Transfer Protocol o Protocolo de
Transferencia de Ficheros es un
protocolo de Nivel 7 o de
Aplicacion de entre los protocolos
TCP/IP existentes. El FTP es uno
de los profocolos mas ampliamen-
te ulilizados en Internet y ademds es
uno de los primeros que se definieron
y comenzaron a ulilizarse, proporcio-
na un modo interactivo, y permite la
comunicacién enfre maquinas de dis-
linto tipo e incluso conectadas a distin-
las redes. El lIE dispone de un softwao-
re Servidor de FTP en el puerto 21 a
disposicién de sus Clientes, incluso
aquellos internautas que no sean
Clientes del lIE pueden hacer uso de
él. La principal uilidad que ofrece esle
rofocolo es que nos permite fraer
ﬁcheros de una maguina remota a
nuesira propia maquina, también sirve
para el intercambio de ficheros entre
dos usuarios que se encuentren en dis-
lintas partes del mundo de una mane-
ra mas eficaz que el correo electrénico
pues permite una mayor velocidad de
transferencia, ya que fue creado para
este cometido, de todas formas para
ahorrarnos fiempo y dinero conviene
comprimir los archivos antes de enviar-
los al Servidor, si bien no es necesario.
Por tratarse de un protocolo que per-
mite una transferencia de ficheros de
manera eficaz, en el lIE lo emplea
lambién para la carga remota de las
paginas web desde cada Asociacion,
y proximamente servird actualizar las
paginas web personales dotandolas
de un mayor dinamismo.
la forma de conectarse al Servidor
de FTP del IIE es bien sencilla; por tra-
tarse de un Servidor necesitamos
hacernos con un software Cliente que
bien puede ser cualquier novegogor,
eso si con algunas restricciones. Una
vez que estemos conectados a la Red,

podemos seguir el camino desde nues-
fro navegador:
hitp://wwwiiies.es Servicios > Sewvidor de FIP
o poner directamente en la barra de
direccion o URL: fp://fip.iies.es, la
primera parte fip:// indica que quere-
mos establecer el protocolo FTP, y des-
pués fip.iies.es indica que accedere-
mos al Servidor del FIP del IIE en
modo anénimo que es la forma en que
acceden los navegadores, nuestro
navegador se ocupard de enviar como
conirasena la direccién de correo elec-
frénico que esté configurada, si bien
resulla (jgo incémodo pues no pode-
mos subir nuestros archivos al Servidor,
por ello es mas adecuado el empleo

del Software Cliente, pues nos permite
mayores prestaciones. Por ser el entor-
no Windows el més utilizado por nues-
tros Clientes, citaré algunos de los pro-
gramas Clientes de FTP  paro
Windows, pero no es muy distinto el
manejo de ofros Clientes FTP para
ofros Sistemas Operativos. Algunos de
eslos programas son shareware; los
cuales has de pagar si fe gustan des-
pués de usarlos durante un tiempo
variable, entre éstos: CUTEFTP que per-
mite dejar la carga de un archivo a
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medias y confinuar en ofro momento,
FTPVOYAGER con un entormo  gréfico
fomiliar, BULETPROOFFTP que o? igual
que CUTEFTP permite bajarse un fiche-
o que nos hemos deiccfo a medias y
ademéds puedes seleccionar ficheros
de distintos subdirectorios y bajarlos
luego todos juntos, ofro es THE INTERNET
NEIGHBORHOOD, se trata de una exten-
sion de la shell de Windows, que crea
un icono porecido al entorno de red
donde puedes poner tus Servidores de
FTP favoritos y fratarlos como si de una
carpeta mas se ftralaran, incluso
pucﬁendo ejecutar  aquellos  ficheros
que sean ejecutables, FTP FACIL es otro
Cliente que ademds es un producto
espaiol, WSFTP que por ser uno de
los mas utilizados ello describiré el uso
para nuestro Servidor de FTP con esle
Cliente. Entre los Clienles freeware o
gratuitos, podemos citar FREEVWAYFTP

ve permite copiar un archivo entre
jos ordenadores diferentes sin que
pase por tu disco duro y el FTP ExpLORER
que permite bajar un archivo en distin-
tas sesiones y es gratuito siempre que
no se use con fines comerciales.

Se entiende por “bajar” un archivo
la accién de traer desde el Servidor
FTP remoto el archivo en concreto
hasta nuestra maquina y por “subir” lo
contrario.

Nuestro Servidor de FTP hace dis-
tincion entre los usuarios del IIE y los
que no lo son, si bien pueden utilizar
este servicio tanto unos como ofros. la
estructura es la siguiente:

\bin: \dev; \efc; \lib; \usr : todos

ellos necesarios para el funciono-

miento del Servidor.

\incoming: donde estan los ficheros

que los usuarios intercambian, por

ello el arbol de este directorio es
variable. los martes se realiza una

"limpieza” pues el tamaio de este

directorio creceria indefinidamente.
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\public : Aqui no se pueden “subir”
archivos, sao puedes "bajértelos”.
Hay archivos de dominio piblico y
algunos shareware que contienen
aplicaciones para W3.11 y WQ5
enfre ellos algunos de los Clientes
anteriormente citados. Este es uno
de directorios que se deben de visi-
tar en casi todos los sitios FTP.
la mayoria de los Servidores de FTP

permiten la conexién como anonymous

o anénima donde el nombre de usuc-

rio es anonymous y la contrasena es la

direccién de correo electronica com-
leta podemos por ello conectarnos de

E)rrno anénima a casi la mayoria de
Servidores de FTP. si bien se suelen tra-
tar de forma diferente a los usuarios
que no perfenecen al dominio de la
maquina en cuestion, en nuestro caso
iies.es, permitiendo mds usuarios de su
dominio que del “resto del mundo”,
esa es fambién nuestra forma de tro-
bajo pues si se lo permitiésemos nos
crearian una gran canfidad de tréfico,
ocupando gran parte de nuestro pre-
ciado Ancho de Banda, que preferi-
mos sea repartido principalmente entre
nuestros clientes.

Al arrancar el programa veremos
que necesitamos cfe?inir el perfil que
nos conduce a nuestro Servidor, en
este caso se llama fip.iies.es. Tal y

~Local System

’
|

1]D “FTP\¥5_FTP~Internst =]

Figura 4

como vemos en la Figura 1 hemos de
poner en “profile name” por ejemplo
lIE o algo que haga referencia a él.
En “host name” pondremos con
mintsculas fip.iies.es, en “host type” lo
mas recomendable es poner “automa-
fic detect” para que el propio progra-
ma se encargue de decidir cual es el
fipo de maquina remota, si bien podri-
amos poner Sun Solaris que es el tipo

de maquina donde reside nuestro
Servidor de FTP, en “user id" pondre-
mos anonymous, o bien marcando la
casilla correspondiente a “Anonymous
login” el propio programa se encar-
gard de llenar la anterior casilla. En la
casilla password debemos de indicar
nuesfra direccién de correo electrénica

completa. El campo “Account” lo deja-
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remos en blanco y en “inicial directo-
ries” pondremos en “remote host” que
se frata de la maquina contra la que
efectuamos el protocolo FTP pongre-
mos: / para regrirnos al directorio de
entrada, en ‘local PC": el direciorio
donde intercambiaremos los archivos
de nuestra maquina. En el ejemplo se
ha dejado en blanco por este motivo.

En (o Figura 2 en la parte izquierda
de nuestra pantalla aparece informa-
cion sobre los archivos que residen en
nuesira maquina y en la parte derecha
los de la magquina remota (Servidor de
FTP), podemos pasar (copiar] los
archivos de una maquina a ofra sim-
plemente pulsando las flechas que se
encuentran enfre ambas partes de la
pantalla (local > remoto], para ello
nos situaremos en el directorio /inco-
ming y nos crearemos un subdirectorio
para nuestros archivos, de manera que
nuestro ofro interlocutor no tenga que
andar buscando los archivos que
hemos dejado para él y se encuentren
agrupados, bastaria mandarle un
correo para indicarle desde que sub-
directorio debe “bajarselo”.

Otra de caracteristicas de los
Servidores FTP es que suelen albergar
un directorio llamado /pub que con-
tiene gran canfidad de aplicaciones
que pueden sermos Util, podemos ver
en la Figura 3 la estructura de las utili-
dades para W95 que residen en
/pub/utitw_95, para situarnos sim-
plemente tendremos que hacer doble
click sobre él.

Para terminar decir que el mismo
programa contiene perfiles que nos lle-
van a distintos servidores de FTP tal
como podemos ver en la Figura 4.

F FIGNACIO G. CARRACEDO

3

lgnacio Gonzalvez Carracedo, responsable
del Centro Servidor del Instituto de la
Ingenieria.
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Las TIC en las PYMES IV:
Sistemas de Cableado
Estructurado: el corazon del
proyecto telematico

JOSE MANUEL SUERO, JUAN JOSE S. AGUILA-COLLANTES Y ADRIAN NOGALES

El Grupo de Trabajo de Telematica (GTT) del COIT va a presentar en breve el libro “Sistemas de
Cableado Estructurado: Metodologia para la Elaboracion de Proyectos y Aplicaciones

Telematicas”. Presentamos a continuacién unas reflexiones para

ve vuelven a poner de

actualidad el Proyecto Telematico, asi como la figura del Ingeniero de Telecomunicacién como
principal protagonista de su elaboracion.

EL PROYECTO TELEMATICO EN EL
ENTORNO TECNOLOGICO ACTUAL

la normalizacion del disefio y eje-
cucion de los sistemas de intercone-
xion y soporte de las redes corporati-
vas, tanto en redes WAN como en
redes LAN, asi como la integracién
de servicios, junto con la demanda de
unos criterios estandarizados de cali-
dad en las instalaciones, que permitan
nuevas aplicaciones y a velocidades
de transmisién cada vez mayores,
hacen precisa la elaboraciéon de un
Proyecto Telemdtico que articule de
forma coherente y técnicamente justifi-
cada todas estas necesidades y las
soluciones propuestas.

En su concepto mas amplio, el pro-
yecto telematico, debe contemplar los
siete niveles (Fisico, Enlace, Red,
Transporte, Sesion, Presentacion vy
Aplicacion) de la pila OSI, arquitectu-

ra ésta definida para facilitar la inter-

conexién de sistemas abiertos. Dichos
sistemas son aquellos que, basandose

en estandares, permiten la utilizacién,
en un mismo sistema de informacion,
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de equipos suministrados por diferen-
tes fabricantes.

El papel protagonista del ingeniero
de telecomunicacién se cefird unas
veces a la elaboraciéon de proyectos
de Sistemas de Cableado Estructura-
dos, ofras abarcard la organizacién vy
distribucion de nodos de comunica-
cién, llegando finalmente al disefio
basico del soporte de comunicaciones
integrado que constituye la base de
los modernos sistemas de informacion
e incidiendo especialmente en la relo-
ciéon coste-prestaciones de los servi-
cios de telecomunicacion utilizados.

Pero el rapido crecimiento de la
demanda en las més recientes arqui-
tecturas de sistemas de informacién
corporativos, con el uso extensivo de
las ‘Intranets’, las arquitecturas combi-
nadas de Cliente/Servidor con el
empleo de navegadores y desarrollos
en Java, ActiveX..., la utilizacion de
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Fofog ' is_re;m_l de Cableado Estructurado y Red de Area Local instalado

en el Colegio Oficial de Ingenieros de Telecomunicaciéon

servidores fransaccionales accesibles
desde los propios navegadores, efc.,
estan ompﬁondo de manera impara-
ble las areas clasicas de elaboracion
de proyectos telematicos.
la elaboracién y posterior ejecu-
cién de un proyecto felemdtico, tanto
a nivel global de corporacién como a
ofros niveles parciales, supone siem-
pre una decision estratégica de primer
orden afectando por tanto a la super-
vivencia de las organizaciones y
empresas. Cualquier organizacion
ue no desee permanecer al margen
je la aplicaciones que las tecnologias
de la informacién y comunicacién ten-
gan en su propio negocio o actividad
debe plantearse estas decisiones
tarde o temprano.

INFORME DE DIAGNOSTICO: EL PRIMER
PASO

El proyecto telematico tiene un
punto de partida fundamental que es
el informe de diagnéstico. Junto a él,
las especificaciones del usuario for-
man el binomio germinal del que
arranca cualquier gesorrolfo posterior.
Es muy importante hacer un buen infor-
me de diagnéstico, asi como lo es el
precisar claramente las especificacio-
nes y necesidades del usuario/cliente.

Ambos elementos se complementan y
modulan para hallar el justo equilibrio
entre la realidad de una deferminado
situacion y los ideales requeridos al
nuevo sistema de comunicaciones.

El resultado de esa fusién unas
veces desembocard en un proyecto
telematico complefo y ofras sélo par-
cial, en cuanto al nimero de niveles
OSl abarcados en él. Sin embargo, y
aungue el objetivo inicial no sea ofro
que elaborar nada mas que un Siste-
ma de Cableado Estructurado (nivel
1), éste deberd hacerse a la luz de un

Bir 113, Exero-FERRERO 1999

| ADRIAN
. NOGALES

JuaN JOSE
SANCHEZ

d _
JOsE MANUEL
SUERO

informe de diagnéstico, pues asi se

arantizardn una serie cfe aspectos
i‘%ndomentoles que repercuten no solo
en el propio cableado sino en sus futu-
ras aplicaciones.

El informe de diagnéstico es un
estudio realizado a una deferminada
organizacién que nos permite conocer
cual es el estado actual de su infraes-
fructura telematica para poder vislum-
brar la solucién telemética més ade-
cuada, segin sus necesidades tecno-
légicas y organizativas, y teniendo en
cuenta las peculiaridades y el entorno
concreto en que se desenvuelve.

Para la elaboracién del informe de
diagnéstico, se seguird una mefodolo-
gia precisa que contemple una inspec-
cion minuciosa del equipamiento y de
las instalaciones existentes con el fin
de elaborar un informe final que nos
servird de partide para la realizacién
del proyecto telematico en si.

En general, se analizaran todos los
aspectos que puedan tener alguna
relevancia a la hora de la elabore-
cién del proyecto.

SISTEMAS DE CABLEADO
ESTRUCTURADO

Es en este marco donde se ubica el
trabajo que el GTT presenta y que va
dirigido, principalmente, a Ingenieros
de Telecomunicacién que se encuen-
fran ante la situacién de tener que elo-

T



borar un Proyecto de Cableado Estruc-
lurado y precisan disponer de toda la
informacion técnica necesaria y sufi-
ciente para ello en una forma com-
pacta y accesible.

Esta situacion puede darse por la
necesidad per se de realizar un nuevo
Sistema de Cableado en algin edifi-
cio o por la mas general necesidad
de actualizar la red local existente, lo
que en buena ley suele llevar a reno-
var el Sistema de Cableado.

El libro, a su vez, estd dividido en
cuatro partes. Estas son independien-
les entre ellas, pero cuentan con una
linea conductora comin que las inte-
gra con el fin de estructurar los antece-
dentes técnico - organizativos y nor-
mativos del Proyecto de Caleado, su
composicion formal y sus inmediatas
aplicaciones précticas.

En la primera parte del libro (El Pro-
yecto Telemdtico), se hace una pre-
sentacién del proyecto Telemdtico en
su g|0bo|idocf escribiendo breve-
mente cada una de las fases que lo
componen.

En la segunda parte (Sistemas de
Cableado Estructurado), se hace una
sintesis de los apartados mas relevan-
tes recogidos en la norma Europea
sobre cableado estructurado, EN
50173, que a su vez se apoya en lo
norma infernacional 1ISO/IEC 11801,
Sin olvidar citar las normas que hacen
referencia a temas de compatibilidad
electromagnética (CEM o en inglés
EMC) que son de obligado cumpli-
miento en los estados miembros de lo
Unién Europea desde del 1 de enero
de 1996. También se dan recomen-
daciones sobre cémo elaborar y pre-
sentar un proyecto de cableado
estructurado, asi como un modelo de
certificacién final de la instalacion,
como garantia de calidad de la
misma. No puede faltar una alusion al
futuro en forma de los nuevos estanda-
res de cableado. Para finalizar se
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Fotografia del Sistema de Cableado
Estructurado y Red de Area Local ins-
talado en el Colegio Oficial de Inge-
nieros de Telecomunicacién

No puede faltar una
alusion al futuro en

forﬂpqrde los nuevos
_e_stﬁndares de cableadg:

ofrece una muestra de implementacio-
nes practicas que descansan sobre la
base de esfos sistemas.
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En la tercera parte (Caso Practico:
lo Red de Area local del COIT) se
contfrasta todo lo comentado en la
parte anterior con la presentacion de
un caso practico real: El proyecto de
la Red de Area Local del Colegio Ofi-
cial de Ingenieros de Telecomunica-
cion que integra en un mismo proyec-
to, un sistema de cableado estructura-
do y una Red de Area Llocal.

Para finalizar, la dltima parte (Ane-
xos) es una guia de referencias desde
un enfoque ferminolégico, normativo y
bibliografico que sirve de ayuda en la
lectura del libro, ofreciendo indicios
para profundizar en la materia. W

NOTA. El libro “Sistemas de Cablea-
do Estructurado: Metodologia para
la Elaboracién de Proyectos y Aplica-
ciones Telematicas” serd presentado
en breve en un acto piblico al que

vedan invitados todos los colegia-
3os/osociodos. Proximamente se
confirmaré la fecha.

o,
e

Ingenieria Telematica del COIT.
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Juan J. Sanchez Aguila-Collantes es ingeniero de |
Telecomunicacion por la UPM y coordinador
técnico del GTT del COIT. En la actualidad trabaja
en Ericsson.

Adrian Nogales es ingeniero de
Telecomunicacion y Coordinador del Grupo
Telematico del COIT.






VINOS |

HACE fambién tres afos reseio-
mos en eslas paginas el anuario de
vinos del diario El Pais para 1996.
Ahora la edicién del mismo anuario
para 1999 nos ofrece la posibilidad
de realizar algunas comparaciones
que nos puegen dar unas ideas
sobre la evolucion del tema en Espo-
na a lo largo de este periodo de
fiempo.

Empezando por el indice de deno-
minaciones de origen (DO), vemos
que en estos tres anos su nimero ha
pasado de 44 a 53, sin con-
far los denominaciones cava

MANUEL
GAMELLA

ANUARIO DE VINOS DE EL PAIS (1999)

Giimar y Valle de la Orotava en
Tenerife, y El Hierro), con lo que el
archipiélago retne ya ocho DO, justi-
Hcodpos por la gran variedad de
microclimas y tipos de uva tradiciona-
les en sus isros, aunque no tanfo por
su volumen de produccién, dificilmen-
te accesible paro los bebedores
peninsulares. las restantes se reparten
entre Galicia (Monterrei en Orense y
Ribeira Sacra entre lugo y Orense),
Castilla-la Mancha (Mondéjar en
Guadalajara), Cataluiia (Pla de

uno, dos o tres racimos, y ahora
incluye un cuadro de honor comenta-
do de 39 marcas con cuatro racimos
y, por contra, afade un casfigo, con
simbolos de botellas abiertas o bote-
llas rotas, para los vinos considera-
dos insuficientes o defectuosos. Un
indice de relacion calidad/precio
ordena ademds bajo este criterio los
vinos clasificados con racimos.

El nimero de marcas resefiadas
sube de 2.939 a unas 3.872, pero
la proporcién de las premiadas crece

aln mas, pasando de 2,2%

y vinos espumosos de méfodo
fradicional cuyo origen apare-
ce distribuido por diversas
regiones. Estd claro pues
que, a pesar de las disquisi-
ciones sobre el caracter mas
o menos arbitrario o represor
de las regulaciones que rigen
la creacién y el control de las
DO, cada vez mas viticulto-
res y bodegueros las ven
como un medio interesante
de prestigiar y promocionar
sus vinos, y es gue realmente
las cifras siguen cantando en
favor de un crecimiento soste-
nido de la proporcion en ven-
fas, y alin mds en ingresos,
que suponen los vinos con
DO sobre el total del merca-
do, tanto interno como de
exportacion. Siguen existien-
do, sin embargo, bodegas
con vinos de excelente cali-
dad que no se acogen a nin-
guna DO, ya sea por encon-

a 5,9% los de tres y cuatro
racimos, de 2,4% a 15% las
de dos, y de 10,4% a 16%
las de uno. Queda claro asi

ue, en opinion de los cata-
jores de este anuario, la
variedad y calidad de los
vinos espanoles se encuentra
en claro auge.

2Qué fiogbi\idod podemos
dar a estas apreciaciones?
Desde luego reE)rivo, sin que
ello signifique necesariamen-
te dutfor je la profesionali-
dad de los responsables téc-
nicos del anuario, a alguno
de los cuales (Javier Rueda)
conozco y aprecio personal
mente en este caso. Se trata,
como muchas veces he man-
tenido, de cuestiones bastan-
te opinables y sujetas a
menudo a influencias de
todo tipo, conscientes o
inconscientes. En cualquier
caso y en términos genera-
les, son un indicio de algo

trarse fuera de las zonas
cubiertas o por no someterse a las
normas de un consejo regulador.
Ejemplos destacables c!e eslos casos
son vinos como Mauro en Valladolid,
Dominio de Valldepusa (del Marqués
de Grinén) en Toledo, o lar de
Barros en Badajoz.

De las nueve denominaciones
recientes, Canarias se lleva nada
menos que cuatro [Abona, Valle de
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Bages en Barcelona) y Extremadura
[Ribera del Guadiana entre Cdceres
y Badajoz).

Comparado con el del 96, el
anuario del 99 incluye menos articu-
los de opinién y de informacién
diversa, pero aumenta el grado de
defalle en cuanto a la clasificacion
de los vinos, que enfonces sélo pre-
miaba la cclijod, con simbolos de
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que si parece evidente: la
tendencia sostenida a la mejora de
la calidad media de los vinos que
bebemos a lo largo de todos estos
afos, si bien sobre este hecho, por
mas que sea hoy notablemente exten-
dido, convenga senalar diferencias
entre las diversas comarcas producto-
ras.

De esto Gltimo podemos hablar ofro
dia. ®m



La Estrella
esta a su lado

Al lado del le6n, que identifica a
uno de los mas poderosos Grupos Aseguradores
Mundiales, ESTRELLA confirma su vocacion
de liderazgo en el mercado asegurador espanol.
Al lado también de ustedes.
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JAZZ Y MAS

MUSICA CLASICA

SALVADOR BACARISSE.- Un
emocionado recuerdo para este gran
compositor espafiol nacido en
Madrid y fallecido en su exilio de
Paris en 1963. En 1998 se ha _
conmemorado el centenario de su |
nacimiento. Galardonado con el
Premio Nacional de Muisica en |
fres ocasiones :1923,1931; vy
1934 fue ademds, crifico y gran
difusor de la misica clasica por
radio (entre 1925 y 1936 fue
director musical de Unién Radio).
Asimismo instituyd la primera
Orquesta Nacional Sus obras
musicales fueron muchas pero
quiero destacar aqui su famoso
“Concertino en la menor para
guitarra y orquesta” (1958) cuya
emocionante "Romanza”, que es
el 2° movimiento, de profunda
espafiolidad, nada tiene que
envidiar al famosisimo y hondo
2% movimiento del "Concierto de
Aranjuez" de Joaquin Rodrigo. Curio-
samente ambos conciertos fueron
compuestos en Paris con la nostalgia
de Espana. Mi homenaje es doble
ya que el CD recomendado [sello
BMG. Ariola) cuya portada se ilustra,
esta interpretado por el gran guitarris-
ta Narciso YEPES (fallecido hace
poco) con la Orquesta Filarmonia de
Espafa dirigida por Rafael FRU-
BECK . Ademas del citado Concerti-
no, en el CD se incluye la obra para
guitarra y orquesta “Homenaje a la
Seguidilla” de Federico MORENO
TORROBA gue, como es sabido,
no solo compuso zarzuelas, esfando
la guitarra (sola o con orquesta) pre-
sente en muchas de sus composicio-
nes. Yepes uliliza en ambas obras su
famosa guitarra de diez cuerdas.

JAZZ

Recomiendo los siguiente compac-
fos:
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Charlie HADEN & Pat MET-
HENY: "“Beyond the Missoury Sky
(Verve).- El mejor contrabajista de jazz
del mundo en 1998, segin los criti-
cas de la prestigiosa revista Down
Beat, se juntod en 1997 con el visceral

guitarrista Pat Metheny [aqui con gui-
tarra aclstica) para ofrecernos este
CD de antologia.

Michel PETRUCCIANI: Ay Théa-
tre des Champs Elysées” (Nuevos
Medios).- Este asombroso pianista
francés, recientemente fallecido- ofre-
cié en 1997 un concierto aqui regis-
trado que es pura poesia en masica.

José Luis GUTIERREZ_ .
"Nocleo” (Fresh Sound).-El joven saxo-
fonista vallisoletano, revelacién en
1998, irrumpe con fuerza en el
mundo del jazz y nos ofrece este
maravilloso CD en el que toda el saxo
alto y el saxo soprano, acompaiado

or el bateria y percusionisia Niran-

ar KHALSA y del contrabajista
Baldo MARTINEZ, del que escribo a
continuacion.

Baldo MARTINEZ -£| fenome-
nal contrabaijista gallego , ya consa-
grado mundialmente, ha grabado
hace poco con su grupo el CD :
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"Juego de Nifios" [Nuba) y anterior-
mente : "O Pais dos Ananos” (Karon-
te]. En ambos encontramos auténtica
misica de hoy que desborda al jazz.
Baldo mira al futuro como el artista
creador que es. Muy recomendables

ambos CD.

Marilyn CRISPELL, Gary
PEACOCK & Paul MOTIAN :
"Nothing Ever Was, Anyway”
| (ECM - Es imposible para mi decir

quien tiene mas categoria arfistica :
si la vanguardista pianista Crispel,
el bajista Peacock o el baterista
Motian. jMenudo CD amigos!

ART ENSEMBLE OF CHICA-
GO : "Coming Home Jamaica”
(WEA|. Ofro excepcional CD de
{ este grupo vanguardista que nos
volvio a dejar de nuevo con la
boca - abierta en el Olimo concier

& 1o que dio en Madrid. Grupo muy

querido también en Sevilla, ciudad
esta que lleva desde hoce dos afos
organizando los festivales mas avan-
zados y mas puestos al dia en Espa-
fia. No sé quiénes son los organiza-
dores pero desde aqui mi mas cor
dial  enhorabuena  por  su
rogramacion de jazz, y eso que yo
Ee sido poco sevillista : par ejemplo,
en flamenco he considerado -y consi-
dero- que la ciudad que mas genios
ha dogo ha sido Jerez de la Frontera
aunque haya habido ofros sitios que
fombién los hayan tenido, entre ecﬁlos
Sevilla.

FLAMENCO
Enrique MORENTE_."OMEGA"

(distr. por Karonte). En colaboracion
con otros artistas, inclusive con un
grupo de rock , Morente nos ofrece
un disco que se sale del flamenco;
podriamos decir que lo que tiene es
"caracter lamenco”. Es un homenaje
a Federico GARCIA LORCA y a leo
nard COHEN. Imprescindible. W



JUNTO CON Nacha Pop (de los
cuales os escribiremos algo ofro dia),
son el gran grupo espaiol de los afios
ochenta, contando con la ventaja
sobre Nacha de resultar mas contem-
poraneos e innovadores y, de este
modo, gozar de un incondicional
apoyo de la critica especializada en
pleno.

la modélica historia de Radio Futu-
ra tiene dos efapas muy claramente
diferenciadas: la que va
hasta la edicién de su pri-
mer disco y la ofra. Empe-
cemos por el principio.

la irrupcion del punk y de
la nueva ola sorprende a
Santiago Auserdn en Paris,
donde estudia Filosofia en la
universidad de la Sorbona.
De vuelta a Madrid, a media-
dos del 77, Santiago se
encuenfra con una incipiente
escena musical y monta Cora-
zones Automdticos, junto a su |
hermano y o sus respectivas
companeras sentimentales. No
se lrata de un grupo de misica,
sino de un sesudo y habitual-
mente afinado equipo periodis-
ico, que publica con frecuencia
en las paginas de Disco-
Express, practicamente la Onica
revista decente que se publicaba
por aquellas fechas.

Mientras tanto, Herminio
Molero, un pintor con cierta experien-
cia musicof y personaje habitual de
los anuncios de la tele, anda metido
en un exfraiio proyecto de orquesfa
pop a sueldo de ?/o compania CBS
(hoy Sony). Una entrevista a herminio
reorizodo por Kiko Rivas, relacionado
con los Corazones Automdticos, sirve
para poner en contacto a Herminio vy
con los hermanos Auserén. Salta la
chispa y surge la idea de montar un
grupo. En un principio —finales del 78-
pasa por Orquesta Futurama [que sl
se llamaba ej grupo] medio Madrid:
antiguos miembros de grupos como
Formula V o Aguaviva, miembros de

Recomignda

Kaka de Luxe y de Alaska & los Pego-
moides o futuras componentes de las
Chinas. El supergrupo es una peque-
fa locura, de modo que la cosa se va
al traste para, unos meses después,
volver a empezar con Santiago (voz y
guitarra), Luis (bajo), Enrique (guitarra),
Javier (coros & caja de ritmos) y Her-
minio (sintetizador).
la cosa empieza a rodar a

| fina-

les del 79, cuando se producen
sus primeras actuaciones, gracias a
las cuales consiguen que Hispavox se
interese por ellos y les proponga la
grabacion de un primer album. El
disco se graba en enero del 80, e
Hispavox prepara un lanzamiento por
todo lo alto, incluyendo la participa-
cién de Radio Futura en un recopilato-
rio para Fans en el que comparten
vinilo Pedro Marin, Leif Garret y ofros
afamados artistas; la inefable actua-
cién dominical en el Gran Musical de
la cadena SER; y la actuacién como
teloneros de Elvis Costello en su con-
cierto de Badalona. Radio Futura, que
hasta ese momento era uno deios
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RADIO FUTURA |

paradigmas de la moderidad son
tachados de oporfunistas y vendidos.
Su disco de debut, Mbsica
moderna, es en cualquier caso,
una chispeante coleccién de cancio-
nes descarada y refrescantemente
pop, adornadas con los extrafios efec-
tos del sintetizador de Herminioc e
impulsadas por la peculiar y atractiva
voz de Santiago Auserdn.
Como primer single apare-
ce “Enamorado de la moda
juvenil”, una fantéstica can-
cién que ademas resulta
enormemente comercial. la
| maquinaria multinacional
sigue funcionando vy ellos se
convierten, casi de la noche
a la manana, en auténticas
esirellas, apareciendo cons-
tantemente en television (en
el programa Imagenes de
POFOPHG Chamorro, si no
recordamos mal), ocupan-
do las portadas de las
revistas y haciendo giras
como locos llenando todo
tipo de locales.
El grupo se encuentra,
sin embargo, metido de
llenc en una historia que
tampoco resulta tan facil
4 de digerir: viven bien de

gira, duermen en buenos
hoteles y cenan en restaurantes caros,
pero el ritmo es frenético y Herminio y
Javier no ven las cosas demasiado cla-
ras. Ademas después de la gira de lan-
zamiento del disco —del que venden
casi 25.000 copias, lo que no conven-
cié a Hispavox- el dinero escasea.

En lo musical, no hay que pasar
por alto la edicién de un seguncﬁo sin-
gle, una fantastica version de Marc
Bolan rebautizada como “Divina” y
dedicada a Olvido Alaska. lo mejor
del single, a pesar de todo es la cara
b. Se trata de “Interferencias” y, aun-
que pertenece a las sesiones del
album, apunia ya al repertorio mas
maduro y solido del grupo. Una joya
de incalculable valor.



LIBROS

BERNARDO
G. PaLacios

EL LIBRO DE BIT

NABOKOV, VLADIMIR.
LoLITA.

Lolita, light of my life, fire of
my loins. My sin, my soul. lo-
' lee-ta: the tip of the tongue
\ l taking a trip of three steps
% VLADIMIR NABOKOV down the palate to tap, at

T4 three, on the teeth, lo. lee.
LOLITH
I | She was Lo, plain Lo, in the

morning, standing four feet ten
in one sock. She was lola in
slacks. She was Dolly at school. She was Dolores on the
dotted line. But in my arms she was always Lolita.

( Lolita, luz de mi vida, fuego de mis entrafias. Pecado
mio, alma mia. lodia: la punta de la lengua emprende
un viaje de tres pasos deSffe el borde pora apoyarse, en
| el tercero, en el borde de los dientes. lo.Li.Ta.
| Era lo, sencillamente lo, por la mafiana, un metro cua-
renta y ocho de estatura con pies descalzos. Era lola con

Kanes‘ Era Dolly en la escuelo. Era Dolores cuando

Trad.

2\

anta
ﬁrmobo. Pero en mis brazos era siempre lolita.
| E.Tejedor |
El apabullante y conocido comienzo de la mejor nove-
la del escritor ruso-americano Vladimir Nabokov nos pre-
| para para uno de los libros més inquietantes, repudiados
y admirados del siglo que acaba.

Nabokov, novelista, poeta, profesor, traductor y amante
de las mariposas, nacié hace cien afios en San Petersbur-
go en una familia aristocratica, su abuelo fue ministro de Jus-
ticia en gobiernos de los zares Alejandro Il y Alejandro |lII.
En 1919 su familia, por la revolucién rusa, emigréd a Alema-
nia, él y su hermano fueron a completar su ?ormoci(')m a
Inglaterra. En Cambridge empezé estudiando zoologia,

para acabar especializandose en literatura francesa y rusa.

De wuelta a Berlin, Nabokov para ganarse el pan, se
dedicé a dar closes de inglés, francés, boxeo, tenis v pro-
sodia. El plan de estudio de Cambridge, por lo que se
ve, era muy completito. Sus primeras obras, escritas en
ruso, no fueron muy exitosas.

Hacia 1940 se desplazé o Estados Unidos, para dar
clases de literatura en Wellesley y Cornell.  Sus clases fue-
ron reconstruidas por uno de sus alumnos vy estén publica-
das, vib Ediciones B, en tres tomos dedicados a la literatu-
ra europea | Austen, Dickens, Flaubert, Stevenson, Proust,
Katka y Joyce |, rusa | Gégol, Tolstoi, Gorki, Dostoyevski,
Chéjov ..) y un curso sobre el Quijote. En 1945 se nacio-
nalizé estadounidense.

Su decimoséptima novela, lolita (1955), empieza,
como Don Quijote, con un editor poniendo a disposicion
del lector un manuscrito que ha llegado a sus manos con
una pelicién de publicacién. Escrito por Humbert Hum-
bert, muerto en la prisién poco tiempo antes de iniciarse
su proceso. Su obsesion son las ninfulas @ “Entre los nueve
y los catorce afios, surgen doncellas que revelan ... su
verdadera naturaleza, no humana, sino ninfica [ o sea
demoniaca) proponge llamar ninfulas a esas crioturas
escogidas” . Afortunadamente el polémico tema del libro
no ha logrado oculiar sus cualidades literarias v el paso
del tiempo le ha colocado como uno de los clésicos de
nuestro siglo

Stanley Kubric, con guidn de Nabokov, la llevé al cine
en 1962 rodandola en Inglaterra por temor a la censura
norteamericana. la reciente pelicula de Adrian lyne, de
1998, no alcanzé el nivel de lo primera. En ambas reali-
zaciones, por razones obvias (32) Lolita aparece con
unos afios afadidos respecto a la protagonista de la
novela.

En 1969 publicé Ada su novela mas voluminosa, una

arodia de las crénicas familiares en la que mezcla ruso,
ﬁoncés y ingles. la creacion de un mundo particular a la
manera del Sefor de los Anillos de Tolkien.
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F S 'l G l-\ Editorial Mir - MATEMATICAS
Rubifios I
1860. I1SBN A
84-8041- Cam
066-3.
Madrid

o 1995, PRt T

ENCICLOPEDIA |

Editorial Mir - los libros de la Editora MIR dedi-
Rubifios cados a la ciencias han gozado de
1860. ISBN un reconocido prestigio. Estas dos
84-8041-020- obras monumentales, dedicadas a
5 Madrid las matematicas y la fisica , retnen,
1003 a la manera de diccionario, riguro-

sos arficulos dedicados a los concep-
tos mas avanzados de ambas mate-

|
|

Projorov A.M. (DIr.) Diccio-
NARIO ENCICLOPEDICO DE FISICA.

VINOGRADOV LM. ( DIR. ) Dic-
CIONARIO DE LAS MATEMATICAS.
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