Especial

El Campus Virtual, motor de
comunidades virtuales para la

educacion

ANTECEDENTES

la Universidad Oberta de Catalun-
ya es una universidad creada en
1995 bajo el impulso de la Generali-
tat de Catalunya, para ofrecer educa-
cién superior a distancia. Al disefiar el
modelo educativo de la UOC, se tubo
el gran acierto de ufilizar a fondo las
potencialidades que, en su momento,
auguraban las nuevas tecnologias v,
muy especialmente, Internet y el multi-
media.

El modelo educativo de la Universi-
dad Oberta de Catalunya parte de la
premisa que el estudiante aprenda.
Con este fin, el objetivo es poner a
disposicién del participante todos los
servicios administrativos, materiales
docentes, tutoria y facilidades de
acceso a fuentes bibliogréficas y
recursos para que el aprendizaje
tenga lugar, independientemente de
la hora dqe| dia o del lugar de estudio
escogido [desde casa, el frabajo o en
ruta).

Es importante destacar que el pabli-
co objefivo de la UOC lo constituyen
ciudadanos con necesidad de acce-
der a una segunda titulacion, especia-
lizacién en un campo determinado o
accesc a conocimienios y habilidades
de otro disciplina. En segundo lugar,
ciudadanos que, fruto de tener su resi-

58

dencia fuera de los centros urbanos,
tengan dificullad para acceder a una
oferta universitaria de calidad. Y,
finalmente, personas discapacitadas
para las cuales asistir regularmente a
clase constituye una ardua tarea. Esto
elementos configuran una base de
estudiantes que responderia al siguien-
te perfil: adulto, entre 25 y 35 afos,

casado y con trabajo.

El éxito obtenido por la universidad
hasta la fecha ha permitido extender
el modelo a ofros campos de la for-
macién y la educacién, utilizando el
modelo de formacion no presencial.
De esta manera, la UOC desarrolla
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y formacion
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actualmente un papel activo en los
campos de formacion de postgrado,
formacién continuada, formacion en
lo empresa y formacion abierta al
gran publico, con mas de 10.000
estudiantes y un centenar de empresas
e instituciones de toda Espafa que
avalan el sistema.

EL CAMPUS VIRTUAL

la Universidad Oberta de Catalun-
ya basa su modelo educativo en el
uso infensivo de las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones. El
concepto de Campus Virtual  respon-
de al hecho que se ponen a disposi-
cion de la comunidad universitaria
todos los servicios e informacion que
podrian encontrarse en el campus de
cualquier universidad pero, en este
caso, estan residentes en servidores y
son ofrecidos telematicamente.

Desde un punto de vista de red, el
Campus Virtual de la UOC se compor
ne de los siguientes elementos:

* la plataforma servidor
* la red de comunicaciones
¢ £l punto de trabajo

la plataforma servider ofrece la fun-
cionalidad del Campus Virtual de la
UOC. Provee de conectividad y servi-
cios a profesores, estudiantes y perso-
nal de gestién de la universidad.



Desde el punto de vista del usuario
final, la plataforma final es un emplo-
zamiento Internet, al que se accede
fras superar con éxito la entrada de
una clave de acceso, y que esta com-

puesto por un conjunto de paginas
HTML, lo mayoria de ellas creadas
dinémicamente.
la red de comunicaciones es el ele-
mento imprescindible para permitir
ve la comunidad UOC sea distribui-
30 y pueda acceder a fodos los servi-
cios educativos, sea cual sea su ubi-
cacién geogrdfica, y gracias o la ubk-
cuidad de Internet, en el planetal.
Para el caso espafiol y con el molivo
de garantizar una minima calidad de
servicio, los usuarios son invitados a
acceder a través de un proveedor de
servicios IP, por ejemplo INFOVIA.
Finalmente la plataforma cliente,
compuesta por un ordenador personal
conectado a la red mediante modem.
la filosofia de la plataforma cliente es
que sea thinclient, de forma que con
un navegador Infernet pueda acceder-
se y trabajar en el Campus Virtual sin
necesidad de realizar instalaciones de
software previas.

LA PLATAFORMA SERVIDOR
“AuLa PISTA”

Con motivo de la accién PISTA de
la Secretaria General de Comunica-
ciones, se ha realizado una platafor-
ma de teleeducacion de libre distribu-
cién que reproduce los servicios nece-

sarios para crear y gestionar comuni-

dades virtuales para la formacion y la

educacién.
AULA PISTA permite:

e Facilitar la difusién de una oferta
educativa flexible y abierta.

e Permitir la creacion y imparticion de
programas de formacién.

* Agilizar la gestion y monitorizacion
de la formacién no presencial.

® Fomentar la parficipacién y motiva-
cién de los estudiantes en los cur-
sos y actividades formativas.

AULA PISTA presenta las siguientes
funcionalidades
e Clave de acceso Onica a todas las
aplicaciones. los usuarios solo se
icfeniificorén una vez, mediante la
infroducciéon de una clave de acce
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so comin a fodas las aplicaciones
integradas en AULA PISTA.
Seguridad. AULA PISTA garantiza y
controla el acceso exclusivo de los
usuarios previamente regisrrodos en
el enfomo, asegura la confidenciali-
dad de las claves de acceso y de
la informacién intercambiada entre
los miembros de la comunidad vir-
tual y, finalmente, restringe el acce-
so a deferminadas dareas o funcio-
nalidades del entorno segin una
tabla de privilegios de usuario pre-
definida.

Integrabilidad de aplicaciones para
la formacién y la educacién. La
arquitectura de software de AULA
PISTA es abierta y cumple con los
estndares de Internet con el fin de
facilitar al maximo la evolucién y
mejora de sus aplicaciones. La inte-
grabilidad de aplicaciones de ter-
ceros viene garantizada por una
API piblica (Applications Program-
ming Interface), que define las inte-
racciones enlre las diversas aplico-
ciones que constituyen AULA PISTA.
Interfaz gréfica de usuario comin.
la interfaz de usuario unifica las
diferentes aplicaciones de AULA
PISTA para que el usuario fenga la
sensacion de trabajar con una
onica aplicacién. De esta forma, se
facilita la coherencia, sencillez,
manejo y aprendizaje de la plata-
forma AULA PISTA.

Entorno escalable y robusto. AULA
PISTA es un entorno capaz de
soportar la operativa que supone
una amplia oferta en formacion
(cursos, asignaturas y médulos) y
sus correspondientes usuarios [estu-
diantes, tormadores, gestores y
coordinadores). AULA PISTA puede
registrar del orden de miles de
usuarios y soportar un nivel de con-
currencia del 10% de conexiones
ininterrumpidamente, 24 horas al
dia, 7 dias por semana.



® Punto de trabajo de bajas presta-
ciones. El punto de trabajo de
AULA PISTA es un ordenador perso-
nal con acceso a Internet y softwa-
re de navegacién Internet instala-
do.

AULA PISTA esta compuesta por los
siguientes componentes

* Mensajeria electrénica. Gestor de
correspondencia electronica recibi-
da vy emitida fanto en el entorno de
AULA PISTA como en Internet.

* Disco compartido. Gestor para la
comparticion de ficheros entre la
comunidad de usuarios del entor-
no.

* Administrador. Gestor del enforno
AULA PISTA en lo que se refiere a
altas, bajas, modificaciones y privi-
legios de los usuarios registrados.

* Gestor de Contenidos. Herramienta
para la clasificacién, mantenimien-
to y actualizacién de los conteni-
dos de AULA PISTA.

* Catalogo de ofertas formativas.
Herramienta de bisqueda de cur-
sos y aclividades formativas por cri-
terios preestablecidos.

® Bolsa de trabojo. Herramienta de
busqueda de ofertas de empleo
por criterios preestablecidos.

e Gestor de publicaciones. Herra-
mienta de almacenamiento y bis-
queda de documentos electrénicos
por criterios preestablecidos.

¢ Aplicaciones de frabajo cooperati-
vo sobre IP. Integracién de aplica-
ciones de terceros para la genera-
cion de equipos de trabajo %acien-
do posible establecer didlogos en
tiempo real [on-line), servicio de
videoconferencia y comparticién
de aplicaciones. Entre las aplica-
ciones evaluadas y certificadas
para su funcionamiento correcto en
AULA PISTA, se encuentran: CHAT
para diglogos en tiempo real,
White Pine CU-SeeMe, Microsoft
NETMeeting.

* Herramientas de aufor para confe-
nidos educativos. SeFeccién de
aplicaciones para la autoria y edi-
cion de contenidos educativos (fex-
tos, casos, simuladores, mapas,
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Requerimientos hardware, software y de conexion

Servidor
AULA PISTA

=
1 Mbps
3 —
CIR 156 Kips

Platatorms 5 UN Solaris
BBOD Orxcie

Furto da frabajo
uguario AULA FISTA

— @
Minmao 78 Kbps

PC Pentium
5.0 Windows 95
Soflware de navegueién Dlernel

Requerimientos del Sistema Servidor
(Sistema dimensionado para 500 usuarios nominales)

Hardware:

- Servidor minimo: SUN Ultra Sparc 2, 2 procesadores 300 MHz, 256 Mb RAM, 16

Gb HD.
Software:

- Sisema Operativa (S.0.) SUN Solaris ver. 5.1
- Gestor de Base de Datos (BBDD) Oracle Server 7.2
- Servidor Web: Netscape Enterprise Server 3.0

Comunicaciones:

* Conexion a la red piblica de datos IP con una capacidad minima de 2 Mbits

Requerimientos del Sistema Cliente

- Ordenador personal PC Pentium, 32 Mb RAM, 1,2 Gb HD, CDRom 4x. Recomen-

dable kit Multimedia.
- 5.0. Windows @5

- Software de navegacion [Netscape Navigator, Communicator o Microsolt Infernet

Explorer),

ejercicios de autoevaluacion, et
en formato multimedia.

® Servidor/cliente para video y

audio. Cumple la funcién de facil-
tar la descarga de contenidos
audiovisuales desde el servidor de
AULA PISTA al punto de trabajo del
usuario. AULA PISTA certifica la
integrabilidad de las siguientes
soluciones streaming de oﬁos pres-
taciones: Microsoft NetShow, IBM
BAMBA y Progressive Networks
RealVideo.

e Cliente Z39/50. Inte(];rocién de

una aplicacién que facilite el acce-
s0 a bibliotecas y fondos documen-
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tales bajo el protocolo esténdar
239/50. la aplicacién integrada
por defecto es el cliente 239/50
en espafiol de lfigenia.
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