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Es una realidad que la regulacién de las telecomunicaciones rodea nuestro entorno en cualquiera de las
dreas de actividad de nuestra profesién. Conscientes de su relevancia, las Juntas del COIT/AEIT han
impulsado la creacién de un Grupo de Regulacién de las Telecomunicaciones (GRETEL), dentro de las
actividades del Comité de Estrategias. El GRETEL ha recibide la misién de acercar este tema a nuestro
colectivo, iniciando un debate sobre los temas principales de la regulacién en nuestro pais. Con este

objetivo la revista BIT ha creado una seccién fija en la que se iréan tratando diversos aspecfos concretos.

n los Gltimos tiempos estamos
empezando a familiarizarnos con
la regulaciéon de nuestro sector y
nos hemos acostumbrado a escu-
char términos como intercone-
xién, numeracion, atribucién de
especiro o posiciones dominan-
tes. Basta con coger cualquier perié-
dico v podremos exfraer al menos un
par Je noticias diarias sobre temas
regulatorios, que ademas estan en
boca de la gente de la calle. Distintos
agentes con infereses en nuestro sec-
tor se estan posicionando en materia
regulatoria, en un debate en el que
como ingenieros de felecomunicacion
tenemos mucho que aportar y en un
terreno que no debemos dejarnos
arrebatar. El tema es novedoso v
desde el GRETEL queremos participar
activamente, aungue la presencia de
nuestros profesionales en este campo
es tradicional. Nuestra profesion
puede y debe abrirse paso en este
terreno, asentando y ampliando la
osicidén que ya gozaba, y la mejor
E;)rmo de comenzar es, desde luego,
ampliando nuestra formacién.
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Haciendo historia, hasta hace
oco habia mas bien poco que regu-
Er; un monopolio en gestion indirecta
en los servicios basicos, ofro Monopo-
lio en gestion directa en los servicios
de difusion de sefiales de TV y radio,
las licencias de telefonia movil y algu-
nas autorizaciones en servicios de
valor afadido. Aln nos queda un resi-
duo de esta época; el que induce a
algunos a identificar legislacion con
regulacion, soslayando el caracter
esencialmente dinémico de los merca-
dos vy de las tecnologias del hipersec-
for de la informacién y las comunica-
ciones, en el que las leyes muchas
veces quedan sobrepasadas por la
realidad. Hasta fechas recientes, la
regulacion ha sido un terreno en el
que sélo percibiamos sus facetas
legales y administrativas. Todo lo que
se conocia sobre regulacién era lo
ublicado en el BOE en forma de
Eeyes o reglamentos y la vigilancia de
su aplicacién por parte de?@ DCTel.
Con las ltimas actuaciones en el
sector de las telecomunicaciones que
persiguen la intfroduccién de compe-
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tencia efectiva en los servicios basicos
y en las infraestructuras, la regulacién
comienza a tener un papel profagonis-
ta: facilitar la entrada a los nuevos
operadores, sin penalizar a los opera-
dores establecidos, mediante el esta-
blecimiento de un entorno de libre
competencia. En un contexto de libe-
ralizacion, los actuaciones regulatorias
son promovidas por el propio merca-
do. la regulacién pone las reglas del
juego a un mercado con legitimos inte-
reses enfrentados. La regulacién no
consiste en aplicar leyes; la regulacion
se hace mediante la anticipacién a los
acontecimientos y el didlogo con los
agentes.

El juego estd protagonizado por
operadores establecidos que parten
con posiciones dominantes debido o
su anferior posicién exclusiva en el
mercado. Por operadores entrantes
que se forman a partir de operadores
foréneos, enfidades financieras, agen-
tes procedentes de ofros sectores que
disponen de infraestructuras y soligez
financiera, e incluso empresas crea-
das "ad hoc” por los poderes pib
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cos de las Comunidades Auténomas.
Por proveedores de aplicaciones y ser-
vicios que dan valor afiadido sobre
las infraestructuras de los operadores.
Por los usuarios que demandan servi-
cios universales, baratos y diversos -
usuarios residenciales- y nuevos servi-
cios cada vez mds sofisticados que
les permitan competir en su esfera de
actividad econdmica usuarios de
negocios-. Por la industria, fabricante
y comercializadora que desarrolla y
suministra los equipamientos. Y, por
fin, las Guioriacdes reguladoras
(Ministerio de Fomento, CMT, Comu-
nidades Auténomas, efc. que estructu-
ran y actian de arbitros de estas pie-
zas en movimiento.

En la actualidad, lo estrategia de
los operadores, y en consecuencia la
de sus clientes y suministradores, estd
cada vez mas condicionadas por la
regulacion. Hoy cualquiera de las
empresas con infenciones de entrar en
algin mercado, estudia la regulacién
y define las ventanas de oportunidad
dénde centrar su estralegia competiti-
va. En este sentido, conocer la dimen-
sién y estructura de los mercados,
analizar la clasificacién de servicios y
sus reglamentos y conocer los marge-
nes de actuacién que permite la regu-
lacién existente, son valores indispen-
sables para planear nuevos negocios.

la regulacién de las telecomunica-
ciones es dindmica, en tanto y en
cuanto lo es la fecnologia, motor del
desarrollo de nuevos servicios, el capi-
tal, que busca invertir en aquellos sec-

fores mas rentables, y la estrategia de
las operadores, cada vez mas globa-
les que estén allé dénde haya un
cliente que captar sin importar las fron-
feras.

Ante el rapido cambio tecnologico,
poco se puede hacer que no sea
aprovechar las oportunidades que
oﬁece, antes que rendirse a la eviden-
cia demasiado tarde. la convergencia
tecnolégica y la aceleracién de la
difusién de las innovaciones son una
realidad que hay que gestionar en
conjuncion con el resto ge elementos
iuriéicos, econdmicos y politicos que
conlleva la regulacién de una activi-
dad productiva tan estratégica para el
resto de los sectores econdmicos
como son las telecomunicaciones.

Nuesiro sector es altamente infensi-
vo en capital, por lo que hay que
disefiar un marco que ?ovorezco la
atraccién de copiicﬂes, Para ello, el
disefio de la estrategia de entrada,
salida y actuacion &ge los agentes vy
las obligaciones técnico-econémicas
que se ?e imponen a los operadores
son la herramienta con que cuenta el
regulador para favorecer el desarrollo
de los mercados. Las tres misiones fun-
damentales de los érganos regula-
dores en este ambito son: asegurar la
estructura eficiente de los mercados,
vigilar la competencia efectiva entre
agentes y actuar de érbitro en los ine-
vitables conflictos.

En la figura se recogen alguna de
las principales tareas que compete a
la regulacién. Son, sin duda, activide-
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des complejas que exigen un “know
how" multidisciplinar con un fuerte
componente técnico-econdmico y nor
mativo. Una regulacién eficiente pasa
por un conocimiento profundo derjsec-
tor de las telecomunicaciones en
todas sus dimensiones: tecnolégicas,
econodmicas, juridicas y politicas.

El poder politico cﬁe eria adoptar
un papel neutral, ante los agentes y
las tecnologias, que no altere el curso
de los acontecimientos mas alld de los
objetivos politicos que se fracen: servi-
cio universal, politica de gestién de
los recursos escasos, en un contexto
de multiplicidad competencial entre
Administraciones locales, autonémi-
cas, central y comunitaria. En manos
del legislador esta la definicién de las
funciones arbitrales de las comisiones
requladoras independientes.

Desde su posicién, el GRETEL apor-
fara su visién sobre la regulacion, una
vision cuyo valor principal se encuen-
fra en su “saber hacer” y en su capa-
cidad de infegracion de los aspectos
técno-econdmicos y normativo, deriva-
dos de su confaclo cotidiano con el
sector a lo largo de muchos afios. El
objetivo que buscamos es doble, de
un lado contribuir al conocimiento
general sobre la regulacion y manifes-
far nuestra posicién en los diferentes
temas que se vayan sometiendo a
debate piblico y por ofro lado, ani-
mar a los ingenieros de telecomunica-
cién a que aprovechen esta oporiuni-
dad para amplior los horizontes de
nuestra profesion. B
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