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LAS TELECOMUNICACIONES Y EL AGUA

Durante los dias 5y 6 de Mayo pasados se han
‘elebrado unas jornadas internacional
“Sistemas de Comunicaciones en Companias de
Distribucion de Agua” en la sede del Canal de Isa
bel 11, en Madrid, organizadas por el Comité Perma-
nente de Instrumentacion Control y Automatiz:

cion de la Asociacion Internacional de Companias
de Agua (IWSA) y la Asociacion Espanola de Abas-
tecimiento y Saneamiento (AEAS).

Es indudable que el sector del agua se
convirtiendo en algo de creciente inte
pasos agigantados. Las causas son varias

En primer lugar se encuentra una intima rela-
cién entre medio ambiente, recursos, deman-




MONOGRAFICO-

das, calidad, costes y precio. Por otra parte,
aunque el agua es un bien renovable, bisica-
mente “cae del cielo”, no se puede conocer con
precision cuidndo ni dénde ni en qué cantidad
lo hara, puesto que no existen predicciones cli-
matologicas a medio y largo plazo. De todos es
conocido el reciente periodo de sequia grave
que, afortunadamente, parece haber concluido.
Uno de los efectos de tal sequia ha sido sensibi-
lizar a los ciudadanos con respecto a las cosas
del agua, y al mismo tiempo las propias empre-
sas de distribucion se han visto obligadas a rea-
lizar grandes esfuerzos tecnologicos, de gestion
y de inversion.

Las principales tareas para garantizar una
continuidad en el suministro de agua en el futu-
ro, en cantidad y calidad suficientes, consisten
en optimizar la gestion e influir en la racionali-
zacion del consumo.

La necesidad de optimizar la planificacion y
el proceso del agua asi como racionalizar su
uso, unido a la mayor exigencia de calidad en el
servicio por parte de los usuarios hace que la
gestion en las companias de distribucion de
agua sea cada vez mas compleja y con elevadas
exigencias de eficacia. Esto implica unas necesi-
dades de telecomunicaciones de todo tipo den-
tro de la empresa, fundamentalmente por el
hecho de que la actividad del agua supone casi
siempre unas infraestructuras dispersas que
abarcan una extension geografica importante.

La relevancia y significado de las telecomuni-
caciones en el mundo del agua ya no se refiere
Gnicamente a las propias infraestructuras y
redes para aplicaciones fijas y méviles de que se
dispone. El grupo formado por el Canal de Isa-
bel II (51% en la zona 1 y 10% en zona 6),
Union Fenosa (39% en zona 1y 85% en zona 6),
Sistelcom-Telemensaje ( 10% en zona 1 y 5% en
zona 6) se presento al concurso de telefonia
trunking en dos zonas. La zona 1 que compren-
de Madrid y Guadalajara y la zona 6 de La Coru-
na-Santiago. Recientemente la Direccion Gene-
ral de Telecomunicaciones ha resuelto el con-
curso otorgando a este grupo una concesion en
cada zona a la que se presento.

EL CANAL DE ISABEL If

El Canal de Isabel II (CYID) fue fundado en
1851, abastece de agua a la capital y a 115
municipios de la Comunidad de Madrid, con
una poblacion 4.7 millones de habitantes y
8.000 Km? de drea de operacion. Ademas realiza
otras actividades tales como la depuracion de
aguas residuales y la producciéon de energia
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eléctrica. Desde el punto de vista nacional es la
mayor empresa regional en su actividad, ocu-
pando un lugar prominente en el campo inter-
nacional.

La infraestructura estd formada por 15 embal-
ses que suponen una capacidad de 961 Hm?, 20
depésitos con més 2.600.000 m? de capacidad,
11 estaciones de tratamiento, 17 estaciones de
bombeo con 45 MWatios instalados, 497 Km de
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grandes conducciones, 5.900 Km de tuberias en
redes de distribucion, 86 pozos, 44 estaciones
depuradoras de aguas residuales, y 7 minicen-
trales eléctricas con 41'3 MWatios.

La plantilla la componen cerca de 2.000 per-
sonas v el volumen de facturacion es del orden
de 30.000 millones de pesetas anuales

SISTEMA GENERAL DE TELECOMUNICACIONES

Las telecomunicaciones en la empresa
comienzan en 1881 con la implantacién de un
servicio telefénico entre puntos separados 69
Km, experimentan un importante avance a par-
tir de 1969 con radiotelefonia mévil convencio-
nal, v en 1975 con los inicios del Sistema de
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Telecontrol, siendo a finales de la década de los
80 cuando la empresa ve clara la necesidad y
apuesta por un sistema de telecomunicaciones
integrado, de caricter general, moderno, sufi-
cientemente dimensionado y con futuro. En
1991 se puso en funcionamiento el actual Siste-
ma General de Telecomunicaciones del Canal
de Isabel II, cuyo coste ha sido cercano a los
2.000 millones de pesetas.

Dicho sistema consta de una red troncal com-
puesta por cinco anillos de tramas de 2 Mb/s.
Dichos anillos abarcan pricticamente toda la
region de la Comunidad de Madrid conectando
47 puntos importantes del CYII; los cinco ani-
llos coinciden en las Oficinas Centrales del CYII
en Madrid desde donde se realizan las labores
de supervision de la red y organizacion del
mantenimiento.

Los anillos se componen de enlaces alquila-
dos a Telefénica y por enlaces propios de radio
en microondas vy fibra 6ptica.

Existen 37 estaciones secundarias que se
conectan con estaciones pertenecientes a la red
troncal a través de enlaces de UHF mono y mul-
ticanal.

Los servicios que soporta el SGC son:

— Sistema de Telecontrol. Consistente en un
Centro Principal de Control (CPC) que
recibe informacién de mas de 2.000 sen-
sores de magnitudes hidraulicas, mecini-
cas eléctricas, y quimicas conectados a
mds de 70 automatas programables. Los
sensores se concentran en puntos ubica-
dos por toda la Comunidad de Madrid
tales como embalses, depositos, canales,
estaciones de bombeo, arterias, estaciones
de tratamiento, minicentrales eléctricas y
estaciones de andlisis on-line de calidad
de agua. Dependiendo del tipo, los senso-
res pueden proporcionar una indicacion
de abierto-cerrado o bien una senal ana-
l6gica dentro del rango de 4 a 20 mA
cuyo destino es un autdémata programa-
ble. Los autématas programables se
encuentran conectados al autdomata maes-
tro, a través del sistema de telecomunica-
ciones, quien los interroga de forma cicli-
ca.

—-Sistema de Telecomunicaciones Fijas.
Compuesta por una central teleféonica
digital principal de 2.500 lineas de capaci-
dad mixima y 40 centrales digitales de
hasta 50 lineas. Actualmente, el nimero
de aparatos terminales telefénicos instala-
dos super los 1.300. Periddicamente se
realizan andlisis estadisticos de trafico e
informacién de costos mediante progra-
mas informéticos propios.
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— Transmision de datos. Conexion de termi-
nales de los centros de trabajo y las ofici-
nas comerciales con el Ordenador Central
situado en las Oficinas Centrales, para
labores administrativas y de gestion.

— Sistema de Telecomunicaciones Moviles.

La configuracion en anillo de la red troncal
permite que las comunicaciones se mantengan
ain en el caso de cortes de enlaces o averias
graves, realizindose de manera automadtica los
enrutamientos adecuados.

Todas las estaciones disponen de un Sistema
de Alimentacion Asegurada que permite una
autonomia de mds de 24 horas, ademis de un
conjunto de alarmas y telemandos.

SISTEMA DE TELECOMUNICACIONES MOVILES

El Sistema de Telecomunicaciones Moviles es
un trunking MPT1327 daplex que, con 12 esta-
ciones base vy 42 canales en la banda de 417
Mhz, da servicio a 479 moviles de la compania
con cobertura de la prictica totalidad de la
Comunidad de Madrid. La red troncal conecta
los canales de las estaciones bases con el con-
trolador del sistema en Madrid.

Los terminales son todos diplex y pueden
ser fijos o transportables. Los primeros dispo-
nen de avisadores para el caso de que el usua-
rio se aleje del vehiculo.

En el CYTI la telefonia fija y moévil se encuen-
tra completamente integrada. La interconexion
entre ambos sistemas, la caracteristica daplex
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del Sistema Movil, y el plan de numeracion exis-
tente, permite que los usuarios realizen comuni-
caciones vocales independientemente de que el
origen o destino sea un terminal mévil o un
teléfono fijo.
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A partir de los datos proporcionados por el con-
trolador del sistema se han desarrollado una serie
de programas informdticos propios mediante los
cuales se realizan andlisis estadisticos del trifico y
sus caracteristicas relevantes. Dichos andlisis se
efectiian para periodos diarios, semanales, men-
suales, y plurimensuales, permitiendo controlar el
servicio prestado al usuario, la evolucion del trifi-
co y la optimizacién de recursos.

SUPERVISION Y MANTENIMIENTO

El Sistema de Supervision consta de dos
ordenadores conectados constantemente con
todos los elementos de las estaciones de la red.
Este sistema permite la configuracion de todos

los equipos, la transmision automdtica de alar-
mas de funcionamiento de los mismos v la reali-
zacion de operaciones de prueba y medida para
las labores de mantenimiento, todo ello desde
el centro de control de comunicaciones en
Madrid. Ademds también se gestionan un gran
nimero de alarmas externas a los equipos. Este
sistema es atendido 24 horas al dia.

Una de las actividades mds importantes sobre
el Sistema de Telecomunicaciones lo constitu-
yen las labores de mantenimiento tanto correcti-
vo como preventivo, que se llevan a cabo con
medios propios. Un servicio de retén atiende las
incidencias graves que ocurran fuera de la jor-
nada normal de trabajo, los técnicos de guardia
de este servicio dialogan con el Sistema de
Supervision desde sus propios domicilios a tra-
vés de la red telefonica conmutada.

Juan Ignacio Zubizarreta, [ngeniero de
Telecomunicacion por la Universidad
Politécnica de Madrid (1985). Desde 1985
hasta 19589 trabeja en I+D en Electronica
ENSA. Desde 1989 es Jefe de la Division de
Comunicaciones del Canal de Isabel 1l, tiene
la responsabilidad de la instalacion,
explotacion y mantenimiento de los Sistemas
de Comunicaciones y Telecontrol.




