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La normalizacion, el onico
camino

e¢ José Francisco Rodriguez Catiete

El objetivo que se persigue con este articulo es exponer la situacién actual de la normalizacion en
cuanto a las Tecnologias de la Informacion se refiere. Es importante aclarar que, respecto a
organizaciones de normalizacion, bay que diferenciar lo que es el Area de Telefonia,
tradicionalmente dominada por los monopolios, de lo que es el Area de Tecnologias de la
Informacion de la que se encargan los organismos de normalizacién ISO/IEC a nivel mundial y
CEN/CENELEC a nivel europeo. El presente articulo se refiere a esta segunda.

Cuando surgié la microinformatica se inici6 dominaron sobre algunos productos técnica-
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“Debido a la gran
velocidad con que
evolucionaba el
mercado, las
organizaciones de
normalizacion se
encontraban con
dificultades para
elaborar
estandares tan
rapido, por lo que
muchas veces se
tenian que limitar
a convertir a
normas oficiales
estandares de
facto”
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PRINCIPALES ORGANIZACIONES QUE TRABAJAN EN TEMAS DE NORMALIZACION

Organizacién Cardcter Ambito Miembros Normas o esténdares
ITU-T (CCITT) oficial mundial ONU Recomendaciones (normas)
ISO/IEC no oficial | mundial org. nacionales de Estandares ISO-nnn
normalizacién
ETSI oficial europeo | colaboracién abierta | ETS, HETS, ETR, TBR, prETS,
priETS
CEN/CENELEC | oficial europeo | org. nacionales de EN, ENV, prEN, prENV
normalizacién
AENOR no oficial | Espaiia colaboracién abierta
ANSI no oficial | EE.UU. colaboracién abierta | esténdares nacionales
ECMA no oficial | europeo | empresas
(algunas de EE.UU.)
EWOS no oficial | europeo | colaboracién abierta | documentos que envia al
CEN/CENELEC y al
ISO/IEC
EIA/TIA no oficial | EE.UU. fabricantes estandares RS-nnn
estadounidenses
Frame Relay no oficial | mundial | proveedores, documentos de parfida para
forum usuarios, ofros estandares
IEEE no oficial | mundial | técnicos profesionales | estandares IEEE-nnn
NIST no oficial | EE.UU. institucion
estadounidense
NMF no oficial | mundial fabricantes,
vendedores,
usuarios, efc.
Cuadro 1

El concepto de sistema abierto, aplicado a un
producto, significa que estd basado en estinda-
res que permiten el uso, en el mismo sistema,
de componentes provenientes de distintos fabri-
cantes. En los ejemplos anteriores ellos mismos
se constituyeron en lo que se conoce como
estandares de facto, es decir, que funcionan
como si fuesen estindares debido a que, al
imponerse en el mercado, los demds fabricantes
los utilizan como modelo.

Debido a la gran velocidad con que evolucio-
naba el mercado, las organizaciones de normali-
zacion se encontraban con dificultades para ela-
borar estindares tan ripido, por lo que muchas
veces se tenian que limitar a convertir a normas
oficiales estindares de facto, como los del ejem-
plo anterior, o estindares que otras organizacio-
nes relacionadas con fabricantes desarrollaban
ante necesidades concretas, como el estindar
EIA/TIA-568 sobre cableado de edificios o los
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802 x sobre redes del IEEE. Asi algunos de los
802 x pasaron a ser: Operadores Adminigtraciones
Piblicos Fabrlcaf\tes
IEEES02.3  ISO8802.3 (CSMA/CD) do redes Usuarios
IEEE 8024 ISO 88024 (Token Bus) Otros
IEEE 802.5 1ISO 8802.5 (Token Ring)

Las grandes empresas se dieron cuenta de la
importancia de tener productos abiertos, por lo
que se empezaron a agrupar para desarrollar
sistemas abiertos compatibles con todos sus
productos. Asi por ejemplo el “Object Manage-
ment Group” estd compuesto por mis de 300
empresas de hardware y software que se han
unido para desarrollar un estindar para la crea-
cion y manipulacion de objetos. Ademis estas
alianzas son especialmente necesarias en este
momento debido a la gran importancia de algo
que, va solo por su propia definicion, sobrepasa
el ambito de cualquier fabricante individual, la
conectividad, Sin embargo estas iniciativas aisla-
das no son suficientes, hace falta coordinar los
esfuerzos de estos grupos de manera que los
estindares que desarrolle uno sean compatibles
con los que desarrollen otros.

En esta labor, v a nivel mundial, destaca el
organismo de normalizacion ISO/IEC, no solo
realizando normas internacionales a partir de
documentos y estindares elaborados por otras
organizaciones sino con el desarrollo que,
desde hace anos, viene haciendo de una norma-
tiva que permite todo lo anterior, el Modelo OSI
(Interconexion de Sistemas Abiertos), que viene
definido en la norma ISO 7498. Esta norma defi-
ne un concepto abstracto pero que, para su
implantacion, se basa en “normas funcionales”
que definen elementos particulares del sistema
OSI. En estos momentos muchas organizaciones
estin desarrollando normativa para productos
OSI en estrecho contacto con el organismo
ISO/TEC que es al final el que las debe aprobar.
Entre estas organizaciones estin las siguientes:
CEN/CENELEC, EWOS, ETSI, NIST, AOW y
otras de las que las mas importantes se encuen-
tran en el cuadro I.

En el esquema 1 se representan las relaciones
de los organismos internacionales de normaliza-
cidn con los demis.

En Europa las organizaciones de normaliza-
cion trabajan junto con las mundiales en el
desarrollo de normativa, transcribiendo ademads
las normas por ellos desarrolladas para su utili-
zacion en nuestro continente. Por otro lado el
Consejo Europeo se ha decantado abiertamente
por las tecnologias OSI y asi, en la Decision
87/95/CEE de Diciembre de 1986, estableci6 la
obligacion para los compradores de las adminis-
traciones publicas de los Estados miembros de
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hacer referencia a las normas internacionales en
los concursos para la adquisicion de equipos. El
llevar a cabo esto es complicado por lo dificil
que resulta conocer las normas que cada pro-
ducto debe cumplir, por ello decidieron en 1989
la realizacion de un manual que ayudase a los
responsables de compras de los estados miem-
bros a cumplir con la citada directiva. La prime-
ra version de este manual solo incluia tres temas
(X.25, FTAM y MHS) pero la segunda, presenta-
da oficialmente el pasado Abril, recoge otros
muchos mas, como LANs, cableado, Gestion
OSI, caracteres, servicios de directorios, siste-
mas operativos, etc. Este manual llamado
EPHOS (Manual Europeo para las Compras
Pablicas de Sistemas Abiertos) pretende posibi-
litar que un responsable de compras sin conoci-
mientos técnicos pueda hacer un pedido de
equipos especificando claramente las normas
que deben cumplir, por lo que va a tener una
influencia decisiva en el mercado en el futuro
inmediato.

El Grupo de Trabajo de Telemdtica es cons-
ciente de la importancia de la normalizacion y
por eso desde su creacién cuenta en su seno
con el Area de Estindares, que entre otras acti-
vidades tiene ya muy avanzado un documento
informativo sobre las organizaciones internacio-
nales de normalizacion y que ademds, en estas
mismas lineas y con el cableado telemitico, ini-

Esquema 1

“Las grandes
empresas se
dieron cuenta de
la importancia de
tener productos
abiertos, por lo
que se empezaron
0 agrupar para
desarrollar
sistemas abiertos
compatibles con
todos sus
productos”
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“En Europa los
organizaciones de
normalizacion
rabajan junto con
los mundiales en
el desarrollo de
normativa,
transcribiendo
ademas las
normas por ellos
lesarrolladas para
su utilizacion en
nuestro
confinente”

Cuadro 2
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ORGANISMO | ESTANDAR O NORMA TEMAS TRATADOS SITUACION ACTUAL
EIA/TIA-568 Cableado para edificios Se encuentra en realizacion
comerciales (cableado la 29 versién en la que se
estructurado de propésito incluiré la informacién de
general) los boletines
EIA/TIA-569 Canalizacién y zonas para También se encuentra en
equipos de Telecomunicacién desarrollo la 22 versién
en edificios comerciales
EIA/TIA-570 Cableado de edificios Julio de 1991
residenciales y pequefios
comercios
EIA/TIA-TSB-36 Especificaciones adicionales Noviembre 1991
sobre cable UTP (complementa
a la EIA/TIA-568)
EIA/TIA EIA/TIA-TSB-40 Especificaciones adicionales Agosto 1992
sobre cable UTP (Complementa
a la EIA/TIA-568)
ANSI/EIA/TIA-606 Administracién de la En desarrollo
Infraestructura de
telecomunicacién de
edificios comerciales
ANSI/TIA/EIA-607 Conexién a tierra y aparejo En desarrollo
de equipos de
telecomunicacién de
edificios comerciales
EIA/TIA PN-2416 Cableado troncal de En desarrollo
edificios residenciales
EIA/TIA PN-3012 Cableado de Instalaciones En desarrollo
con fibra éptica
EIA/TIA PN-3013 Cableado de las En desarrollo
instalaciones de la red
principal de edificios
con fibra monomodo
ISO/IEC ISO/IEC DISI-1801 Cableado estructurado de Cercana a ser aprobada
propésito general
prEN-50098-1 Instalacion de usuario de Cercana a ser aprobada
acceso bésico a la RDSI
CEN/ prEN-50098-2 Instalacién de usuario de Cercana a ser aprobada
CENELEC acceso primario a la RDSI :
prEN-50098-3 Instalacién del cable En desarrollo
prEN-50098-4 Cableado estructurado de Cercana a ser aprobada

propésito general

[*) Dado que muchos de estos estdndares estan préximos a su aprobacién, es posible que en el momento de publicarse este
articulo la situacién de alguno de ellos haya cambiado.
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cia una serie de articulos en los que se irdn
exponiendo la normativa que afecta a los distin-
tos sistemas telematicos. Por otro lado el Pro-
vecto Telemitico, elaborado por el Area de
Definicion, incluye referencias a toda la norma-
tiva que es de aplicacion,

NORMA SOBRE CABLEADO TELEMATICO
INTRODUCCION

En estas lineas nos vamos a referir principal-
mente al que denominaremos “cableado estruc-
turado de proposito general”, que es aquél que
cumple con el objetivo de todo cableado de
proporcionar el medio fisico de conexion nece-
sario para hacer llegar a los puestos de trabajo
servicios telematicos y de comunicaciones con
otros usuarios, y que se diferencia de los demas
en que tiene una estructura bien definida que
sirve para redes de todo tipo y de cualquier
fabricante y que estd normalizado por organis-
mos internacionales independientes. Este tipo
de cableado es capaz de soportar comunicacion
de voz, datos, video y senales de control (alar-
ma, video, megafonia, etc.).

NORMATIVA

El primer estindar sobre Cableado Estructura-
do de Proposito General lo aprobo la organiza-
cion EIA/TIA de EE.UU. en 1991 (EIA/TIA-568),
y desde entonces se constituyd como el estin-
dar de facto que atn hoy dia sigue siendo.

Ademis del EIA/TIA-568, que es el estindar
principal, este organismo ha realizado algunos
otros sobre temas relacionados y varios boleti-
nes (TSBs) que lo completan. En estos momen-
tos se estd trabajando en la segunda version que
incluird la informacioén aportada por los boleti-
nes.El comité SC25/WG3 del ISO/IEC ha elabo-
rado la norma ISO/TEC DIST11801, que serd la
nueva referencia a seguir a nivel internacional y
que en el momento de publicarse este articulo
probablemente esté ya apml)ada,lff‘.sla norma se
basé en principio en el estandar anterior y tiene
muchas cosas en comin con €l.

A nivel Europeo el Comité TC-115 del
CEN/CENELEC tiene también muy avanzada la
que serd la norma europea, la prEN-50098[1],
que es muy similar a la internacional. Esta
norma incluye el acceso de usuario a la RDSI, el
cableado estructurado de propésito general y la
instalacion del cableado.

También a nivel europeo, el Manual EPHOS,
del que se ha hablado anteriormente, trata entre
sus temas el cableado estructurado de prop6sito
general y para ello se basa en la norma del
ISO/IEC.

En Espana la normativa existente estd recogi-
da en las N.T.E. (Normas Tecnologicas para la
Edificacion), que incluyen telefonia, megafonia,
circuitos cerrados de video, télex v antenas,
pero no datos,

En el cuadro 2 se incluye un resumen de la
normativa que existe en la actualidad.
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[1] Para denominar a una norma elaborada por
el CEN/CENELEC (EN: norma europea) cuando
se encuentra en fase de borrador se le anade el
prefijo pr-.
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