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No es arte mecanico, sino liberal

Adrian Nogales Escudero

“La normalizacion
y estandarizacion
fiene como objeto
llegar a obtener un
elevado nivel de
calidad en los
proyectos que se
visen por los
organismos
correspondientes”

= José Fabian Plaza Ferndndez y Adridn Nogales Escudero

Continuacion de la premdtica publicada en el BIT 76 (Julio/Agosto de 1992) en la que Prdxedes
de la Frase Hermosilla se lamentaba de las ocasiones perdidas en este reino de capa y espada,
mds atin en lo referente al nuevo arte de las tecnologias de la informacion, a las que calificaba

como “arte no mecdnico sino liberal”.

UES Sepan vuesas mercedes que me encuentro

aqui, en el siglo XX, observando los quehace-

res v trabajos de todas las almas del reino, dete-
nicndome en aquellos que dicen ser doctos en el
nuevo arte de las teenologias de la informacion, Y
suerte para mi, que Dios debe haberme perdonado
muchos pecados, al topar con una figura representati-
va de este arte: Don Perfecto Colocado, Subsecretario
de Asuntos Tecnologicos Varios Relacionados con
Temas Informaticos, departamento de nueva creacion
para ¢l estudio v fomento de estas éenicas.

Y me quejaba vo de lo que pudo ser el Ano de
Nuestro Senor de 1992, efemerides de tantas glorias
pasadas. Tenemos ya carroza veloz v oartilugio en
orbita, aunque hayan sido importados de otros rei-
nos, no se sabe si por incapacidad de los artistas o de
SUS Mecen:s.

— “Mire usted, Don Prixedes, lo importante era
entrar en el concierto tecnologico internacional ese
ano. Ya desarrollaremos nuestra teenologia, segun
los continuos programas de fomento en vias de espe-
cificacion que estamos realizando”

Por mis barbas que Don Perfecto habla bien; ni
Gongora en un momento de mixima inspiracion lo
hubiese explicado mejor. Pero me suena a1 mi conoci-
do el cuento, que muchas veces he oido lo de
“fomentar” y “estamos en vias de ...", pero deben ser
expresiones de uso comuin en este siglo entre corte-
sanos v oescribanos, que, aungue en otro tiempo no
hablaran exactamente asi, si creo que querian decir lo
mismo.,

“El mercado informatico esta en plena fase de
evolucion hacia otros objetivos: por una parte se con-
solidan ciertos fabricantes de equipos microinformiti-
cos, mientras que entran en crisis algunos de los tra-
dicionales. La eclosion de la telemitica, ha proporcio-
nado nuevos horizontes a dicho mercado: por una
parte su interrelacion con kis comunicaciones, conso-
lidando el binomio informdtica+comunicaciones y la
aparicion de los servicios (conectividad, nuevas
arquitecturas, multimedia, ¢t¢), proporcionan un
valor anadido a los simples sistemas tradicionales que
ahora se ven mis como equipo+servicio”.

En este punto tuve que pedirle a Don Perfecto que
me explicase algo mas acerca de esos vocablos nue-
vos para mi (disculpe vuesa merced mi ignorancia
por el lenguaje de esta ¢poca).

— "Las comunicaciones se estdan transformando en
todos los sentidos: por una parte, tecnologicamente
SCINCOrPOran SErvicios nuevos v se mejoran los exis-
tentes, tanto en velocidad, accesibilidad v fiabilidad,
v por otra parte, se estd produciendo un proceso de
liberalizacion que permitira la libre competencia en
ciertos ambitos téenicos v geogralicos, lo que redun
dard en un beneficio tanto en coste como en calidad
para el usuario.

La telemitica se reforzard con esta transformacion,
sobre todo en las redes de Area Extensa (WAN), inte-
grando los servicios existentes en las actuales LAN
(Redes Locales). Respecto a estas ultimas, su creci-
miento ha sido espectacular en los Gltimos tres anos,
conformandose como la estrella de los noventa tec-
nologica v comercialmente”.

Definitivamente, Don Perfecto me confunde con
sus vocablos v ieminologias. Me aclara que las siglas
proceden de lengua barbara, ya que son ellos los que
fijan v determinan los conceptos a los que se refieren;
gran lastima que no hayamos exportado algiin nom-
bre o verbo como antano sucedia con las artes que se
practicaban. (Sera que no somos gran cosa en las
nuevas? Estamos anclados en las radicionales v deci-
mononicas?

- “En este momento se estan poniendo en marcha
iniciativas para llegar a una normalizacion v estanda-
rizacion en el ambito de las redes locales, cubriendo,
en un primer escalon, la instalacion fisica del sistema
de cableado, con objeto de llegar a obtener un eleva-
do nivel de calidad en los provectos que se visen por
los organismos correspondientes. Es descable que se
legue a dicha normalizacion, sobre todo en lo refe-
rente a las compras pablicas, ya que como primer
usuario, la Administracion debe ser tinto beneficiaria
como impulsora de estas iniciativas™.

iEl cielo me asistal, pues pensaba yo que estaba
regulado por las altas instancias todo lo referente a
comunicaciones v demas artes desde tiempo atras.
Pues esto de las LANs, ;no son cosa del mismo artista?,

— "Bien. El mercado tiene sus mecanismos de fun
cionamiento. Con el advenimiento de las LANs han
surgido especialistas de diversas dreas que han ido
respondiendo a las necesidades de negocio. Es obvio
que los resultados no siempre habrin sido satisfacto-
rios para el usuario: por una parte, la falta de un siste-
ma de homologacion que funcione, al menos, de
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arbitrio o referencia sobre instalaciones realizadas.
Por otra parte, la falta de profesionales especializados
en la materia ha llevado a la realizacion de “proyec-
tos” hipotéticos, sin ingenieria, cerificaciones, ete,
creando cierta confusion vy desconfianza en los usua-
rios. Lo que esta claro es que la demanda de servicios
telemiticos dinamiza todo ¢l sector: equipos, softwa-
re de red y servicios, instalacion y configuracion, ser-
vicios de valor anadido, ingenieria en  instalaciones
y software de comunicaciones, ete. Es inadmisible
que usuarios potenciales desconfien debido a expe-
riencias negativas. Es un auténtico lastre al apartado
que mas estd tirando del sector.”

Es decir, se esti vendiendo lo que Don Perfecto
llama “servicios ¢ ingenieria” como si fueran artilu-
gios mecinicos: sin personal especializado, sin “nor-
mativa” bisica, sin ingenieria. Recuerdo cuando
comenzo la construccion de las grandes catedrales:
habia una gran demanda, pero se hicieron con tiem-
po y cilculo. Los feligreses sabian que entraban en
un edificio solido. No me extrana la desconfianza de
los feligreses del siglo XX hacia estas nuevas aplica-
ciones de la informdtica. Por otra parte estd claro que
nos convertimos, como mal menor, en “productores
de servicios™ dando, pricticamente, por perdida la
manulactura de cacharreria y artilugios asociados.
Que la Providencia nos proteja para que el diablo no
ensaye convertirnos en posaderos y guias, aunque
sea de rutas apostolicas, sino en artistas liberales,
como vuesa merced pretende,

= "De acuerdo. Ya veo por donde va usted. Creo
que en el fondo tiene razon; habria que tomar ciertas
medidas y planificarlas en el tiempo. Por e¢jemplo;

— Potenciar la participacion de los colectivos en la
claboracion de normas y estindares que permitan la
cjecucion de proyectos telematicos con los niveles de
calidad adecuados. Seria importante que ¢l mercado
no se resintiera por desconfianza o experiencias
negativas en este sentido, por lo que son necesarios
mecanismos de homologacion y certificacion de ins-
talaciones y una referencia clara de los procedimien-
os vy estindares aceptados. En este punto se exige la
definicion basica del proyecto telemitico, su ambito
de aplicacion y normativa aplicable.

= Terminar de definir los procedimientos de
Compras Puablicas en el sector Telemdtico, consoli-
dando los proyectos existentes en este sentido
(EPHOS). Ademds, se hace imprescindible la defini-
cion y realizacion de los métodos de prueba y confor-
midad a normas de los distintos equipos y sistemas,

- Formacion y reciclaje de los profesionales rela-
cionados con las tecnologias de la informacion.

= Adaptacion de las directivas europeas que tienen
por objeto una utilizacion mads extendida de las nor-
mas asociadas a las tecnologias de la informacion, asi
como velar por el cumplimiento de las mismas.

En definitiva, todas estas acciones orientadas a
estimular la confianza del usuario en las redes de
ordenadores y servicios asociados, que representa la
autentica punta de lanza en la reflotacion del sector
informatico.”

Pues cuente con licencia vy favorables pronuncia-
mientos vuesa merced en toda esta empresa. Hacemos

votos para que todo no quede en pergamino de corte-

sano y se apliquen vuesas mercedes en navegar con
este rumbo. Pero insisto a vuesa merced en el ejemplo
que debe dar el Santo Oficio; ;Qué hay de nuestro patri-
monio cultural, impreso en pergaminos antiguos cuan-
do deberia empezar a estar contenido en los odres nue-
vos? Que el vino viejo y bueno, lo seguird siendo en los
nuevos envases, que es donde quieren beberlo en este
siglo. Y he visto yo mismo como se transportaba el vino
importado y se hacia llegar hasta la altima morada con
medios que vuesa merced menciona, mientras que el
nuestro o transporta el aguadlor, con pollino y albarda.
/No es, entonces, menester aplicar las nuevas artes a
nuestra rica biblioteca, archivo de indias o al registro de
castellano viejo? En Simancas estoy pensando.

Una gotera de museo golpeaba a Don Prixedes en
la cara, cuando despertd de su premonitorio sueno.
Alarmado por la vision que acababa de tener, corrio
hacia el palacete de Don Rodrigo Escala Posiciones,
secretario de un hidalgo muy influyente en la Corte,
para contarle todo, no fuera que se cumpliera lo sona-
do, y atn quedaban muchos anos y habia tiempo. Por la
ancha calle, un viajante de otras tierras anunciaba a
grandes voces un vino extranjero mas barato, conteni-
do en llamativas vasijas y con un regalo. Don Prixedes,
entre ¢l bullicio de los que compraban entusiasmados,
acornd entonces el paso ...

Nota 1 : Odres nuevos: se refiere a dispositivos
tales como CDROM, servicios de informacion electro-
nica, sistemas multimedia, efc.
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Telecomunicacion por la UPM. Vicesecretario de la
AETT. Director de Sistemas de Informacion de 1OGI
CA SISTEMAS DE INFORMACION, S A. Coordinador
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“Se estd
vendiendo lo que
Don Perfecto
llama “servicios e
ingenieria” como
si fueran artilugios
mecanicos:
sin personal
especializado, sin
“normativa”
bdsica, sin
ingenieria”



