Impacto socioeconémico

a expansion ex-
ponencial de las
Nuevas Tecnolo-
gias ha puesto
en marcha el
desarrollo  de
una nueva dimensién de la
cultura humana, a la que
podriamos llamar tecnocul-
tura. Sus implicaciones y
efectos sobre el resto de la
cultura y por lo tanto sobre
la vida misma de las perso-
nas han sido aun poco ex-
plorados. Todo lo que sobre
ello se sabe es precario, limi-
tado e insuficiente. No obs-
tante, la envergadura del fe-
némeno es tal que seria in-
sensanto soslayarlo.

Llamaré tecnocultura a
aquella esfera de la cultura
humana que se halla directa-
mente implicada en la pre-
sente mudanza cualitativa
del factor técnico en la vida
social. No se trata pues de la
cultura ligada a técnicas tra-
dicionales (pues toda cultu-
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ra, ain antes de la aparicién
del libro, lo ha estado) sino
de la que depende de las neo-
tecnologias. Empezd a tener
cuerpo con la fotografia, el
telégrafo y el cine, y comen-
z6 a consolidarse con la ra-
dio, pero su verdadera eclo-
sibn se ha realizado con la
proliferacién de la Telema-
tica, las computadoras y,
sobre todo, con la Inteligen-
cia Artificial, tanto en sus
formas mas elementales —
expresiones roboticas—
como en las mas abstractase
innovadoras, las maquinas
“pensantes’ del futuro in-
mediato.

La presencia de estos ul-
timos elementos en el Ambi-
to social entrafia que pase-
mos hoy con relativa rapidez
de una sociedad cuya dina-
mica se basaba en la innova-
cion técnica a otra en la que,
cada vez mas, tal dindmica
depende de una innovacién
cognoscitiva e informatica.
Estamos pasando, para de-
cirlo de otro modo, de una
sociedad que descansa sobre
un flujo de innovaciones téc-
nicas materiales (como lo ha
sido hasta hoy la sociedad
industrial) a otra que reposa
sobre innovaciones abstrac-
tas. al tiempo que éstas se
realizan en el marco de cor-
poraciones especializadas en
el incremento, difusion y re-
novacion del conocimiento
practico o cientifico: univer-
sidades, institutos o empre-
sas de investigacion y desa-
rrollo.

En la vida real las inno-
vaciones técnicas abstractas.
junto a la panoplia teleco-
municativa. experimental e
infraestructural que la en-
marca y las corporaciones
de individuos que las ponen
en vigor son inseparables.
Juntas forman un complejo
sociocultural .y socioecon6-
mico que no puede separarse
en’ sectores. distintos. Pero
sus elementos pueden distin-
guirse analiticamente entre
si. Uno de los ambitos sepa-
rables por analisisesel de las
neotecnologias‘(que pronto
ya no seran-tan nuevas).
Consisten en técnicas que
difieren de todas las anterio-

res por poseer una autono-

mia (hoy por hoy ain muy
menguada) frente a la inteli-
gencia humana. En cuanto
son programadas y puestas
en movimiento, adquieren
su “vida propia’. Aunque
carecen en absoluto de cul-
tura —en el sentido correcto
de ese término—, que entra-
fia un grado minimo de voli-
cién y otro, considerable, de
conciencia se basan, como
nuestro propio cerebro, e la
cognicién almacenable,
transmisible y manipulable.
En cambio no se basanen la
produccién directa de ener-
gia, locomocién o materia-
les fungibles, pero por pri-
mera vez en la historia esta
produccion de bienes, a su
vez, empieza a depender de
las innovacidn técnicas abs-
tractas de la naciente tecno-
cultura. La tltima se com-
pone de un sector humano
(el saber de loshombresenel
terreno de la Telematica. la
Informadtica, la Radiodifu-
sion, la Television, la Inteli-
fencia Artificial) y un sector
artificial, el de los conoci-
mientos almacenados de la
panoplia neotecnologica
en funcionamiento.

El conocimiento adqui-
rido o generado por todos
estos artefactos (amén del
adquirido por la raza huma-
na al producirlos y operar-
los) es potencialmente sepa-
rable del saber y de toda
sabiduria, como ocurre con
todos los especialismos téc-
nicos conocidos. La acepta-
cién de este hecho nos per-
mite responder afirmativa-
mente a la vieja pregunta de
Alan Turing (;puede pensar
una maquina?), formulada
cuando no habia maquinas
pensantes, sin caer en la in-
genuidad cientifista. Las
maquinas pueden (mejor di-
cho, podran) “pensar”, pero
no podran ser sabias, ni mo-
ralmente responsables, ni
capaces de pasion, ni sujetos
de la libertad. En ese sentido
su participacién en la cul-
tura sera solo un simulacro,
pero un simulacro decisivo
para nuestra propia cultura
humana del futuro. Porque
nuestra credulidad y urgen-
cia por adorar fetiches y dio-
secillos podria transformar-
las en el seno de nuestras




conciencias y conferirles un
inusitado poderio. Ya proli-
feran los adoradores del be-
cerro neotecnologico, aje-
nos a la ironica profundidad
de pensamiento de los fun-
dadores —Babbage, Turing
y sus pares— del mundo
nuevo.

La mera posesion y ma-
nipulacién de un banco de
datos y de un repertorio in-
formativo, ligada a la Infor-
matica, la Telematica, el
proceso de datos es tecno-
conocimiento —vy forma
parte de la presente tecno-
cultura humana en expan-
sibn— pero no pertenece al
conocimiento humano pro-
piamente dicho mas que si,
de algin modo. pasa a un
plano superior de nuestra
conciencia. Epistemologica-
mente el tecnoconocimiento
puede situarse por encima
de la mera informacion (asi
como de su técnica especi-
fica. la Informatica) pero
por debajo de genuino saber
cientifico, racional vy hasta
moral, si bien guarda algu-
nas similitudes formales con
el primero de estos tltimos.
Su mayor distancia diriase
que es con el saber humanis-
tico, si bien un analisis mi-
nimo nos descubre intimas
relaciones con la lbgica v
otros aspectos de la filoso-
fia. y sorprendentemente.
también con muchos aspec-
tos de las bellas artes v la
musica. La musica, las artes
plasticas v el disefio no solo
no han sufrido ante la ex-
pansion neotecnologica, si-
no que han entrado en ver-
dadera comunién con ella.
En algunos casos —el holo-
grama, el fractal— la rela-
cion entre arte y tecnologia
se confunde.

El tecnoconocimiento se
renueva y acrecienta por si
mismo. Diriase que lleva
consigo sus propios estimu-
los antientrépicos, cosa que
no podia decirse siempre de
haces tecnolégicos anterio-
res. La mayoria de éstos
agotaba sus posibilidades, y
no siempre era absorbible
por sistemas técnicos poste-
riores. La capacidad de acre-
centamiento de tecnocono-
cimiento es en cierto sentido
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analoga a la de la creativi-
dad humana. Esta tiene su
origen en nuestra inclina-
cion por relacionar datos e
deas de forma insdlita, en
constelaciones nuevas. Es la
practica de la libertad. no
del azar. En su versidn tec-
nol6gica esa capacidad sufre
una aceleracion exponencial
en virtud del almacenamien-
to de datos en artefactos. A
¢stos los hemos especializa-
do no sélo en suministrar-
nos los datos que en cada
momento necesitamos sno
en intervenir directa o indi-
rectamente sobre el medio
para la produccion econd-
mica, la destruccion bélica,
el desarrollo de los entrete-
nimientos y el incremento de
las comunicaciones inter-
humanas.

Todo ello se realiza a tra-
vés principalmente de simu-
lacros. En efecto, el tecno-
conocimiento no sélo es

compatible con las expresio-
nes mas mecdnicas de la in-
teligencia sino que exige
ademas el fomento sistema-
tico de la Inteligencia Artifi-
cial para, superada su pro-
pia arte combinatoria, aden-
trarse por el terreno de lo
imaginable, lo pausible y lo
implausible mediante uni-
versos simulados. Se simula
una realidad hipotética para
comprobar qué puede o de-
be ocurrir dada una situa-
ciéon: asi se simulan vuelos
de aeroplano, guerras nu-
cleares, accidentes de tran-
sito, aumentos de pobla-
cion, caidas del poder ad-
quisitivo de la moneda, el
peso de los puentes, la fatiga
de los metales, la resistencia
humana a las penalidades.
Gracias a ello la actitud
mental contrafictica, tan
esencial a la filosofia y al
avance de las ciencias, llega
a institucionalizarse en el la-
boratorio  tecnocultural y
tecnocognoscitivo. Los *‘es-
cenarios alternativos™, los
calculos de posibilidades
van mucho mads alla del cal-
culo racional del riesgo tra-
dicional. Se orienta nuestra
vida hacia el porvenir a tra-
vés de simulacros sistemati-
cos. Sin embargo, la infla-
cion de tales simulacros no
hace sino realzar el hecho
clave de nuestra penuria in-
telectual y sabiduria preca-
ria. No somos hoy ni mas
sabios ni mejores que aver.
Conseguirlo es un paso aun
a dar por la tecnocultura.

En Gltima instancia, jen
qué consiste ésta? Por lo
pronto engloba dos facetas
harto diversas de la cultura.
En un sentido limitado, tec-
nocultura es aquel acervo de
conocimientos, imagenes,
técnicas y hasta habitos que
van estrictamente ligados a
la creciente masa tecnologi-
ca-del presente. No es solo
una cultura gremial de espe-
cialistas —como la de los
médicos, o los juristas, o los
ingenieros de minas— sino
que pertenece también al
lenguaje ubicuo de la infor-
matica, la Television, las
computadoras, la Telemati-
ca en la medida en que —a
través cada vez mis de la edu-
cacién escolar— penetra
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publicos cada ver mas am-
plios. Por otra parte. y enun
sentido mas profundo. la
tecnocultura 1mplicaria la
redefinicion, merced a la tec-
nosfera en que nos move-
mos, de las disposiciones v
caracteristicas mentales.
emocionales y morales de
los hombres. Ningiin estadio
previo de la civilizacién ha
logrado cambiarlas, vy seria
descabellado suponer que el
presente —Ingenieria Bio-
tecnolégica aparte— vaa ser
capaz de hacerlo, y si lo ha-
ce, de qué modovana serlos
tecnomutantes. En todo ca-
so, y por definicién, si llegan
a producirse, no serdn ya de
nuestra propia especie.

La ecologia de la
tecnocultura y

mds aun la de la
tecnosfera
empiezan a
escapdrsenos.

lL.a consideracion de la
tecnocultura exige. por lo
tanto. cautela. Decir que se
basa en las técnicas de com-
puto. teletransmision. con-
trol cibernético y proceso de
datos. desde la Televisiona la
Informatica, culminando en
la Inteligencia Artificial en
su dialéctica con la natural,
no basta. Nunca el aparato
instrumental se confundié
con la vivencia, el saber. el
deber, lo verdadero, ni con
sus contrarios. El aparato
instrumental que nos rodea
constituye solo el habitat
humanamente creado de la
cultura, una tecnosfera no
libre de su propia légica de
desarrollo ni de sus propios

efectos perversos para la vi-
da humana. Que el fetichis-
mo a que conduce la euforia
de haber penetrado esa tec-
nosfera y vivir de ella no nos
ciegue a sus peligros. El feti-
chismo o adoracién de la
panoplia tecnocultural pro-
viene precisamente de que la
tecnosfera no ha cambiado
nuestra naturaleza y a que
seguimos sufriendo las nece-
sidades imperiosas de lo
magico. lo sagrado, y nos
obnulibamos entre el poder
o pedimos a la autoridad
que campe por sus fueros
como la hacia antafio.

Ld tecnocultura presenta
intimas analogias con la cul-
tura industrial tradicional,
sobre todo en su potencia-
cion de la innovacién, esen-
cia de toda cultura, hasta de
Is mas quietistas, aunque és-
tas 1dltimas sean hostiles a
ciertas categorias innovati-
vas. Pero no debe equipa-
rarse a la cultura viva de
hombres que viven plena-
mente y como tales su condi-
cion. La tecnologia es hoy la
interfaz  entre el universo
simbélico y operativo crea-
do por la ciencia y sus apli-
caciones por un lado vy el
mundo humano de la con-
ciencia y nuestros afanes de
cada dia por otro. La mani-
pulacién del medio y la pro-
duccion de la realidad me-
diante simulacros, acopio de
recursos, exploraciones con-
trafacticas y demads consti-
tuye la base de la tecnocultu-
ra y el armazén de la tecnos-
fera que va sustituyendo a la
antigua naturaleza y pene-
trando su biosfera, hasta el
punto de llegar a ponerla en
peligro. La ecologia de la
tecnocultura y mas ain la de
la tecnosfera empiezan a es-
caparsenos, y ello en una
época en que son muchos
quienes se enorgullecen de
nuestra supuesta capacidad
de dominio sobre el mundo.
Una época que ha hecho de
la nocién de control uno de
sus referentes principales,
sin percatarse tal vez de los
muros que a cada paso se
alzan precisamente contra
nuestro control del medio
natural o humano. Unos
muros casi siempre creados
por nosotros mismos.
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