Impacto socioeconémico

| territorio y las

Nuevas tecnolo-

gias de Informa-

cién y Comuni-

caciéon (NTIC)

constituyen hoy
un campo insuficientemente
explorado, a pesar de consti-
tuir un lugar de encuentro
entre diversas disciplinas y
su previsible impacto en la
sociedad actual.

Hace diez afios en los
medios profesionales de ur-
banismo y el territorio no
estaba planteado el proble-
ma. A finales de los setenta y
principios de esta década, en
algunos paises, el interés fue
en aumento aunque la inves-
tigacion prospectiva sea atin
minima e insuficiente. En
Espaiia el retraso es alin ma-
yor tanto respecto a los ana-
lisis y practicas en marchaen
Europa como en la toma de
conciencia por parte de los
profesionales, investigado-
res y responsables de la Ad-
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ministraciéon publica. Sin
embargo, desde la investiga-
cién elaborada por el Gabi-
nete de la Presidencia del
Gobierno espafiol y publi-
cada en 1986 (1) se observa
que el cefio de aquéllos se
frunce menos y se atisba un
interés mayor por el tema,

Esta situacion no sélo es
consecuencia de la relativa
novedad de esta revolucion
tecnologica.

Si bien parece obvio pre-
puntarse sobre las conse-
cuencias que tendrdn en el
territorio, el desarrollo y
aplicacion de las Nuevas
Tecnologias, las respuestas,
y por tanto la reflexion sobre
el tema, estan cuestionadas
por problemas de orden tan-
to tedrico como practico de
la economia territorial, la
politica regional, la ordena-
cion del territorio y el urba-
nismo.

Las innovaciones tecno-
légicas de informacion vy
comunicacién inciden en la
realidad social por la misma
aparicion de nuevos sopor-
tes. el incremento en la cir-
culacion de mensajes y por
la posibilidad de socializa-
ciéon de contenidos que pue-
den desplazar y modificar
los equilibrios existentes en
el reparto de poder, del sa-
ber v las actividades econd-
micas.

Es evidente que lo ante-
rior se inscribe en el territo-
rio pudiendo afianzar, o no,
tendencias detectadas en la
actual estructura espacial:
desequilibrios territoriales,
espacios valorizados y bana-
lizados...

Las Nuevas Tecnologias.
pues, representan un desafio
para los planificadores y es-
tudiosos. Van a permitir es-
tablecer ligazones instanta-
neas entre personas y activi-
dades sea cual sea su locali-
zacion territorial. De alguna
forma puede abolir las dis-
tancias fisicas, pero la inser-
cién de las redes y de sus
usos en ¢l entorno no va a
escaparse de la aparicion de
nuevos costes externos y de-
seconomias.

A continuacién intenta-

ré esbozar algunas pregun-
tas, respuestas y obstaculos
que se entremezclan cuando
se realiza una aproximacion
al tema planteado.

® En primer lugar, cabe
plantearse si las Telecomuni-
caciones constituyen un ttil
neutro o son especialmente
estructurantes. La respuesta
inmediata es que ninguna
técnica es estructurante vy
todas lo son.

Las nuevas tecnologias
no van por si mismas a mo-
dificar las tenencias actuales
que dependen de otras varia-
bles.

Recordemos que la desi-
gualdad en la distribucién
de un servicio es estructu-
rante, su escasez y su desi-
gual distribucidn tiene efec-
tos tanto en la implantacion
de actividades economics v
en el reparto de empleos
como en la calidad de vida.

Aunque la mayor parte
de los razonamientos se apo-
van en la variable accesibili-
dad no hay que olvidar que
el coste de acceso al con-
sumo y a los mercados es
variable en el territorio por
lo que un agente tiene ciertas
ventajas o desventajas segun
su localizacion.

Lo que habria, pues, que
dilucidar es el impacto que
estas tecnologias pueden te-
ner sobre la evolucién de las
organizaciones (econdmicas,
sociales, territoriales) no
permitiendo que tome cuer-
po el suefio de considerarlas
como el medio para resolver
problematicas, a veces inso-
lubles para el urbanismoyla
economia territorial.

® [ o anterior obliga a
recordar, por una parte, una
critica al empirismo que
considera al espacio y al
tiempo como realidades
neutras dadas, que se con-
frontan a otras realidades
donde se inscriben y, por
otra, que la division econo-
mica y social del espacio es
un efecto concreto de la arti-
culacion de multiples rela-
ciones y practicas de la esfe-
ra socioecondmica.

Si bien se puede hablar
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de un espacio econémico re-
lativo a la divisién espacial
del trabajo, al sistema de
Telecomunicaciones, o de un
espacio juridico que se su-
perpone a la division econd-
mica y social —presentdn-
dose como un catastro deli-
mitador del uso y abuso—,
habria que comprender
aquél (el espacio socioeco-
némico) como una articula-
cién de espacios, como un
producto y reflejo de la arti-
culacion de relaciones socia-
les y, a la vez, como un
obstaculo objetivo que se
impone al desarrollo de és-
tas.

Los desequilibrios a es-
cala internacional y nacio-
nal presentan, entre otras
caracteristicas, una tenden-
cia a la marginacién de espa-
cios v poblacién, una de-
pendencia a la marginacion
de espacios y poblacién, una
dependencia tecnoldgica, un
intercambio desigual y unas
modalidades de articulacion
entre regiones que dependen
en gran medida del sistema
de transportes, Telecomuni-
caciones y de la capacidad
del capital financiero y de
ingenieria para interregio-
nalizarse.

Cuando un Estado pre-
tende modificar estos dese-
quilibrios y divisiones eco-
némicas y sociales lo hace
mediante practicas especifi-
cas como son la ordenacién
territorial, el planeamiento
urbano, la accién regional.

® Deteniéndonos en la
cuestién urbana, tal vez sea
oportuno preguntarse si las
caracteristicas especificas de
‘los nuevos medios tendran
capacidad para renovar los
discursos sobre la ciudad y
las practicas de la planifica-
cion urbana(2).

Los discursos sobre el
desarrollo de las NTIC van
acompaifiados de discursos
sobre la ciudad, en los que se
reconocen algunas de las co-
rrientes del pensamiento ur-
bano definidas por F. Choay
(L'urbanisme, utopies et
realités. 1965).

— Las Telecomunica-
ciones podrian paliar las dis-

funcionalidades de la ciudad
contribuyendo a mejorar el
nivel de vida de la pobla-
cion. La ciudad, objeto de
conflictos se recompone gra-
cias a la técnica: regulacion
urbana.

ce

Las NTI no
son ¢l medio
para resolver

— Podrian ser el medio
para la reestructuracion ur-
bana, concibiendo una ciu-
dad polinuclear organizada
en torno a centros locales.
(Corriente culturalista).

— En fin, la supresion
tedrica de las distancias con-
vierte en caduca la necesidad
de ciudad (negacién urba-
na).

problematicas
insolubles.

2%

De una forma u otra se
detecta un interés del anali-
sis especial sobre las Nuevas
Tecnologias.

Parece obvia la necesi-

dad de analizar las tenden-
cias de la reorganizacién del
espacio social y el papel de
los NTI, como indicador de
aquélla, cuestionandose los
efectos de su insercidn en el
territorio, sin olvidar el
caracter dialéctico de la rela-
cioén entre espacio socioeco-
noémico y telecomunicacio-
nes.

® [os poderes publicos
juegan un papel decisivc en
la puesta en marcha de las
NTI. Espontineamente las
redes se desarrollaran segiin
la estructura existente en el
espacio.

La eleccién de una red y
su desarrollo pueden provo-
car diferencias espaciales y
por tanto sociales.

Su consideracién de
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equipamiento publico y su
efecto estructurante implica
tener en cuenta que nada
prueba que sus efectos exter-
nos, como bien colectivo,
sean suficientes para cristali-
zar aquellos que se deriven
del uso del mismo bien por
distintas actividades v ecto-
res.

Las relaciones de las
NTIC con el espacio pueden
hacer aparecer rentas del
suelo y obstaculizar los efec-
tos expresados.

Aunque mds arriba se ha
dicho que los poderes piibli-
cos tienen un papel decisivo,
desde un punto de vista
prospectivo se hace dificil
aprehender el efecto espacial
de las actuaciones politicas
que se desarrollan simulta-
neamente con la nueva ditri-
bucién de poderes entre el
Estado central, las Comuni-
dades auténomas y las Co-
lectividades locales.

. ® ;De qué modo es
abordada la gestién del es-
pacio institucional, teniendo
en cuenta la division admi-
nistrativa del territorio y su
delimitacién condiciona-
da por la descentralizacion
politica, y por las leyes de
Telecomunicaciones y de lo
audiovisual?

{Qué elementos aportan
las NTI para la soluciénde
la crisis del espacio econo-
mico afetado por la evolu-
cién urbana —concentra-
cién, despoblamiento, desi-
gual acceso al empleo, a los
equipamientos colectivos—
y por la organizacién econd-
mica e institucional?

De momento es dificil
dar respuesta a esas pregun-
tas. Tan sélo desearia apun-
tar algunas constataciones.

Las experiencias en el
desarrollo de las Telecomu-
nicaciones constituyen una
ocasion para la reflexion so-
bre las transformaciones del
espacio institucional, en el
cual los estrangulamientos
en las articulaciones entre
administraciones y su cre-
ciente complejidad condi-
‘cen a un aumento de los
costes de gestibn. Costes
que, en parte, corresponden

El futuro
nos dirda si
las inversiones
en el campo
de las NTI

se inscriben

en una
transformacion
del espacio
Institucional.

9

a gastos de informacion pa-
ra la propia organizacién y
que se traducen en deseco-
nomias de escala donde las
comunicaciones internas son
superiores a las comunica-
ciones externascon la pobla-
cién que representa.

A pesar de que el uso de
los medios tradicionales de
informacién y comunica-
cion esta poco desarrollado
por las Administraciones, se
constata que los politicos lo-
cales —obligados a gestio-
nar las contradicciones ur-
banas que se materializan en
su espacio—, tienen en sus
intervenciones territoriales a
orientarse mas hacia equipa-
mientos que marcan clara-
mente el espacio que en in-
fraestructuras de Telecomu-
nicaciones cn una rentabili-
dad simbdlica menor. Aun-
que estas ltimas aparecen
al mismo tiempo como ins-
trumento de hegemonia.

® El futuro nos dira si
las inversiones en el campo
de las NTI se inscriben en
una transformacion del es-
pacio institucional.

Desde un punto de vista
socioldgico se pueden enun-

ciar en dos tipos de escena-
rios(2).

— Proceso de reproduc-
cién social: las colectivida-
des locales asumiran el desa-
rrollo  del nuevo equipa-
miento colectivo conside-
randolo como un instru-
mento de ordenacién terri-
torial'sin preocuparse de sus
finalidades sociales.

Se construiran redes, la
videocomunicacién apa-
recera como un producto fi-
nal y se privara a la sociedad
local de medios de expresion
propia.

El uso de los nuevos me-
dios por parte de las Admi-
nistraciones pueden repro-
ducir los esquemas existen-
tes, o en todo caso consti-
tuiran una mejora técnica al
servicio de aquéllas mas que
de una nueva comunicacién.

En este escenario se re-
producen tres grupos de ac-
tores: los “campeones”, los
desheredados y subordina-
dos a la escasez, v los alter-
nativos —constructores de
una nueva logica econémica
y social como lo son hoy por
hoy las televisiones loca-
les.

— Proceso de produc-
cién social: mds que buscar
una proyeccién en su espa-
cio, un instrumento de hege-
monia, se intentaria una in-
tegracion de las NTI en las
practicas  sociales, Estas
pueden desarrollar el inter-
cambio, ser un instrumento
de expresion de las diferen-
cias, de formacion, de infor-
macién, dejando intervenir
a los actores sociales como
algo mas que consumidores.

En este escenario seria
posible la coordinacién de la
interactividad técnica y so-
cial.
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