Impacto socioeconémico

a version mas

adecuada al

espaiol que

se puede hacer

del nombre in-

glés ““Techno-
logy Assessment’ (T.A.) es
la de Evaluacion de la Tec-
nologia (E.T.). Como ocurre
con bastante frecuencia, sin
embargo, la expresion origi-
nal tiene mads fuerza y conte-
nido que su traduccién. No
es solo que nos hayamos
familiarizado con el nombre
en inglés, que la palabra
“assessment™, a diferencia
de lo que ocurre con evalua-
ciOn sea para nosotros de un
uso exclusivo y que en los
altimos 15 6 16 afios haya-
mos visto una serie de apli-
caciones de la T.A. realiza-
das casi exclusivamente en
Estados Unidos y escritasen
inglés, sino que también el
verbo “to assess’, es algo
mas rico que el espafiol eva-
luar, al combinar la dimen-
sién de evaluar propiamente
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dicha con la de apreciar, es-
timar y dar valor a una cosa
en términos cualitativos.

Dejando aparte los as-
pectos lingiiisticos seria inte-
resante decir, que si se qui-
siera expresar en el titulo el
verdadero sentido de lo que
se hace cuando se practica la
E.T.. habria que utilizar, por
lo menos, tres palabras, v
hablar entonces de Evalua-
cion de la Tecnologia, por la
Sociedad. Mas aun, si nos
refiriéramos al sentido ge-
nuino con el que se intro-
dujo la E.T., habria que re-
coger las dimensiones de
controlar, gobernar y dirigir
la tecnologia, las cualeseran
consideradas fundamentales
cuando hacia finales de los
anos 60 se acufio el término
y se comenzo la practica de
la E.T. en Estados Unidos.

En aquellos afios. des-
pués de casi dos décadas de
continuo crecimiento eco-
noémico y de fuerte avance
tecnologico, se habia ido de-
sarrollando en la sociedad
americana una fuerte preo-
cupacion porel deterioro del
medio ambiente y por la
acumulacion masiva de nue-
vas tecnologias. Los temores
mds 0 menos ancestrales del
hombre hacia la tecnologia
habian adquirido un nivel
nunca alcanzado anterior-
mente, habiéndose extendi-
doenla sociedad americana.
como consecuencia de ello.
la idea de controlar y dirigir
¢l desarrollo y la utilizacion
de la tecnologia. Segun
Ernst Braun (1986). autor
del libro Tecnologia Rebelde.
la E.T. surgié como respues-
ta de la sociedad americana
a todos esos temores y pre-
ocupaciones. Su origen mas
inmediato hay que buscarlo
en la diversa legislacion pro-
mulgada en Estados Unidos
sobre el medio ambiente vsu
conservacion, v especial-
mente en la Ley de Politica
Ambiental Nacional (Natio-
nal Environmental Policy
Act) aprobada en 1969.

En paraleloconesta Ley.
v con una orientaciéon a la
vez, mas tecnoldgica v mas
pensando en el control de la
tecnologia por parte de la
sociedad. el congresista

Emilio Q. Daddario y un
grupo de personas a él aso-
ciadas se esforzaban por in-
troducir el término de
“Technology Assessment™y
por crear una Oficina de
Evaluacién de la Tecnologia
(Office  of Technology
Assessment) en el Congreso
de los Estados Unidos. lo
cual llegd a ser una realidad
en 1973,

INSTITUCIONALIZACION
DE LA EVALUACION
DE LA TECNOLOGIA

Estas fechas y, sobre to-
do, estas instituciones. son
importantes v constituven

una referencia obligada
cuando se habla de E.T.: no
sélo por ser las que dieron
vida a la actividad desarro-
llada en este terreno por las
sociedades industrializadas.
sino porque durante bastan-
te tiempo, desde su creacion.
han sido las tUnicas existen-
tes. La labor de la OTA. por
otra parte. es muy especial.
al constituir el Congreso de
los EE.UU. el tnico cliente
formal de los estudios y ser-
vicios que proporciona.
aunque muchas otras insti-
tuciones utilizan sus infor-
mes y sus recomendaciones.
Como dice Mary Procter.
(1987), Directora de Rela-
ciones Parlamentarias y Pua-
blicas de la OTA. e un arti-
culo reciente publicado en la
revista TELOS,

“Hoy. el organismo creado por
la Ley de Evaluacion de la Tecnolo-
gia emerge como una institucién
madura, como una experiencia de
gobierno notablemente positiva. En-
tre los doce miembros del Consejo de
Evaluacién que gobierna la OTA
figuran actualmente cinco presiden-
tes de Comités del Congreso v dos
destacados miembros del partido
Republicano. es decir. algunosde los
mis poderosos miembros de la Ca-
mara de Representantes y del Sena-
do de los Fstados Unidos. La OTA
publica anualmente veinte grandes
evaluaciones (Vertido de Residuos
en el Mar: Nifios Sanos: Invertir en
Nuestro Futuro). y otros veinte ani-
lisis de temas mds puntuales (Nor-
mativa sobre Carcindgenos: Impac-
to de los Precios del Petrdleo).

Los miembros del congreso utili-
zan estos informes para confirmar
sus posiciones. para detectar nuevas
alternativas. y para centrar ¢l debate
en los aspectos mds importantes.
Representantes  del mundo indus-
trial. de los sindicatos. de las asocia-
ciones ciudadanas. visitan la OTA
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para garantizarsu presencia en nues-
tras comisiones asesoras, en nuUestros
contratos, en nuestros ficheros de
analistas. Los informes mas impor-
tantes de la OTA se citan habitual-
mente en la prensa diaria, y se repro-
ducen en buena parte en los boletines
de asociaciones empresariales y ciu-
dadanas. asi como en las revistas
profesionales. Las grandes oficinas
de relaciones piblicas empiezan a
descubrir el papel de la OTA. apre-
midndola a que realice estudios so-
bre los temas que les interesan™.

Aunque diversos paises
industrializados siguieron a
Estados Unidos en la im-
plantacién de instituciones
destinadas a realizar estu-
dios de Evaluacién de la
Tecnologia. muy pocos han
llegado a formalizar su uso a
nivel de Parlamento o inclu-
so a nivel de Gobierno hasta
fechas muy recientes. A ni-
vel internacional. en los
afios 70 se cred la Sociedad
Internacional de Evaluacion
de la Tecnologia vy se cele-
braron diversas reuniones
internacionales sobre Eva-
luacién de la Tecnologia
aplicada a cuestiones muy
variadas. pero la verdad es
que, fuera de los Estados
Unidos. la E.T. ha sido muy
poco usada. Un ejemplo de
las actividades de tipo inter-
nacional y de sus resultados
puede verse en un libro edi-
tado por Philip D. Wilmot y
Aart  Slingerland  (1977).
Technology Assessment and
the Oceans.

Como informe tipico de
la OTA puede consultarse
Information technology and
R+D: critical trends and
issues (1985). Encuantoaun
posible manual a ser consul-
tado es recomendable el de-
bido a F. Hetman (1973). el
cual tiene ya bastantes afos
de antigiiedad pero posee la
ventaja de recoger los con-
ceptos y elementosdela E.T.
en una fecha cercana a su
introduccidn.

LA EVALUACION DE LA
TECNOLOGIA EN
EUROPA

La labor destacada de la
OTA es reconocida por mu-
chos parlamentarios de los
paises europeos, pero, en
general, se considera que es-
te tipo de oficina no esdirec-
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El ideal de un
control
democrdtico de la
recnologia por la

sociedad se pierde
con una

institucionalizacion
desla ET.
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tamente trasladable a otros
paises industrializados. La
OTA es el resultado de la
cultura politica norteameri-
cana segun la cual. el apa-
rato de asesoria a los politi-
cos es muy fuerte y muy
complejo. Basta solamente
citar que los 535 represen-
tantes v senadores actuales
estan auxiliados por unos
13.000 asesores personales y
por 4.000 asesores asignados
a los distintos comités.

Aparte de esta circuns-
tancia, la evolucion de la
economia mundial alolargo
de los afios 70, con las dos
fuertes subidas del precio del
petroleo v la subsiguiente
crisis econ6mica generaliza-
da, no ha ayudado a la ex-
tension a otros paises de una
experiencia como la E.T.
que, sin ir contra el proceso
de industrializacion. puede
en algunos casos influirlo v
retrasarlo.  El liberalismo
econémico traido por Rea-
gan se aferré en una primera

etapa a esa ultima posibili-
dad y acabd con gran parte
de la preocupacion sobre el
medio ambiente. introduc-
cion de nuevo en los paises

industrializados la idea de
no poner excesivas cortapi-
sas a las empresas y a la tec-
nologia. La preocupacién
por corregir los desequili-
brios surgidos en las econo-
mias de los paises desarro-
llados tras las crisis del pe-
tréleo y el posterior interés
de dichos paises por impul-
sar el crecimiento y reducir
asi el desempleo, ha llevado,
en general, a que la practica
de la E.T. no haya tenido un
lugar prioritario en las agen-
das de los gobiernos y de los
politicos en los ultimos
anos.

No obstante, algo se ha
hecho de interés en los paises
europeos, siendo obligado
mencionar la importante la-
bor llevada a cabo por el
Programa FAST de la Co-
mision de las Comunidades.
Dicho programa orientado
a la prospectiva y a la eva-
luacion de la ciencia v la tec-
nologia- (Forecasting and
Assessment of Science and
Technology) ha influido de
forma considerable en las
politicas cientificas y tecno-
logicas de la Comision y de
los paises miembros de la
CEE. asi como en las priori-
dades asignadas a los temas
cientificos, econémicos y
sociales,

Algunos gobiernos euro-
peos tanto nacionales como
regionales han puesto en
marcha distintas institucio-
nes de evaluacion de la tec-
nologia. tal es el caso. por
ejemplo. del *“Centre de
Prospective et d’Evalua-
tion” (CPE) francés y el
“Referat fiir Systemanalyse,
Prognose und Technikfolge-
nabschatzung™ alemén.

Existen también oficinas
al servicio de los parlamen-
tos en forma, mas o menos,
similara la OTA americana:
por ejemplo, el “Danish
Board of Technology” de
Dinamarca, el “Office Par-
lamentaire d’Evaluation des
Choix Scientifiques et Tech-
nologiques™ de Francia, el
“Enquéte Kommission” de
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Alemania y el recientemente
creado a nivel de parlamen-
to europeo, “Scientific and
Technological Options
Assessment” (STOA). Hay
también instituciones mix-
tas tales como la “Nether-
lands Organisation of
Technology Assessment”™ de
Holanda o el “*Swedish Se-
cretariat for Future Studies™
de Suecia, y, por supuesto,
un cierto nimero de institu-
ciones privadas.

UNA NUEVA ETAPA
PARA LA EVALUACION
DE LA TECNOLOGIA

De todas estas institucio-
nes y de la actividad diversa
desarrollada en Europa y en
el mundo, se ha informado v
hablado extensamente en el
reciente congreso europeo
sobre Evaluacion de la Tec-
nologia, celebrado en Ams-
terdam del 2 al 4 de febrero
del presente afio. Dicho con-
greso, organizado bajo los
auspicios de la Division de
Politica Cientifica del Minis-
terio de Educacién y Ciencia
de Holanda, el Programa
FAST vy la Netherlands Or-
ganization of Technology
Assessment (NOTA) en co-
laboracién con la Nether-
lands Organization for
Applied Scientific Research
(TNO), ha reunido a mas de
400 especialistas, politicos y
altos directivos de empresas.
y ha servido para demostrar
el renovado interés por la
Evaluacion de la Tecnologia
que existe en Europa.

En opinién de los orga-
nizadores de este congreso
existen cuatro motivos prin-
cipales para impulsar la acti-
vidad de E.T. en Europa: a)
las crecientes y prometedo-
ras aplicacionesdela E.T. en
nuestro continente; b) el
nuevo impulso instituciona-
lizador de la actividad de
E.T.:c)elreciente cambio en
el paradigma de la E.T. y d)
la existencia en Europa de
importantes y ttiles conoci-
mientos y especializaciones
en el terreno de la E.T.

En el congreso de Amster-
dam ha habido una desta-
cada presencia espafiola. ba-
sada en la participacion del

Presidente de la Comisién
del Congreso y el Senado de
Politica Cientifica. el Vice-
presidente del Consejo Su-
perior de Investigaciones
Cientificas, y varios investi-
gadores y especialistas: asi
como, en la presentacion de
un informe sobre aplicacién
de la E.T. en Espafa reali-
zado por Luis Sanz (1986) v
una ponencia sobre los pro-
blemas de la aplicacion de la
E.T. en paises con un nivel
medio de industrializacion
debida a A. Castilla (1987).

LA EVALUACION DE LA
TECNOLOGIA
CONSTRUCTIVA

La referencia al cambio
de paradigma que los orga-
nizadores del congreso de
Amsterdam detectan y que
se ha mencionado anterior-
mente nos da pie para hacer
algunas consideraciones so-
bre el objeto de la E.T. Para
ello podemos revisar diver-
sas definiciones que sobre
esta materia han sido he-
chas. En primer lugar resul-
ta obligado recoger la de
Emilio Q. Daddario el cual
decia que.

*“La Evaluacién de la Tecnologia
es una forma de investigacion de
lineas de actuacién que proporciona
una apreciacién equilibrada a los
que tienen que adoptar medidas. Fn
su forma ideal es un sistema para
plantear las preguntas adecuadas v
oblener las respuestas correctasene!
momento oportuno. ldentifica las
cuestiones politicas.evaliia el impac-

to de medidas alternativas y presenta
resultados. Es un sistema de andlisis
que evalia sistemdticamente la natu-
raleza. el significado. el estatus v el
mérito del progreso tecnoldgico.™

Esta aproximacion. que
encierra la esperanza de que
el hombre domine y controle
la tecnologia que él mismo
produce, se ha ido desvir-
tuando con el tiempo. a me-
dida que la E.T. ha sido
asimilada por el sistema de
produccién industrial-capi-
talista. Un ejemplo de defi-
niciones posteriores es la
debida a Joseph F. Coates.
antiguo asesor de la OTA y
gran patriarca de la E.T. a
nivel internacional. quien
dice que.

**La Evaluacion de la Tecnologia
es un tipo de estudio de lineas de
actuacion que intenta analizar los
impactos en la sociedad debidosa la
introduccion de una nueva tecnolo-
gia o la aplicacion de una tecnologia
establecida de forma distinta v nue-
va. dentro de un campo lo mas am-
plio posible. Su finalidad es la de
informar a los procesos ejecutivos
planteando a las personas que toman
las decisiones un conjunto de opcio-
nes.  alternativas v consecuencias
analizadas...™

Este enfoque mas orien-
tado a la toma de decisiones
ha sido criticado por algu-
nos autores al considerar
que de esa forma la E.T.
contribuye a la filosofia de
‘fuerte industrializacién que
interesa a las multinaciones
Vv a otros grupos de presién a
nivel internacional. El ideal
original de un control demo-
critico de la tecnologia por

la sociedad en su conjunto se
pierde con esa institucionali-
zacién de la E.T. al servicio
de los gobiernos. de los par-
tidos politicos dominantes o
los grupos de presion. Lang-
don Winner (1977). por
ejemplo, considera que en
los paises industrializados
aceptamos el hecho de que
formamos parte de un pro-
ceso de cambio experimen-
tal e incontrolado, a pesar de
la practica de la E.T.

La nueva orientacién
con la que se intenta practi-
car la E.T. en Europa pasa
por la introduccién de la
nueva denominacién de
“Constructive Technology
Assessment™ (C.T.A.)yesta
fuertemente relacionada con
el estudio del futuro y el
compromiso de emitir *‘tem-
pranas llamadas de aten-
cion™ (Early Warnings). con
el analisis de escenarios al-
ternativos para el desarrollo
tecnoldgico y con una ma-
yor participacidn ciudadana
en el control y gobierno de la
tecnologia.
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