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a direccion de

BIT me ha pe-

dido que haga

un examen de

la actividad de

la Universidad

espafiola en el

ambito de las Técnologias
de la Informacién, durante
los diez afios de existencia de
la revista. Tarea complica-
da, pues examinar es la fun-
cién que menos nos gusta a
los profesores. No conozco
bien la actividad de todos los
que se examinan —Centros,
Departamentos y Grupos
de varias Universidades—,
y ademas, no puedo ser, aun-
que lo intente, imparcial, ya
que soy a la vez examinador
y examinado. No obstante,
trataré de analizar los gran-
des rasgos de esa actividad
desde el punto de vista ma-
croscopico, poniendo oca-
sionalmente ejemplos del
Centro que me es mas cono-
cido. Quien desee conocer
detalladamente los datos
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sobre numero de centros,
evoluciéon del nimero de
graduados, especialidades
cursadas en las Escuelas y
Facultades, lineas de investi-
gacién, demanda del merca-
do, etc., puede consultar re-
cientes informes y estudios,
que aparecen referidos al fi-
nal de este articulo.

FUNCIONES DE LA
UNIVERSIDAD

Ante un examen, suelen
preguntar los estudiantes
“qué es lo que entra” para el
mismo. Bueno serd, pues,
que comience estableciendo
la materia propia del anali-
sis. A tal fin, creo que existe
un amplio consenso en nues-
tro pais y en el mundo occi-
dental respecto a las funcio-
nes atribuibles a una univer-
sidad moderna, que hansido
plasmadas con bastante
acierto en la Ley de Reforma
Universitaria, y que nodifie-
ren en lo esencial de leyes o
normativas de otras nacio-
nes. Estas funciones son:

® La creacion, desarro-
llo. transmision y critica de
la Ciencia, de la Técnica y de
la Cultura.

® [a preparacion para
el ejercicio de actividades
profesionales que exigen la
aplicacion de conocimientos
v métodos cientificos o para
la creacion artistica.

@ El apoyo cientifico y
técnico al desarrollo cultu-

ral. social y econdémico, tan-.

to nacional como de las
Comunidades Auténomas.

La Universidad cumple
siempre estas funciones a
traves de una serie de activi-
dades muy interrelaciona-
das. pero que podemos clasi-
ficar en:

® Actividades de inves-
tigacion y desarrollo (I+D).
que atienden fundamen-
talmente los aspectos de
creacion y desarrollo de la
tecnologia y la formacion de
investigadores, asi como el
apoyo tecnologicoa la socie-
dad a través de contratos.
convenios y cursos con las
empresas e instituciones.

® Actividades de for-
macion, dirigidas a la trans-
mision de los conocimientos

y a la preparacién para el
ejercicio de actividades pro-
fesionales.

DECADA DE
CRECIMIENTO

Si hay alguna palabra
que de forma muy simple
caracterice la evolucidn, esta
palabra es crecimento, que
bueno es recordarlo, aunque
parezca obvio, no significa
necesariamente mejora o
progreso. Aumento del nu-
mero de proyectos de I+D,
del nimero de contratos con
empresas, del nimero de
centros, del nimero de titu-
lados, del niimero de proble-
mas, etc. Y a pesar del cre-
cimiento, saturacion del sis-
tema educativo, frente a la
demanda social de titulados.
como ya puse de manifiesto
en un articulo en el namero
40 de BIT (Nunca es tarde si
...); 0 han demostrado cre-
cientemente los informes v
estudios referenciados (1).
(2) y (7).

En el afio 1976, los cen-
tros universitarios donde se
impartian enseflanzas rela-
cionadas con las diversas
areas que comprenden las
Tecnologias de la Informa-
cion, eran dos Escuelas Su-
periores de Ingenieros de
Telecomunicacion —Ma-
drid y Barcelona—, y cuatro
Escuelas Universitarias de
Ingenieria Técnica de Tele-
comunicacion; varias Escue-
las Superiores de Ingenieros
Industriales donde se cursa-
ban especialidades de Elec-
tronica  Industrial y de
Automadtica y varias Facul-
tades de Ciencias Fisicas con
especialidades de Electroni-
ca, Automadtica y Electro-
magnetismo. Hasta este
afio, la formacion en el area
de la Informética en la Uni-
versidad se llevaba a cabo
como especialidades o inten-
sificaciones en los Centros
antes aludidos, con mayor o
menor profundidad, depen-
diendo de los planes de estu-
dio de cada Centro. En este
afio tiene lugar la creacidn
de las tres primeras Faculta-
des de Informatica (Madrid,
Barcelona y San Sebastian),
que andando el tiempo y con
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no pocas dificultades, co-
menzarian a producir unos
graduados cuyo perfil era
necesario y cuya demanda
iba en aumento.

Desde entonces y hasta
hace aproximadamente un
ano, se hanido creando nue-
vos centros (E.T.S.1. de Te-
lecomunicacién en Vigo,
trece Escuelas Universita-
rias de Informatica, cuatro
nuevas Facultades de Infor-
matica), de modo que a me-
diados de 1986 habia 28 cen-
tros universitarios de Tele-
comunicacion e Informatica
y unos 25 centros entre Fa-
cultades de Ciencias Fisicas
y Escuelas de Ingenieros In-
dustriales. Crecimiento pues
en el nimero de centros.

El nimero de titulados
superiores y medios que se
draduaron en 1976 rondaria
los 1.200 y no habia desajus-
te importante entre la de-
manda de titulados del mer-
cado vy la oferta de gradua-
dos de las Universidades. Un
hecho notable es que por
estos afos salen las primeras
promociones de ingenieros
de Telecomunicacion de la
Escuela de Barcelona. que
va consolidandose desde su
creacion en el afio 1971 vy
abriéndose camino en un
ambiente que no le fue de-
masiado propicio.

En 1986, esa cifra ha sido
del orden de 3.500. Creci-
miento también en el nime-
ro de graduados, aunque in-
suficiente para cubrir la de-
manda del mercado de tra-
bajo.

La investigacion de los
grupos y departamentos
comenzaba a tenerentidad y
a organizarse al amparo de
la financiacién de la Comi-
sion  Asesora de Investiga-
cién Cientifica y Técnica.
cuyo Fondo Nacional para
el Desarrollo de la Investiga-
cién era de 1.000 millones de
ptas. en el afio 1979, y alcan-
z6 la cifra de 10.000 millones
de ptas. en 1986. Parte sus-
tancial de este Fondo iria a
parar al sector de la Tecnolo-
gia de la Informacion, como
se vera posteriormente. La
falta de relaciones entre las

e

A mediados
de los 70
existia una

fuerte carga
de optimismo ¢

ilusion en la

Universidad.

%9

empresas vy los departamen-
tos universitarios empieza a
dejar de ser la queja topica
de seminarios y mesas re-
dondas y la colaboracion
comienza a ser una realidad.
todavia débil, en la segunda
mitad de la década de los
setenta, para crecer signifi-
cativamente hasta nuestros
dias. En esta labor tuvo un
papel destacado la Funda-
cion  Universidad-Empresa
de Madrid, que en el afo
1978 creo en su sefo el SI-
CUEMA, servicio de apoyo
y mediacién para los contra-
tos y convenios entre empre-
sas, profesores y grupos uni-
versitarios, cubriendo asi
una laguna legal que la Ley
de la Reforma Universitaria
vendria a llenar. Baste sefia-
lar, como bot6n de muestra,
que entre 1979 y 1981 se fir-
maron, a través del servicio
antes citado, 66 contratos, v
solo en el afio 1986, se firma-
ron 148, multiplicando por
cuatro los recursos econo-
micos puestos en juego.

Aun participando de to-
dos los problemas comunes
de la Universidad espafiola,
yo seilalaria algunos rasgos
distintivos de los centros y
departamentos universita-

rios relacionados con las
Tecnologias de la Informa-
cién. Por un lado, un alto
porcentaje de profesora-
do con dedicacidn exclusiva,
que, sobre todo en las escue-
las de ingenieria, era poco
corriente en la década de los
70. Este hecho llevaba impli-
cita una dedicacién impor-
tante a la investigacion, que
tratd, en la mayoria de los
casos, de orientarse hacia
aplicaciones practicas que
pudieran tener utilidad para
las empresas, lo cual propi-
ciaria mas tarde el entendi-
miento y la colaboracion
con la industria.

Por otra parte, la edad
media de los profesores e
investigadores no superaba
los treinta y cinco afos, lo
que unido a la “‘juventud”
de las Tecnologias v a un
futuro que se entreveia pro-
metedor, hacia que hubiera
una fuerte carga de opti-
mismo e ilusién en la Uni-
versidad.

Habria sido un buen
momento para que con un
esfuerzo de anticipacion y
vision de futuro, los ministe-
rios competentes hubieran
efectuado una planificacién
global del sector, de la cual
habria resultado un incre-
mento de la capacidad for-
mativa de la Universidad, lo
cual suponia creacién de
centros e incremento sustan-
cial de recursos econémicos
y humanos. Los resultados
estarian ahora viéndose. Sin
embargo, estibamos en los
primeros afios en la transi-
cién a la democracia y las
prioridades del pais eran
otras. Busquen en el nimero
2 del recien nacido BIT y
relean el articulo titulado
“Nueva ley de Universida-
des’”. Ley del gobierno de
UCD que, tras sucesivos bo-
rradores y anteproyectos,
nunca llegbaverlaluzyala
que sucedi6 en 1983, con un
gobierno del PSOE, la vi-
gente Ley de Reforma Uni-
versitaria.

Pero también ha habido
crecimiento de problemas. Y
asi, cuando la Universidad
necesitaba una cascada de
recursos econdémicos y hu-
manos, comenzd una casca-
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da de leyes, decretos, estatu-
tos, reglamentos, areas de
conocimiento, pruebas de
idoneidad, organizacion de-
partamental, etc. Proceso
todavia inacabado cuyos re-
sultados tardarin varios
afios en comenzar a verse v
del cual es arriesgado hacer
un juicio ahora, por aquello
de que “‘los arboles no dejan
ver el bosque™.

Podria deducirse de los
parrafos anteriores que, du-
rante este periodo de sobrea-
bundancia de leyes y de rees-
tructuracioén de la Universi-
dad, se¢ ha descuidado la
formacion y la investigacion
y que aquellas condiciones
iniciales de dedicacién, opti-
mismo e ilusidén, quedaron
frustradas. Nada mas lejos
de la realidad, como podra
comprobarse en los aparta-
dos siguientes.

CALIFICACION DE LAS
ACTIVIDADES

Queda pues analizar con
un poco mas de detalle las
actividades de la Universi-
dad, para proceder después
a una calificacion o nota fi-
nal. Y hagamoslo comen-
zando por la funcién de
formacion, de transmision
de conocimientos, de prepa-
racién para el ejercicio de
actividades profesionales.

Cuando este articulo se
publique, cerca de dos mil
estudiantes no habran podi-
do matricularse en centros
que imparten ensefianzas en
4reas de las Tecnologias de la
Informacién, y particular-
mente, en las Escuelas de
Ingenieros de Telecomuni-
cacion y Facultades de In-
formdtica, por el simple he-
cho de la saturacion de las
plazas de estudiantes en es-
tos centros.

De nuevo la palabra cre-
cimiento define el fendmeno
de la demanda de formacion
y del nliimero de estudiantes
que siguen ensefianzas de
Electrénica, Informatica vy
Telecomunicaciones. No
dispongo de cifras estadisti-
cas del crecimiento de estu-
diantes en todos los centros
universitarios, pero no co-

Resaltan todas
las consultas de
personal la

calidad de los
Ingenieros de
Telecomunicacion.

29

meteré un gran error al esti-
mar que entre 1980 y 1985 la
cifra de estudiantes se ha
duplicado. Por ejemplo. enla
Escuela de Ingenieros de Te-
lecomunicacion de Madrid,
se ha pasado de 2.600 alum-
nos matriculados en el curso
1980/1981 a 4.000 en el cur-
so 1985/1986. ;Ha crecido
en proporcion similar el
numero de profesores, la do-
tacion para gastos docen-
tes en los medios instrumen-
tales en los laboratorios do-
centes, la dotacion de perso-
nal de administracion y ser-
vicios, el nimero de centros.
etc.? Sinlugaradudas.no. Y
debe advertirse que el presu-
puesto para gastos de fun-
cionamiento, mantenimien-
to e inversion siempre ha
sido ridiculo dentro de un
presupuesto general escaso.
Baste con sefialar que el 80%
del presupuesto de la uni-
versidad es para retribucio-
nes del personal y que el
coste por alumno de la Uni-
versidad Politécnica de Ma-
drid ronda las 250.000 ptas..
cifra que esta, en el mejor de
los casos, por la mitad de lo
que seria imprescindible en
una Universidad tecnologi-
ca.

Con estas condiciones de
contorno, unidas a las im-
puestas por el periodo de
reforma legislativa, ;qué ca-
lidad de la ensefianza cabe
esperar? En términos abso-
lutos, mala. Pero en térmi-
nos relativos, podriamos de-
cir que suficiente, y en algu-
nos casos, buena. jRelativo
a qué? Si atendemos al he-
cho de la demanda de gra-
duados por el mercado,
puede pensarse, no sin ra-
zon, que los titulados en
dreas de Tecnologias de la
Informacion encuentran tra-
bajo porque es mayor la de-
manda que la oferta y son
los unicos que existen. Si
atendemos al nivel medio de
todos los graduados de la
Universidad espaiiola, la ca-
lidad de los graduados en
Electrénica, Informatica y
Telecomunicaciones es ma-
yor que la media. Dos boto-
nes de muestra. En el estu-
dio-encuesta llevado a cabo
por la Secretaria de Estado
de Universidades e Investi-
gacién, publicado en mayo
de 1985 con el titulo de “El
mercado de trabajo de los
titulados universitarios en
Espaiia™, al referirse a la
calidad de los graduados en
dreas de las tecnologias dela
informacién, se dice textual-
mente: “Resaltan todas las
Consultoras de personal la
calidad de los Ingenieros de
Telecomunicacién...”. Hay
unanimidad en afirmar que
los titulados de las dos Escue-
las de Telecomunicacién son
los que salen mejor prepara-
dos. aunque su expediente
sea, por lo general, mas ba-
jo™ (7).

Por otro lado, el ex-Di-
rector General de Electroni-
ca e Informatica, D. Jaume
Clavell, en declaraciones
efectuada al diario “El Pais™
del pasado 4 de septiembre,
seflalaba que los directivos
de la ATT se habian que-
dado sorprendidos por el ni-
vel de calidad de los In-
genieros de Telecomunica-
cion vy Licenciados en In-
formatica.

Por lo tanto, puesto a
calificar la actividad de la
Universidad en el aspecto de
la formacién, otorgaria un
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suspenso en cuanto a nime-
ro de titulados para la activi-
dad profesional, un suficien-
te en cuanto a la calidad de
los mismos, juzgada en tér-
minos absolutos, y un nota-
ble si la calidad la medimos
en términos de medios/re-
sultados. Sin duda, el nivel.
los recursos de investigacion
v la conexi6n con las empre-
sas, han permeado hacia la
docencia regular, lo que
unido a la dedicacidén del
profesorado y al esfuerzo
notable de los estudiantes.
han permitido mantener un
digno nivel de formacion de
titulados en unas circuns-
tancias adversas.

Por lo que respecta a las
funciones de investigacion. y
dentro del crecimiento gene-
ral al que hice referencia,
conviene destacar la impor-
tancia cualitativa y cuantita-
tiva de los departamentos
universitarios relacionados
con la Tecnologia de la Infor-
macién. Asi, enelafio 1985,
la financiacién de proyectos
de investigacién de la CAI-
CYT al area de Tecnologia,
alcanzé un 24% de la finan-
ciacién total correspondien-
te a diez areas tematicas,
cifra seguida de lejos por el
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drea de Ciencias Médicas.
con un 16%. Y dentro del
area de Tecnologia. el sub-
area de Tecnologias de la
Informacion es la mas im-
portante, con un 40% del
total del volumen de recur=
sos. Para los no iniciados.
conviene recordar que estos
proyectos van destinados.
en su totalidad. a la Univer-
sidad y Centros Publicos de
Investigacion. (5)

Otra modalidad de fi-
nanciacion de la investiga-
cion vy el desarrollo son los
planes concertados y con-
certados-coordinados. Aun-
que dirigidos fundamen-
talmente a las empresas, en la
practica se produce una co-
laboraci6n final con grupos
universitarios. Pues bien. en
el periodo 1969-1985, y entre
diez sectores o areas de acti-
vidad, el de las Tecnologias
de la Informacion alcanzé
un 30% del nimero total de
planes.

En cuanto a los contra-
tos y convenios con empre-
sas tramitados a través de la
Fundacién Universidad-
Empresa, entre ocho secto-
res de actividad, destaca
nuevamente el de las Tecno-

logias de la Informacion,
con un 38% del total de con-
tratos en el periodo 1978-
1986. (6).

Atribuir sélo a la Uni-
versidad esta importancia
relativa, seria injusto, pues
en alguna medida el creci-
miento y la demanda del sec-
tor industrial han influido
positivamente sobre las acti-
vidades de 1+D de los gru-
pos universitarios, pero re-
cordemos que el caldo de
cultivo, la dedicacion y el
esfuerzo en condiciones, una
vez mas, desfavorables, esta-
ban puestos alla por los afios
setenta.

A pesar de estas cifras, a
pesar del crecimiento, la si-
tuaciébn comparada con
otros paises de nuestro en-
torno, sigue siendo deficita-
ria, tanto en el nimero de
investigadores, en recursos
econOmicos, en infraestruc-
turas, en personal de apoyo
a la investigacion, etc., y s6-
loen burocracia quizas su-
peremos la media europea.
Remito al lector al reciente
informe de FUNDESCO
para tener una vision mas
detallada de la situacion de
la comunidad cientifica es-
paiola en el sector que ana-
lizamos. (8)

De nuevo, jcémo califi-
car la actividad investigado-
ra de la Universidad? En re-
laciéon con el medio propio
—Universidad y sociedad
espafiola— y con las condi-
ciones de entorno aludidas,
yo me atrevo a poner una
nota media de notable, que
alcanzaria el sobresaliente
en el caso dealgunos centros
v departamentos. Si el juicio
lo hacemos en relacién con
el medio europeo, la califica-
cion seria insuficiente.

PERSPECTIVAS DEL
PROXIMO FUTURO

La Universidad es hoy
un viejo caseréon sometido a
una reforma interna impor-
tante, a una reconversion,
para la cual, y por paradé-
jico que parezca, sélo se
cuenta con abundancia de
leyes y con una escasez de
recursos econémicos rayana




en la miseria. Rodeando el
caserdn, un paisaje exterior
econdmico-empresarial  de
color de rosa: programas
nacionales propios del sec-
tor dentro del Plan Nacional
de Investigacion Cientifica y
Técnica, demanda creciente
de las empresas de titulados
v de contratos de I+D, de-
manda de formacion de
postgrado, etc.

;Podran los centros y
departamentos de la Univer-
sidad hacer frente con digni-
dad a la demanda de necesi-
dades sociales? Podria y de-
beria, pero ni sola nt pobre.
Si la sociedad quiere unos
niveles de formacion e inves-
tigacién similares a los de los
de paises europeos. es nece-
sario que aporte los recursos
que dichos paises destinan a
la Universidad.

Creo que ha pasado la
hora de los discursos y debe
comenzar la de los recursos.

Dentro de cinco o seis
anos. el problema de la de-
manda de titulados en Tec-
nologias de la Informacion
habra quedado resuelto. al
menos en lo que a cantidad
se refiere. Vigo. Bilbao. Va-
lencia. Las Palmas. Vallado-
lid. Santander y alguna otra
ciudad empezaran a gra-
duarse ingenieros superiores
¢ ingenieros técnicos de Te-
lecomunicacién. asi como
licenciados y diplomados de
Informatica. mientras que la
demanda de las empresas
habra empezado a estabili-
zarse. Habra titulados sufi-
cientes, pero jde qué cali-
dad?. ;Qué recursos huma-
nos y econoémicos excepcio-
nales se han puesto en juego
para una situacion excepcio-
nal? ;Con qué planificacién
y con qué criterios se ha
abordado la creacion de
nuevos centros y carreras’
Cuando se publique el nu-
mero 100 de BIT. se podra
hacer otro analisis.

Seglin todos los indicios,
el Plan Nacional de Investi-
gacion Cientifica y Técnica
va a sufrir importantes re-
cortes presupuestarios res-
pecto a los planteamientos y
discursos iniciales y precisa-
mente en dreas propias de

El mundo
empresarial debe

buscar nuevos
métodos de
colaboracion.
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las Tecnologias de la Infor-
macion.

Se corre el riesgo de que
desde fuera y desde dentro
de la Universidad surjan po-
siciones abandonistas que
busquen, desde fuera. for-
mulas de sustitucion vy alter-
nativas con cuantiosos re-
cursos puestos a su disposi-
cidn. v desde dentro. huidas
hacia adelante en pos de si-
tuaciones mas comodas v
mejor retribuidas, Parece
como si a la Universidad se
le quisiera asignar el papel
de expendedora de titulos al
por mayor —que va en otra
época tuvo— y de investiga-
cion basica, reservando la
investigacion y el desarrollo
tecnologico para otras insti-
tuciones y empresas.

La Universidad debe
buscar, desde dentro, for-
mulas que agilicen su pesada
burocracia, instrumentos
que respondan mejor al

desarrollo de la Ciencia y de
la Tecnologia. Debe gastar
menos esfuerzo en normati-
vas y relgamentos y mads en
docencia e investigacion.

La Administracion debe
aumentar de forma conside-
rable v selectiva, y con crite-
rios cientificos v no cliente-
listas, los recursos a los cen-
tros y departamentos, para
que estos desarrollen su la-
bor con dignidad vy eficacia.

El mundo empresarial
debe buscar nuevos métodos
de colaboracion, al tiempo
que se incrementan y perfec-
cionan los existentes, con
mayor generosidad que has-
ta ahora, con planteamien-
tos a medio y largo plazo
que pretendan algo mas que
resolver sus carencias mo-
mentianeas.

Finalmente, diré que la
Universidad, especialmente
aquellos centros y departa-
mentos relacionados con las
Tecnologias de la Informa-
cibn, esta experimentando
una crisis de crecimiento ra-
pido y desordenado. Una
alimentacién sana, equili-
brada y suficiente es necesa-
ria para que el viejo caseréon
salga remozado y mejore el
cumplimiento de sus funcio-
nes. para ver si dentro de
otros diez afos, alcanza la
matricula de honor.
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