


Serviclos de telecomunicacion

Situacion de las
Telecomunicaciones
en Espana

El presente articulo trata de dar una panoramicadelas Telecomu-
nicaciones en Espana. ;Nos gusta lo que vemos?. La respuesta,
obviamente, es multiple y compleja.

El sector se encuentra en una fase muy dinamica, de plena evolu-
cion. Un sinfin de retos tanto técnicos como politicos nos proyectan
hacia un horizonte de posibilidades y de riesgos.

Para nuestro analisis contamos, por una parte, con unos cataliza-

dores —a la vez que condicionantes— técnico-industriales, que sur-
gen de la propia estructura nacional de redes y servicios y de las
iniciativas industriales privadas y publicas; por la otra con el naci-
miento de un nuevo marco legal e institucional que huele a coche

nuevo todavia y con mucha carretera por delante.

En todos ellos nos basaremos para, ayudandonos de algunos
datos significativos, poder ofrecer esa panoramica objetivo del arti-

culo que nos ocupa.

Texto: Elaborado por
La Comision de Telecomunicaciones

ificilmente podriamos tomar el pulso al
sector esparniol de las telecomunicaciones
sin hablar, aunque sea someramente, de
las diferentes redes que soportan los
actuales servicios.

Empezaremos por la Red Telefonica Basicay la Red
IBERPAC de transmisién de datos, teniendoencuenta
que bajo esta Gltima denominacién se encuentran dos
redes: RSAN y X.25, explotadas por lacompariia TELE-
FONICA en régimen de monopolio. Poco diremos de
ellas, suficientemente analizadas en estarevista. En los
cuadros adjuntos (1y 2) podemos contemplaralgunos
de sus parametros mds caracteristicos.

Como conclusiones podemos extraer que:

— LaRTB tiene una baja penetracion en las comu-
nidades autbnomas menos desarrolladas economica-
mente y con nucleos de poblacién dispersos. Se ha
atendido més a consideraciones de volumen de nego-
cio que al servicio publico.

— La penetracién del servicio telefénico con rela-
cién a otros paises es inferior al lugar que ocupa en
funcién del P.I.B. En concreto, de los Doce, Espaia
ocupa el noveno lugar con una diferenciade 10 puntos
respecto al octavo. Las previsiones en este sentido
para el afio 90, 30 teléfonos por cada 100 habitantes, no
supera el actual porcentaje del octavo pais dela C.E.E.

— La red RSAN es practicamente una red para la
banca, ya que el 70% de sus conexiones son dedicadas
a este sector. Es una red muy especializada, no siendo
adecuada para dar servicios de informacién. RSAN,
por tanto, es una red no utilizable a medio plazo.

— Lared X.25 si es adecuada para dar servicios de
informacién, su distribucién por sectores es mas ade-
cuada que en la RSAN y los centros de acceso estan
mas cerca del abonado. Sinembargo, al ritmode insta-
lacion no esta cubriendo la demanda.

De la Red Télex, explotada en régimen de monopo-
lio por la D.G.C.T., podemos decir que es una red muy
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DENSIDAD DE TELEFONOS Y LINEAS POR PAISES Y
COMUNIDADES AUTONOMAS ESPANOLAS. ANO 1984.

ORDEN PAIS O COMUNIDAD LINEAS POR 100 HABITANTES TELEFONOS POR 100 HABITANTES
1 Suecla 61,45 90,33
3 Dinamarca 48,24 74,89
4 Canadé 41,84 (1) 66,41 (1)
3 EE.UU. ! 40,91 (2) 76,03 (2)
8 ‘RF. de Alemania 40,21 57,09
Holanda 39,04 59,04
12 Australia 38,81 53,58
14 Japén 36,67 | 53,54
15 Reino Unido 35,78 52.30
16 Francia 40,17 60,06
17 Austria 34,96 47,58
Madrid 34,12 54,31
18 Israel 26,16 38,54
Catalufia 30,33 48,57
19 Hong Kong 30,40 40,36
Baleares 30,40 60,03
Pais Vasco 18,37 43,01 .
21 Grecla 29,47 35,54
22 Italia 28,93 42,60
23 Singapur 29,20 39,41
Aragon 27,28 37,38
Valencla 23,64 37,64
Navarra 24,01 36,96
Rioja 25,30 36,02
Asturias 23,54 33,57
25 Espafia 23,06 35,90
Cantabria 22,48 35,01
Castilla-Le6n 19,71 27,74
26 Idanda 17,52 23,54
Canarias 18,50 1,97
Murcia 17,40 28,66
27 Emiratos Arabes 14,51 (1) 24,61 (1)
Castilla-La Mancha 15,93 22,51
Andalucia 13,88 23,79
Galicla 15,31 22,63
29 Portugal 13,01 17,32
Extremadura 12,93 17,89
32 Yugoslavia 9,86 13,15
33 R.D. de Alemania 9,11 21,12

(1) Datos de 1983
(2) Datos de 1982
FUENTE: UIT Anuario 1984

extendida y moderna, con grado de aprovechamiento
bajo tanto en capacidad como en velocidad de trans-
mision utilizada.

Los nuevos servicios de transmisién de mensajes
aparecidos, como el teletex, telefax o los ya préximos
correos electrénicos publicos, es de prever supondrén
una fuerte competencia con el télex. Parece obvia, la
necesidad de establecer una politica de coordinacién
en la explotacion de éste y aquéllos, asi como el esta-
blecimiento de interfaces adecuadas entre servicios.

La Red Télex utiliza su propia red de radioenlaces
(véase 3) y en algunos casos alquila circuitos a Telefé-
nica.
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Los servicios de Radiodifusién y Television son
explotados sobre las redes de RTVE y las Autondmicas
de TV3, ETB y TVG.

En cuanto a la estructura de la red de RTVE debe-
mos distinguir entre la Red de Radioenlaces (véase 4),
destinada al transporte de los diferentes programas,
sin conexién directa en el publico, y la Red de Difusién
que posibilita la captacién por el publico de los dife-
rentes servicios.

Después de las fuertes inversiones del 82 la exten-
sién de la Red de Radioenlaces se ha centrado funda-
mentalmente en su conexién con los nuevos centros
de produccién regionales de TVE, RNE y RCE.




LA UTILIZACION POR SECTORES DE ACTIVIDAD.
DE LAS REDES DE TRANSMISION DE DATOS.ANO 1984

: PUNTO FACTURACION
RTC RED IBERPAC A TOTAL
PUNTO ESTIMADA
N.°
TERM. % TERM. % LINEAS % 108 PTS. %

Fabricacién y comerclalizacion
electrénica e Informética................ 616 8,6 178 0,7 288 1,2 440 1,6
Fabricaclén y comerclalizacién (resto)
yconstrueeldbn .......................... 2.036 28,6 1.295 5,2 1.479 59 2.020 1,6
Petrédleo quimica y farmacia ........... 1.068 15,0 94 04 961 1,2 440 3,8
Serviclios Informéaticos y otros serviclos
SOMPresRE ... ... i 343 4.8 136 0,5 101 04 240 0.9
Transporte y turismo ................... 505 7,1 668 2,7 855 34 990 36
Organismos financieros ................ 1.005 14,1 19.188 77,5 18.152 73,0 18.710 68,7
Comunicaclones ........................ 460 6,5 525 21 1.460 59 1.390 51
Administracién y serviclos publicos ... 836 1,7 2.655 10,7 1.479 59 2.250 8,3
Educacién e investigacién .............. 117 1,6 — — 80 0,3 110 0,4
[0 v b e T 138 1,9 13 0,1 16 0,1 60 0,2
DO AL s v e oo vissais s aaluia’e yalsialy 7.124 100 24,752 100 24.871 100 27.240 100

FUENTE: Nuevas Tecnologias, Economia y Socledad en Espafia.

La red de difusién hace actualmente posible la
recepcion de los programas de TVE, RNE y RCE. Para
ello dispone de cerca de 300 centros emisores entre
TVE1, TVE2 y R1, R2, R3 y R4, ademas de 800 centros
reemisores de TVE1 y 600 de TVEZ2.

En lo relativo a las Televisiones Autondmicas exis-
ten como hemos comentado tres: TV3 en Catalufia,
TVG en Galicia y ETB en el Pais Vasco.

TV3 y ETB se han dotado de redes de radioenlaces
ademaés de su red de emisores y reemisores.

En los tres casos la coincidenciade emplazamiento
con RTVE es casi total, por lo que la duplicacién de
infraestructura (linea eléctrica, edificios, torres, grupo
electrégeno, etc?) es evidente. La fotografia adjunta
habla por si misma. (5)

La implantacidn previsible y progresiva del Tercer
Programa de TV en las Comunidades Auténomas que
aun no lo poseen y el nacimiento de la TV Privada, caso
de que ambas se apoyen en |as Redes de Radioenlaces
y Difusion de RTVE, significaria un ahorro importante
a nivel estatal, sin contar con la significativa reduccién
en los gastos de explotacion y mantenimiento, que
estarian de esta forma compartidos.

Cara al usuario traeria [a ventaja que se desprende
de utilizar las antenas receptoras actuales en practica-
mente todos los casos. Noséloen cuantoa suscompo-
nentes sino también en cudnto a su orientacion.

Nos encontramos pues con tres grandes operado-
res con sus respectivas redes (siendo TELEFONICA el
operador més potente). Estas se hanidodesarrollando
por separado, y salvo casos aislados, se han desapro-
vechado tanto las redes como el espectro y se han
duplicado tramos y emplazamientos. Una cabeza co-
mun, el Estado y una voluntad, de coordinacién y com-
plementariedad, se desptenden de la LOT, pero mas
tarde hablaremos de ello. De momento la historia es
ésta y los resultados estén a la vista.

Los nuevos servicios
Intimamente relacionados con las redes, aparece el

capitulo de servicios. Los servicios basicos ya implan-
tados, de los que hemos hablado anteriormente, dispo-
nen de unas posibilidades que ni estan agotadas ni han
sido suficientemente difundidas.

El servicio telefénico, por ejemplo, paradigma de
los servicios considerados basicos, tiene una baja
penetracion en muchas zonas de Espafia, como se
despende de los datos recogidos. El estado del arte
ofrece la posibilidad de aplicar tecnologias avanzadas
en estas zonas de forma que se cubran las necesidades
elementales de comunicacion telefénica a lavezque se
introducen los nuevos servicios.

Mas alld del teléfono se inicia una estrategia de
incorporacion de servicios de valor anadido, por el
mero hecho de actualizar redes e incorporar termina-
les. Todo esto en la medida en que se apoyen proyec-
tos como el STAR en los que subyace esta filosofia.

La incorporacion de “anillos digitales” en las gran-
des areas metropolitanas del pais, la introduccion de
redes de comunicaciones de Empresa como IBER-
COM y la atencién a la demanda especializada de
sectores profesionales puede y debe irse extendiendo
de esta forma a todos los lugares.

Telefénica ha idoincorporando en los ultimos tiem-
pos los servicios de Ibertex, Datafono y X.28. A corto
plazo se dispondra de Mensajeria Electrénica Publica
en base a X.400 y el protocolo X.32.

El soporte de estos nuevos servicios se basa en el
uso de la Red Telefénica Bésica y la de Conmutacién
de Paquetes-IBERPAC X25.

Telefénica tiene también previsto el hacer posible
la telecompra y el telebanco desde los hogares en un
futuro muy proximo.

Por otra parte, se esta estudiando la implantacion
en la Red de Emisoras de FM de RTVE de un nuevo
servicio, el R.D.S. (Radio Data System). Este sistema
es un perfeccionamiento del A.R.l. implantado en
varios paises europeos. E| RDS proporcionara paulati-
E:ﬂmente los siguientes servicios a la radioayuda en
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FUENTE: DGCT, afio 1985.

RED DE RADIOENLACES DE LA DGCT RED TELEX
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— Seleccidn y busqueda automatica de cadenas,
centros emisores y programas.

— ldentificacion automatica de cadena.

— Informacion de trafico (todos los servicios del
A.R.L).

— Transmisién de datos.

En la Red de Difusion de TV nos encontramos con
el servicio de Teletexto. Consiste en la difusion, junto
con la propia sefal de TV, de informacion de interés
general (Bolsa, aeropuertos, ferrocarriles, noticias ofi-
ciales, etc.). El sistema permite también la difusion de
publicidad (El Servicio “Oracle" de la ITCA del Reino
Unido se autofinancia de este modo). La informacion
se selecciona a voluntad por el teleespectador y se
presenta mediante un decodificador, en la pantalla del
televisor.

Es de destacar por ultimo, la introduccién del servi-
cio Burofax por parte de la D.G.C.T., no tanto por su
actual dimensién cuantitativa como por su proyeccién
social y de grado de penetracién de los servicios facsi-

mil.

LA INDUSTRIA

Empezaremos hablando del Grupo Industrial de
Telefénica que ha sido y es el protagonista fundamen-
tal de este sector desde que en los afios 70 Telefdnica
crease Intelsa. Telettra y Cables de Comunicaciones
para diversificar la oferta de equipos de Telecomunica-
cion, para completarlo con algunas de las empresas
del sector privado y la empresa publica.

GRUPO INDUSTRIAL DE TELEFONICA

La etapa “Locomotora”

Se inicia con la llegada de Luis Solana a Telefonica
y la posterior creacion de la Direccién de Tecnologiay
Planificacion Industrial (TPI).

La capacidad, planificada y ordenada del gran
potencial de compra de Telefdnica es la llave de la
nueva etapa y dentro de este proceso se sittua el Plan
Industrial de Compras (PIC), que es el instrumento
concreto de la politica industrial de la Compafiia.

En base al PIC se afronta un proceso de negocia-
cion con los siguientes objetivos:

® Potenciacion delaindustria nacional y su capaci-
dad exportadora.

* Disminucion del grado de dependencia respecto
a Telefénica.

® Eliminacion de las subvenciones via precios.

® Fuertes inversiones en I4D.

Las compras de productos espafioles por parte de
TELEFONICA son el 90% del total.

Tras la negociacion con las multinacionales ya ins-
taladas, Telefdnica realiza un seguimiento dia a dia de
los acuerdos firmados y tiene una presencia perma-
nente en las propias fabricas del Grupo; ademas nego-
cia con otros lideres tecnolégicos su posible instala-
ciébn en Espafa.

Fruto de esta politica fueron los acuerdos con ATT,
Fujitsu, Corning Glass y Philips, que aportaron tecno-
logias punteras en sectores no cubiertos por la inicia-
tiva nacional.
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RED DE RTVE

FUENTE: RTVE, 7-4-85.
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La evolucion de las ventas en los afios 83/85 de las
empresas del Grupo relacionadas con Tecnologias de
la Informacién y los datos mas significativos de las
mismas se pueden ver en el cuadro 6.

El final de esta etapa se inicia con el desmantela-
miento de la T.P.l., aunque hasta el 86 se sigue mante-
niendo la politica disefiada.

La etapa del “Holding Circulante” o
la falta de politica

Seinicia con el anuncioen Noviembre de 1986 de la
reestructuraciéon del Grupo.

Los cuadros 7 y 8 resumen el nuevo ordenamiento
del Grupo en base a la venta de participaciones en
algunas empresas y la agrupacion del resto en 6 gru-
pos.

No obstante, no se conocen cuéles son los objeti-
vos de esta nueva etapa, o ;jes que siguen siendo vali-
dos los definidos en la “etapa locomotora”?

Actualmente se habla de politica de “locomotora
con vagones intercambiables”. ;, Cuéles son los nuevos
vagones?. ;Quién decide cuando y porgué se cambia
(vende) un vagén y/o se instala (compra) otro?

El éxito en la reprivatizacion de AMPER,; empresa
que, a partir de una situacién practicamente de quie-
bra, logra en tres afios de “apadrinamiento” de Telefé-
nica y con una buena gestién del nuevo equipo directi-
vo, una sélida posicién para afrontar el futuro con
posibilidades; unido a su oportuna salida abolsa, hace
que aparezca como ejemplo para el resto de las empre-
sas del Grupo.

R4 _RIT

Situacion actual

El ordenamiento del grupo en los 6 sectores puede
ser un factor claramente positivo por lo que trae de
racionalizacion en la utilizacidon de recursos y obten-
cion de empresas de mayor volumen, siempre y cuan-
do esto vaya unido a una eficaz gestion coordinada de
los sectores.

Otro de los objetivos de la nueva etapa es la de
invertir con el resultado de las ventas de participacio-
nes en otros sectores; pero ;qué sectores?, ;se cola-
borara estrechamente con la Administracién?, ;se
coordinardn las inversiones con los planes que se ela-
boren —PEIN Il o similar—?

La capacidad de planificacidbn que sustentaba la
politica industrial del Grupo pasa, segun sanciona la
LOT, a la Direcciéon General de Telecomunicaciones.
De este modo queda actualmente indefinido un mode-
lo coherente que funcionaba. A lo anterior se une la
entrada en la CEE donde los operadores no lideran, al
menos formalmente, empresas fabricantes.

Lo antedicho nos plantea nuevas preguntas. La
venta de la participacion en las empresas multinacio-
nales ;no traera consigo una ruptura de los objetivos
previstos de diversificacion de productos, indepen-
dencia relativa de Telefénica o integracion en los pla-
nes de |4+D de las casas matrices? El riesgo de una
marcha atras esta ahi...

Podemos concluir diciendo que el Grupo Telef6-
nica sigue siendo el principal activo que tiene el pais en
el sector de Telecomunicaciones y, ante el nuevo
marco legislativo, se hace preciso definir un modelo
que contemple la colaboracién de todos los sectores:
Administrcion, Telefonica, Industrias y que sustituya




DUPLICACION DE INFRAESTRUCTURA
EN TELEVISION
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al antiguo modelo “locomotora” de una forma rapida y
efectiva.

Siguen siendo validos, a nuestro juicio, los objeti-
vos de dicha politica y la Administracion debera apro-
vechar la experiencia, capacidad técnica y potencial
humano de Telefénica —asi comode RTVE enloquea
ella compete— a la hora de planificar, concertar y
hacer cumplir la politica que se defina.

La politica de “holding circulante" pudiera ser com-
patible con los objetivos anteriores siempre y cuando
no descuide el sequimiento de los acuerdos con las
multinacionales y coordine con el PEIN los nuevos
sectores de inversion.

Las Empresas Privadas

El nimero de las empresas privadas del sector de
las telecomunicaciones con capital, en su totalidad, o
mayoritariamente, nacional y que no pertenezcan al
grupo de Telefénica, es muy pequefio; asi como su
tamafio. En el cuadro 9 puede verse datosdealgunade
ellas.

El volumen de facturacion de tédas ellas apenas
sobrepasa los 10.000 millones de pesetas.

Sin embargo, hay que destacar el esfuerzo que
estan realizando para disponer de una gama de pro-
ductos con tecnologia propia y competitivosen el mer-
cado exterior, dentro de areas muy concretas y espe-
cializadas de actividad.

Es imprescindible que desde la Administracion;
como principal cliente que es, se apoyen estas iniciati-
vas, orientandolas hacia aquellas areas donde alin sea
factible desarrollar una tecnologia nacional y elabo-
rando planes de inversiones a medio plazo tanto en
cantidad como en tecnologia.

La Empresa Publica

En cuanto a la actividad del sector publico en el
area de Telecomunicaciones debemos destacar al
grupo INISEL (del INI), que engloban varias empresas
que trabajan en el sector electrénico espariol en ge-
neral.

Entre ellas la propia INISEL (fusién de Equipos
Electrénicos, S.A. y de Experiencias Industriales, S.A.)
P.E.S.A. e |.S.E.L. orientan una buena parte de sus
actividades en el area que nos ocupa. En concreto,
INISEL, ISEL y PESA colaboran conjuntamente en
Equipos y Sistemas de Comuicacion Militares Tierra-
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EVOLUCION DE VENTAS Y RESULTADOS EN
LOS ANOS 83-85

Ventas Miles/Pts. Resultado Miles/Pts. Plantilla
SOCIEDAD 84 85 84 85 84 85
AMPER, S.A, 4.185 7.270 130 391 870 987
[ CABLE COMUN, SA. 5.770 5.940 765 (109) 376 395
CETESA 4.948 5.760 67 61 1.019 879
COSESA 5.457 6.120 76 (442) 426 385
ELASA 1.810 1.712 128 87 490 494
ENTEL, S.A. 2.927 3.370 61 157 635 718
HRM 1.939 2.395 (374) 3 314 315
INDELEC — - — (86) 4 46
INTELSA 11.476 12.417 1.305 481 2.180 2.225
SECOINSA 10.385 12.577 110 307 973 1.133
SESA 52.763 59.273 (650) 138 15.633 15.127
SINTEL, SAA, 13.749 16.933 630 457 2.980 321
TELEF. INTERNAC. = - — 1 = 3
TELEF. SISTEMAS — = = (40) = 22
TELETTRA ESPAROLA. S.A. 9.770 11.530 30 125 1748 1764
TEMASA = = — (4) = 2
TEPESA - - — (18) = 31
THM — — — (68) e 27
TYD — - - (62) = 120
125.222 145.297 2.278 1.407" 27.648 27.794

* Cash flow 9.402 millones.
Saneamiento 2.643 millones.

Aire/Satélite y PESA trabaja en Radiotelevisién-Redes
y Recepcidn Via Satélite.

El Grupo INISEL se estd esforzando en participar
en los principales programas europeos en el campo de
las tecnologias avanzadas, con el objetivo de reforzar
su integracién al entorno internacional y de asegurar
en lo posible el dominio de tecnologias basicas para el
futuro.

Esperamos que estos objetivos hagan realidad la
necesidad de contar en nuestro pais con un grupo
fuerte, capaz de ir desarrollando tecnologias propias
por encima de los niveles actuales.

En el cuadro 10 se recogen algunos de los parame-
tros mas significativos de las empresas citadas.

Las multinacionales se posicionan

Seria dificil completar un anélisis de las telecomu-
nicaciones en Espafia sin tener en cuenta los “pesos
pesados multinacionales” del sector; un sector, por
otra parte, que demanda cada vez unos espacios mas
arr:plios para su desarrollo que el estrictamente nacio-
nal.

La tarta se hace mayor, pero a los comensales no
les basta con un pequefio trozo de ésta: se busca
sumar recursos, ampliar mercados, economias de es-
cala.

ATT, tras la ruptura del monopolio americano y
“asentada” de nuevo, se lanza al mercado europeo; su
“joint venture” con Philips, la fabrica de Tres Cantos o
su compromiso con Olivetti en productos teleinforma-
ticos son ejemplos significativos.
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C.G.E. e |.T.T. configuran con Alcatel NV el segun-
do imperio mundial de las telecomunicaciones. Se ha
puesto en marcha una dinamica en la que todos se
involucran: SIEMENS, potente y adinerada, juega sus
bazas en Francia, con su oferta sobre la antigua filial de
ITT, C.G.C.T., y en Espafia aumenta grandemente sus
inversiones en |+D. NIXDORF y FUJITSU prevén fabri-
car un porcentaje alto de sus equipos de comunicacio-
nes en sus fabricas espafiolas. Hay que estar bien
situados para posibles liberalizaciones.

Los ingleses e italianos buscan unaalianza (G.E.C.,
PLESSEY, ITALTEL). ERICSSON también busca so-
cios europeos Yy es la elegida para hacerse con
C.G.C.T. SIEMENS y ATT se sienten traicionadas.
iesta abierto el camino para otro gran imperio?.

ALCATEL NV es el que parte con una mayor cuota
del mercado espariol, pero el coste del personal exce-
dente amenaza con llevarse los beneficios.

Los competidores se aprestan a apostar por Mar-
coni, de la que los franceses han decidido despren-
derse. Ericsson, SIEMENS, ATT, Philips, N.T., todos
quieren tener una llave para entrar en un mercado
tradicionalmente vedado y que representa el quintoen
volumen de Europa.

Por altimo, unas lineas para analizar un factor que
esta entrando en liza en el sector con mucha fuerza y
que viene de la mano de esa simbiosisde Informaticay
Telecomunicacién que se ha dado en llamar Telema-
tica.

Las grandes compafiias informaéticas buscan alli su
sitio: la todopoderosa IBM, UNYSIS, DIGITAL, WANG,
... potencian sus departamentos de comunicaciones y
la mayorfa firman acuerdos con compafiias del sector,
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configurando una oferta de equipos de comunicacio-
nes, centralitas digitales y RAL'S. Integracioén es la
palabra magica, los estdndares el caballo de batalla:
OS| avanza imparable en Europa, IBM se apresta a
anunciar que soporta ya en gran parte el mismo.

Nadie puede permitirse el quedar fuera y todos
tienen algo que decir...

EL RETO DE LA COMERCIALIZACION EN UN
MERCADO QUE DEJA DE SER ACTIVO

Hasta la fecha todos los sistemas y equipos de
telecomunicacion de uso civil eran mayoritariamente
adquiridos por Telefénica, lo que daba a esta empresa
un peso especifico grande a la hora de decidir acuer-
dos con fabricantes, tanto nacionales como extranje-
ros.

La fuerza de negociacion estaba, y esta ain en la
posibilidad de ofrecer un mercado cautivo: valor afia-
dido local y tecnologia a cambio de participacién ase-
gurada en el mercado.

La situacién, si de verdad se lleva a sus ultimas
consecuencias la anunciada politica de liberalizacién
de terminales, va a cambiar radicalmente. La moneda
de cambio para obtener valor afiadido y tecnologia
quedaria devaluada.

Profundicemos en dos posibles escenarios a que
podria conducir la anunciada liberalizacién:

— Una liberalizacion total en relacién a productos
comunitarios. A este escenario nos lleva la intencién
de la CEE de que los certificados de homologacién de
un producto sean validos en el resto de paises de la
Comunidad.

— Un “cree Vd. tecnologia y genere valor afiadido
local y podra tener la oportunidad de vender en mi
mercado”. La homologacién no asegura el mercado
pero es el peaje de entrada para poder participaren él.

Nuestro pais carece de una tecnologia propia. la
aceleracion en el proceso de desarme de Normaliza-
cion y Homologacién, siendo mas “europeos” que los
demas paises, puede hacer desaparecer la poca indus-
tria que nos queda antes del afio 92.

También es cierto que la liberalizacién de termina-
les traeria oportunidades para la generacion de nuevas
empresas, pero el riesgo es que las pocas empresas
que queden dominando el mercado de terminales
europeos —"los pesos pesados”"— no parece l6gico
que permitan la intrusidn de nadie, salvo en terminales
marginales que no generen un importante volumen de
negocios.

Podemos pasar pues, del tan denostado Monopolio
Publico a, en el mejor de los casos, un Oligopolio
Privado de estrategias supranacionales.

¢SOLUCIONES?

Se pueden hacer esfuerzos dirigidos en dos senti-
dos:

a) Desarrollarempresas propias que comercialicen
en el ambito de toda la Comunidad. Quiza, hoy por
hoy, el unico caso posible seria AMPER (en termina-
les).

b) Negociar con las empresas poseedoras de tec-
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REORDENACION

Capital
(millones)

INGENIERIA E INSTALACIONES

Teletonica sistemas

(Ingenleria de sistemas)
— SINTEL

1.100

— THM

200

— Hispano Radio Maritima

— Telefonica Systems Inc.

L]

200

FABRICACION

AMPER

15,62%

(Terminales de Telecomunicacién)
— Telefonia y datos

— ELASA

APLICACIONES INFORMATICAS

ENTEL (Informética)

— MAPTEL

— ECOTEL

100

— IBERMATICA

280

INSTRUMENTAL

CETESA (Péginas amarillas)

TELFISA (Gestion de valores moblliarios)

TEMASA (Explotacién del cablero
“Atlantida”)

CABITEL (Comerclalizacion de teléfonos
de uso publico)

TELYCO (Comerclalizacion de equipos
de telefénica)

COSESA (Comerclalizacién servicios
telefénicos, teleméticos y teledifusion)

ACCION EXTERIOR

Telefénica Internaclonal de Espafia.
(Comercio exterior)

100%

Telefdnica Internaclonal. (Luxemburgo.
Participacién en el desarrolio de
socledades)

100%

INVESTIGACION Y DESARROLLO
Telefénica Investigacién y Desarrollo

100%




nologia, determinadas tecnologias y valor afiadido
local.

Esta segunda alternativa podria ser la mas comuny
es la que de hecho se est4 utilizando; sin embargo, de
cara al futuro, la moneda de cambio para lograr este
objetivo podria no ser mas la Homologacién y si el
control del mercado.

Aparece entonces un factor basico: la necesidad de
conservar fuera del alcance de las empresas multina-
cionales poseedoras de la tecnologia las redes de
comercializacién. Por eso se entiende perfectamente
el esfuerzo de Telefénica para no vender empresas
comercializadoras como son COSESA o TELICO, en
lo que entendemos un esfuerzo de seguir controlando
el mercado por otros medios.

Del contexto anterior se deduce la necesidad de
impulsar otro de los pilares basicos de |a industria, el
I+D. Basicamente en:

— Empresas nacionales con ambiciones continen-
tales (p.e. la ya citada Amper).

— Empresas con tecnologia exterior.

— Nuevas ideas en el mercado. Ideas y empresas
nacientes.

Sin embargo, no se puede hacer todo: hay que
especializarse en diversos sectores o nichos. Nuestro
tamario y nuestras posibilidades asi lo requieren.

El objetivo seria, pues, mantener a Espafia a nivel
puntero en ciertos nichos tecnoldgicos, tanto a nivel
de 1+D como a nivel productivo y comercial.

Pero para ello, deberiamos erradicar reinos de tai-
fas que existen tanto en los centros nacionales de
investigacion como en las universidades, ya que cual-

Particl- Capital
POSIBLE VENTA pacién (millones)
INTELSA 49% 2.600
Conmutaclén, transmisién, centralitas,
telefonia Mdvil.
CABLES DE COMUNICACIONES 49% 782
Fabricacién de cables de comunicaciones.
URBANA IBERICA 100% 330
Actividades inmobillarias.
GRAFIBUR 100% 325
Artes Gréficas.
INDELEC 30% 300
Telefonia movil.
TPSA 100% 100
Técnicas de proteccion civil.
ELBASA 2,71% 243
Sistemas de electronica profesional.
TELETTRA ESPANOLA 49% 2.800
Transmision, radioenlaces y
telefonia visual.
STANDARD ELECTRICA 20,99% 17.604
Conmutacién, transmisién,
terminales, etc.

quier objetivo serio de investigacidon tiene dos compo-
nentes fundamentales: la multiplicidad de conoci-
mientos interrelacionados y su falta de inmediatez.

Por poner simplemente un ejemplo, los tantas ve-
ces comentados proyectos europeos deberian ser una
ocasion para las empresas espafiolas de resolver la
nada facil ecuacion |+D = Tecnologia Puntera.

EL PAPEL DE LA HOMOLOGACION

Hemos hablado de normas y homologaciones. En
este punto sentido y en el horizonte de la CEE, se hace
imprescindible participar en su elaboracién, porlo que
puede representar defensa de los intereses espafoles
y evitar posibles abusos de otros.

En relacion con este problema nos encontramos
con la necesidad de contar con laboratorios capaces
de actuar en la homologacion de equipos y en la com-
probacién de que las caracteristicas de los equipos
fabricados de acuerdo con una homologacién se si-
guen cumpliendo.

La homologacién, por tendencia natural de cada
fabricante, se haria en su propio pais; todos buscan
tener una puerta abierta al mercado cerca de sus inte-
reses principales.

La segunda funcion sera llevada a cabo con toda
probabilidad por laboratorios mas cerca del mercado,
laboratorios nacionales; lo que creara un cierto mer-
cado para pruebas periddicas de los equipos de serie.

Hasta el momento de plena validez del sistema N+H
europeo, aun estamos a tiempo de montar una red de
laboratorios que permita defender el mercado local de
la misma forma que lo hacen los otros paises, utili-
zando los que existen en la actualidad, sin caer en
pasados y presentes errores de descoordinacién vy
desaprovechamiento de recursos, y creando nuevos
laboratorios si asi fuera necesario.

Al ir avanzando en los muchos aspectos que confi-
guran el sector industrial de las Telecomunicaciones
en Espafia ha ido tomando forma una cuestiéon funda-
mental para el nivel de andlisis en que nos encontra-
mos: ¢ Existe realmente una Politica Industrial en nues-
tro pais?

Las vertientes institucionales y juridicas que se
citaran a continuacién adquieren, pues, unaimportan-
cia capital.

INSTITUCIONES Y NUEVO MARCO LEGAL

El otro bloque en que se asienta este diagnéstico de
la situacion de las Telecomunicaciones en Espafia es
el que configuran las Instituciones y el nuevo marco
legal que surge con la LOT.

Vamos a fijarnos a continuacion en una institucion
basica para el desarrollo del sector, la Direccion Gene-
ral de Telecomunicaciones.

Desde su creacion, la DGT ha recorrido un camino
que estd fundamentalmente marcado por el crecimien-
to organizativo. Por un lado, aumentd su dotacion
de personal, sobretodo en las delegaciones provincia-
les y con poco éxito en los servicios centrales, donde el
afio pasado no pudieron cubrirse todas las vacantes de
ingenieros sacadas a concurso. Por otro, se ha ido
asentando el funcionamiento de las Subdirecciones
Generales en sus diferentes cometidos.

El momento actual puede considerarse clave: tras
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EMPRESAS PRIVADAS

INDICE INVERSIONES
EMPRESA AREA DE ACTIVIDAD TECNOLOGIA CAPITAL EN VENTAS PLANTILLA
PROPIA 1+D
TELECOMUNICA- Sistemas de radioenlaces | 60% 100% nacional | 10% sobre B00 millones B8O
CION Y CONTROL peq. y media capacidad 40% — GTE ventas.
en VHF, UHF, SHF.
CESELSA + ENSA Radiccomunicacién 95% 90% nac. 10°% sobre 8.800 miliones 1.000
Electrénica para Defensa. 10% grupo ventas.
financiero
francés.
RYMSA Antenas profesionales y 985% 100% nacional | 17% sobre 750 millones BO
elementos pasivos de R.F. ventas

una etapa de preparacion de instrumentos legales y
materiales, debe iniciarse ahora otra de ejecucion de
planes.

Enumeramos a continuacién algunos de susobjeti-
vos fundamentales:

Publicacién de la LOT.
Desarrollo reglamentario de la Ley, con:

e Establecimiento del nuevo contrato con Telefo-
nica, S.A.

® Redaccidén de los reglamentos fundamentales
que tienen que ir al Consejo de Estado.

* Reglamentos de prestacion de servicios.
* Reglamentos técnicos.

e Establecimiento y desarrollo del primer Plan Na-
cional de Telecomunicaciones.

® Consolidacién de la estructura periférica de la
Direccion General e inicio del funcionamiento de la
Inspeccién Técnica a todos los niveles.

La D.G.T.vaajugar, portanto,un papel basicoenla
Planificacion y Desarrollo del sector.

Es de resaltar la importancia que tiene el desarrollo
de los reglamentos técnicos y de prestacion de servi-
cios, marcando correctamente los ritmos de liberaliza-
cion, de forma que se favorezca a la industria nacional
sin menoscabo de que pueda darse una adecuada res-
puesta empresarial a la puesta en marcha de servicios
de valor anadido. Asimismo resaltar el gran reto que
supone el primer P.N.T.y el papel que laLOT reservaa
la Direccién General en el establecimiento de la tan
necesaria Politica Industrial, en la que debe colaborar
estrechamente con el Ministerio de Industria y Ener-
gia.

Tras la exposicién de los objetivos que se ha mar-
cado la DGT, cabe preguntarse si sera capaz de alcan-
zarlos, teniendo en cuenta la dificultad, aparentemente
insoluble con las estructuras actuales, de contar con
los profesionales necesarios en numero y calidad.
4 Produciré esta situacién el abandono de alguno de
los objetivos anteriormente enumerados? ; Tendra que
apoyarse forzosamente en consultores externos para
poder salir adelante? ¢ Dejaria entonces de servalidoel
modelo de futuro que se propugna actualmente?. El

recurso a las contrataciones laborales podria ser una
solucion valida a este problema.

Finalmente, algunas notas sobre el nuevo marco
legal que configura la proxima aprobacién dela LOT y
la Ley de TV privada, en concreto:

e Recuperacion por parte del Estado de las compe-
tencias en planificacién del sector atravésdelaD.G.T.

® Planificacion que se recogera anualmente en el
Plan Nacional de Telecomunicaciones.

* Definicidon de los servicios de telecomunicacion
como servicio publico, que se explotaran en régimen
de monopolioen losservicios finales y portadores, y en
régimen de competencia en los de valor afadido.

e Favorecer la utilizacion de la red publica y obje-
tivo tendente a la unificacion de redes, tomando como
modelo la Red Digital de Servicios Integrados.

e Dejar un camino abierto al establecimiento de
televisiones privadas.

Mucho se ha hablado y se hablarade la LOT yde la
Ley de T.V. Privada, la opinion de la AEIT-COIT ya ha
sido expresada en diferentes medios de comunica-
cién, incluido éste, y no abundaremos sobre el particu-
lar. Si acaso constatar, dentro de los aspectos de
planificacién técnica, la incursion que hace el Pro-
yecto de Ley sobre T.V. Privada en las |6gicas compe-
tencias de la Direccion General de Telecomunicacio-
nes, al establecer en su articulo 25 que laelaboraciény
propuesta al Gobierno del Plan Técnico de la T.V.
privada corresponde a un Organismo Autdnomo que
crea la propia Ley. Incoherencia que nace en la omi-
sion total de la Televisiénen la LOT yen laaparicion de
‘L;I:’ﬂ Ley de TV privada sin coexistir una, previa Ley de

MIRANDO AL FUTURO

Para terminar, forcemos la vista para mirar un poco
mas alla del horizonte mas cercano y recojamos tres de
los grandes retos de futuro del sector el Plan Nacional
de Telecomunicaciones, la necesidad de estableci-
miento de una Politica Industrial y la Prevision Espe-
rada de la Demanda o que, junto a la Planificacion de
Redes y Servicios, conforman los pilares béasicos para
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LA EMPRESA PUBLICA

INDICE
TECNOLOGIA
PROPIA

EMPRESA AREA DE ACTIVIDAD

INVERSIONES
EN
1+D

CAPITAL VENTAS PLANTILLA

INISEL Sistemas de control de

trifico aéreo.
Radares.

Sistemas de Comuni-
caclén aeroespaciales.

Comunicaciones
tacticas.

95%

10% de las
ventas

10.204 M. ptas.
(2.051 M. ptas.)

1.235

60% INISEL
40% ENHER

PESA Emisores y reemisores

UHF, VHF y FM.

Redes de transmisién TV.
Recepclén Via Satélite.
TV en circulto cerrado.

95%

10% de las
ventas

2.521 M. ptas. 324

75% INISEL (580 M. ptas)

25% capital
privado

ISEL Comunicaciones via

satélite.

95%

Radares metereol6-
glcos.

Sistemas de control y
vigilancia para metereo-
logia.

100% INI 10% de las

ventas

503 M. ptas
(134 M. ptas.)
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DATOS DEL ARO-86
FUENTE: INISEL

el desarrollo integral de las telecomunicaciones en
nuestro pais.
PNT. Alcance y objetivos.

El alcance del Plan Nacional de Telecomunicacio-
nes es la integracidn progresiva de las Redes de Tele-
comunicacion en la R.D.S.l. de banda estrecha, a partir
de la evolucién de las actualesredes y con vocacidonde
compatibilidad con la futura R.D.S.l. de banda ancha.

Los objetivos previstos se refieren al establecimien-
to de:

— Niveles de extensidn de los Servicios Publicos
de Telecomunicacion a zonas rurales.

— Programa de introduccion de nuevos servicios.

— Calendario de integracion y coordinacién de
redes y servicios.

— Prevision de introduccién de técnicas digitales
en las redes.

— Experiencias piloto de la R.D.S.I.
— Planes de Telecomunicacién Espaciales.

Un objetivo adicional no marcado enla LOT seriael
control de inversiones en las redes.

Establecimiento de una politica industrial
Un pais como Esparia tiene que poseer una politica

coO PIT

propia, realista y probablemente limitada; pero los
objetivos tienen que existir.

Puede estar bien que TELEFONICA opte por can-
celar su “"holding” industrial, pero eso deberia ser por-
que existe una politica industrial preparada, que su-
pliese las consecuencias de tal abandono.

¢Quién va a establecerla? Parece légico que el
Ministerio de Industria. En la LOT el Ministerio de
Transportes, Turismo y Comunicaciones se reserva
una serie de facultades que le va a permitir influir de
forma importante en el disefio y desarrollo de una
politica industrial.

El reto para los protagonistas estan ahi, los riesgos
también.

Previsién de la demanda

Quiza no se presente en Espafia en muchos lustros
una oportunidad mas clara de desarrollar la iniciativa
nacional en tecnologias de la Informacidn que la que
supone los acomecimientosgrevistos para el 92; la
Expo de Sevilla y los Juegos Olimpicos de Barcelona.

El periodo de tiempo disponible, méds de cinco
afios, permite una adecuada planificacion de la de-
manda de productos hardware y software en comuni-
caciones e informatica, de forma que la industria
nacional pueda dimensionar su capacidad productiva
y de I4D.

Los trabajos de analisis efectuados el afio pasado




en ambos casos, Plan de Informatica y Telecomunica-
ciones de la Expo 92 en Sevillay BIT 92 en Barcelona,
permiten augurar un crecimiento importante de la
demanda.

No obstante, la experiencia de un acontecimiento
préximo pasado, el Campeonato Mundial de Futbol de
1982, nos hace temer un resultado menos importante
del previsible por la industria nacional. No podemos
permitir que la falta de empuje a estos planes ya termi-
nados, haga inviable la incorporacion de la industria
nacional en la medida que verdaderamente pueda al
desarrollo de los proyectos, situacién que se produjo
en el ultimo Campeonato mencionado.

En el caso de la Television Privada, las expectativas
de la demanda en los préximos afios de productos
electrénicos, que ocasionaran la puesta en marcha de
los tres canales que incluye el Proyecto de ley recien-
temente remitido a las Cortes, novan a tener una reper-
cusion importante en el desarrollo de la industria
nacional de equipos salvo en la red de difusién y en
algun equipo de produccidn aislado o servicio. El
grueso de las inversiones en equipamiento de estudios
se realizar4 para adquirir productos de importacion. La
industria nacional no es que haya perdidoelcarrode la
produccion generalizada de equipos profesionales de
television, es que ni siquiera llegd a estar realmente
montada.

Por ultimo, el manido proyecto de un satélite de
radiodifusion directa de television, practicamente ha
perdido ya la oportunidad de implicar un retorno tec-
nolégico apreciable, como se preveia en afios anterio-
res. Si ahora se decidiera su puesta en marcha, supon-
dria importar el equipamiento casi por completo.

No debemos olvidar tampoco las posibilidades em-
presariales para la industria espafiola que representa
la liberalizacion de terminales contempladaen la LOT,
con los riesgos que se han sefialado anteriormente, asi
como la de servicios de valor afladido; punto en el que
es de capital importancia el desarrollo de los regla-
mentos técnicos y de prestacion de servicios.

Otro area en plena expansion es el de Defensa, con
fuertes inversiones previstas en modernizacion téc-
nica y nuevos métodos de guerra electrénica, inclu-
yendo incluso el p royecto SDI (Guerra de las Gala-
xias) americano. Bastantes empresas nacionales de
las que han sido recogidas en este articulo trabajan a
fondo en este mercado. Entre los proyectos concretos
cabe destacar por su gran importancia y actualidad, el
proyecto para una red automatica digital integrada de
transmisiones del ejército (RADITE), adjudicado ensu
primera fase a DIGICOM, consorcio en el que participa
INISEL, SESA y MARCONI, y en el que en el futuro
podrian participar SIEMENS, PAGE y Electronica
ENSA. La primera fase, con una inversion de 1424
millones de pesetas, y una duracién estimada de 3
anos, tiene por finalidad el desarrollo de una red proto-
tipo. El proyecto en su totalidad implica unas inversio-
nes de decenas de miles de millones y unaduracion de
unos 8 afios, estando concebido todo el como genera-
dor y locomotora de tecnologia nacional en el campo
de las Telecomunicaciones militares. Sin embargo, a
pesar de iniciativas de este tipo, que deberian tomarse
como ejemplo para futuros proyectos, la actividad en
este mercado de otros paises de nuestro entorno es
mucho mayor y mas creativa.

La Comisién de Telecomunicaciones
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