Regulacion

José Luis Machota
Ingeniero de Telecomunicacién

Los mercados de referencia, una
rémora para el modelo de
competencia, la innovacion y la
inversion en el sector de las
telecomunicaciones

Tras diez afios de liberalizacion, el autor hace una reflexion sobre si se ha llegado a un modelo de plena
competencia y si es necesario modificar el marco regulatorio para favorecer la plena liberalizacion de

redes y servicios.

estas alturas del momen-

to a nadie se le oculta la

gravedad y el impacto de
la crisis que nos afecta. Los estu-
diosos y el tiempo permitiran eva-
luar en su justa medida sus efec-
tos, lo cual no es 6bice para que
existan hoy en dia hechos clara-
mente constatables, y uno de
ellos es que, a diferencia de crisis
anteriores, esta vez dichos efectos
se han dejado sentir en todos los
sectores, telecomunicaciones
incluido.

En efecto, en ocasiones anterio-
res el sector de las telecomunica-
ciones se habia visto afectado en
términos de un menor crecimien-
to, pero ahora el hecho diferencial
es el decremento en las cifras de
ingresos y de negocio de numero-
sas compafias.

Con ser esto malo, lo que es
realmente relevante es que esta
crisis ha venido a acelerar y poner
sobre la mesa la encrucijada en
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que se encuentra el sector de las
telecomunicaciones. En este senti-
do, malo seria minusvalorar los
efectos sefalados y acomodarse al
topico de “ya escampara”. Quien
haga esto, seguramente se equivo-
card, ya que otra de las cosas que
parecen claras, es que tras esta cri-
sis, las cosas no volveran a ser
como antes y esto, en pardmetros
de empresa, equivale a un replan-
teamiento de las estrategias y poli-
ticas de las compaiiias.

Son ya demasiados afos de gue-
rra de precios, de deflacion, de
escaso crecimiento e inversién, de
pérdidas de empleos cualificados,
de practicamente hacer lo mismo
aunque de forma mas eficiente,
etc, etc.

Todo esto y mds, como el siem-
pre deseado salto de la pura
conectividad al mundo de las apli-
caciones y servicios por los opera-
dores, requiere una seria reflexion
por parte de éstos.

Pero si esto es importante, no lo
es menos la regulacién, donde el
modelo actual, de practica com-
petencia en servicios y con gran-
des dosis intervencionistas, hace
aguas por muchos sitios, con el
anadido de que no sabemos hacia
donde nos conduce esta regula-
cién y lo que vislumbramos causa
pavor.

Han pasado ya mas de diez
anos desde la tedrica completa
liberalizacién del sector y, de un
tiempo a esta parte, las autorida-
des politicas y reguladoras euro-
peas y nacionales no hacen sino
colgarse medallas sobre las bonda-
des de la liberalizacion y del
modelo, basandose para ello en
dos factores fundamentales: la
bajada de los precios y la penetra-
cién de los servicios.

Se olvidan estas autoridades de
lo antes sehalado y de lo que es
una de sus principales misiones,
esto es, la puesta en pie de un



modelo de competencia en redes y
servicios sostenible por si solo.

El' veredicto en este apartado
estd lejos del aprobado, ya que si
hay algo peor que el monopolio,
es la competencia regulada y pro-
longada, y es que al margen de
que no es este el modelo que nos
dimos para la liberalizacion, el
camino elegido ademads, lejos de
sacarnos de esta situacién, tiene
visos de perdurar en el tiempo.

La excusa, el error, o la trampa
utilizada en estos momentos son
los mercados de referencia que, en
aras a una pretendida competen-
cia, no hace sino prolongar el
modelo actual, y con ello apartar-
nos de la verdadera competencia.
Seguimos con la competencia en
servicios, la sempiterna separacion
entre fijo y movil, el control de
precios mayoristas, la panacea de
la orientacién a costes, etc... Los
resultados a la vista estan y son
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mejores, es el de la plena liberali-
zacion, real y no tedrica, de las
redes y servicios.

Un sector innovador e inversor
supone asumir riesgos y tener
libertad en la toma de decisiones y
en la ordenacion de los recursos,

“El dnico modelo sostenible, de alcance europeo,
con vision de mercado tnico y coherente de unos paises
a otros, es el de la plena liberalizacion, real y no tedrica,

de las redes y servicios”

una minima variacién de las cuo-
tas de mercado del operador prin-
cipal frente al resto del mercado.

Pues no sefiores, este modelo no
nos lleva a ninguna parte, y es
necesario repetir hasta la saciedad
que este no es el modelo de la
liberalizacién en la UE, y recordar
de nuevo que el Gnico modelo sos-
tenible, de alcance europeo, con
vision de mercado Unico y cohe-
rente de unos paises a otros, no
intervencionista, que fomente la
inversion y que conduzca a la
supervivencia y crecimiento de los

lo que, por definicién, es contrario
a toda la parafernalia por donde
camina la presente regulacion.

No hacer esto, es condenar a los
operadores a una inversion parale-
la'y forzada en el fijo y en el mévil,
sin la necesaria libertad de actua-
cion y de gestion de los recursos,
asi como regirse por unas reglas de
juego nada claras del dia a dia, y
diferentes segin el ambito de
actuacioén. Es proseguir con las
barreras de uno a otro pais, es
seguir con comparativas de pre-

cios y servicios no comparables y
es perder posiciones frente a otros
competidores, y aqui conviene
recordar que aquel que no crece
seguramente acaba desaparecien-
do.

Es el momento de concienciar-
se de que estamos en otra dindmi-
ca, en una nueva cadena de valor,
de que existen otros actores muy
relevantes, de que el mundo es
convergente e integrador y, como
no, que el cliente es cada dia mas
inteligente y exigente. En una
palabra, estamos en otros tiempos
al de los inicios de la liberaliza-
cién y no se puede seguir practi-
camente con la misma regula-
cion.

Aqui, como en tantas otras
cosas, hay que cambiar, y asi lo va
a exigir la salida de esta crisis lo
que, desde luego, no va a suceder
con la regulacién actual y los mer-
cados de referencia.

Este es un tema de politica y no
de regulacién vy, por lo tanto, lo
que se echa en falta es coraje y
decision politica y lo que sobra es
regulacion.
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