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[DAI ser Altran una compania multisector, com-
pensa los diferentes ciclos econémicos en veloci-
dad y en intensidad (Administracion Pdblica, Ener-
gia, Ferroviario, etc.). Esto nos da una ventaja para
vencer situaciones de crisis como la actual. Si nos
centramos en Telecomunicaciones, destacaria la
ralentizacion de las decisiones sobre ofertas pre-
sentadas, la tendencia a no emprender nuevos pro-
yectos sino a optimizar la forma de hacer mds efi-
cientemente lo que ya se viene haciendo, y la clara
tendencia a la externalizacion de actividades en el
sector, que Altran ya habifa anticipado, apostando
por invertir en metodologfas y especializar nuestro
equipo en el mundo de los servicios gestionados y
outsourcing.

(2]Por una parte, medidas para asegurar los ingre-
sos: Seguir fortaleciéndonos en metodologia y
expertise en business process outsourcing y espe-
cializando nuestros equipos en direccién de pro-
yectos, procesos, gestion del cambio e innovacion.

Por otra parte, medidas para incrementar la eficien-
cia operativa en la ejecucién de proyectos y servi-
cios: alianzas y partenariados con terceros, siste-
mas de mejora de la productividad, etc.

Ademas, por supuesto el control de gastos: desde
los gastos de comunicaciones y viajes hasta la con-
tencién salarial.

(3]La productividad es un factor de vital impor-
tancia para el pais y para las empresas. En Altran,
como empresa de servicios de consultoria e inge-
nieria, la productividad pasa por una seleccién efi-
ciente de nuestros equipos, una excelente forma-
cién y una organizacion y gestién de las personas
que nos convierta en equipos de alto rendimiento.
Por tanto, las competencias y la preparacion de
nuestra gente es directamente proporcional a nues-
tro éxito en venta y en satisfaccién de nuestros
clientes. ®
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