De izda. a dcha. (superior): Carlos Fernandez Valdivielso, Valentin Fernandez Vidal, José Manuel Huidobro. De izda. a dcha. (inferior):
Asuncién Santamaria, Stefan Junestrand y Pedro Luis Romero Morales.

El hogar digital

Hoy en dia es innegable que la tecnologia ha revolucionado poderosamente todas las dreas de nuestra vida. La
vivienda desaparecera tal y como la concebimos para convertirse en un "hogar inteligente" capaz de facilitarnos las
tareas mds cotidianas, favorecer un consumo energético sostenible, ayudarnos en nuestras comunicaciones, poten-
ciar el confort y la habitabilidad de nuestro espacio més privado, etc. Al ritmo al que se esta desarrollando la tec-
nologia en este drea, esta realidad estd mds cercana que nunca. No obstante, aunque el futuro se empieza a vis-
lumbrar claramente, quedan por despejarse importantes interrogantes. ;Esté preparado el usuario para manejar estos
conceptos y tecnologfas?;Hasta qué punto estd el promotor y el arquitecto implicados en estos cambios?;Cémo
afectard la crisis inmobiliaria a este emergente mercado?;Es Espafia competitiva en Hogar Digital?, etc. Para dar res-
puesta a estas y otras cuestiones BIT ha reunido a: Carlos Ferndndez Valdivielso (socio fundador de Ingenieria Domé-
tica), Valentin Fernandez Vidal (Director Técnico de Acceda), Asuncion Santamaria (Directora del Centro de Domo-
tica Integral, CEDINT, de la UPM), Stefan Junestrand (Doctor arquitecto y Responsable del portal Casadomo.com) y
Pedro Luis Romero Morales (Coordinador del drea de laboratorio y encargado del registro de empresas instaladoras
de Telecomunicacion de la SETSI) para intentar arrojar luz sobre estas y otras cuestiones.

bit Hogar Digital, domética, inmé-
tica, edificios inteligentes, etc. En
primer lugar estaria bien aclarar
estos conceptos y dejar claro qué es
qué.

Valentin Fernandez. Respecto al
Hogar Digital (el concepto que esta-
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mos manejando un mayor ndmero
de gente) es un nombre que surge en
el ambito de Telefénica, cuando
estabamos desarrollando el “Libro
Blanco del Hogar Digital”. La utili-
zacion del término viene porque fue
el menos malo que se nos ocurrié en
ese momento para designar un con-

cepto mas amplio y global. Se des-
carté el nombre de domética porque
era un término que se habia utiliza-
do en muchos sentidos y no todos
correctos. El Hogar Digital queria
hacer hincapié en la inclusién de las
TIC dentro del hogar; ademads, el tér-
mino queria describir un modelo
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completo de negocio y de relaciones
entre los agentes, por eso, cuando
mas adelante toma cuerpo el con-
cepto y se populariza, de lo primero
que se habla es de servicios, no de
tecnologias; de necesidades de los
usuarios y de los servicios que las
nutren.

Stefan Junestrand. El concepto de
Hogar Digital viene del vocablo
anglosajon Digital Home, que se
refiere a servicios y funciones que
aportan valores a la vivienda y al
usuario a través de la integracion de
los sistemas tecnoldgicos del hogar.
El Hogar Digital, como lo concebi-
mos desde Casadomo.com, es un
concepto “paraguas”, que en si
mismo no es tangible y que se
entiende como una integracion de
varios tipos de tecnologias y servi-
cios, donde incluimos la domética,
la seguridad, las telecomunicacio-
nes, el entretenimiento, los electro-
domésticos inteligentes, el audio/
video, etc. Es un concepto que quie-
re describir el impulso de todas estas
nuevas tecnologias que surgen den-
tro de cada sector, desde sectores
que ya estan establecidos, con sus
propias tecnologias y sus propios
modelos de negocio.

De todas estas tecnologias uno de
los pilares del Hogar Digital es la
domética. Hay personas y empresas
que entienden que el Hogar Digital
es exclusivamente la domética, pero
nosotros no lo entendemos asi, sino
que pensamos que es un concepto
paraguas, pero muy valido y descrip-
tivo, como tal.

Carlos Fernandez. El plus que tiene
el término Hogar Digital frente al
concepto de domética, que quiza
sea una palabra ya en cierto modo
antigua, es la integracion de las dife-
rentes redes y sistemas que puede
haber en una vivienda. Y quien
desempefia un papel fundamental

son las comunicaciones: que esa
vivienda esté conectada, comunica-
da y tenga un acceso de banda
ancha que sea la puerta a diferentes
servicios que se soportan gracias a
esa infraestructura.

Afadiria también que lo que son
la aplicacion de nuevas tecnologias
o de gestion inteligente de instala-
ciones en edificios deberiamos
dejarlo fuera del concepto de Hogar
Digital, pues cuando hablamos de
Hogar Digital, todos pensamos en
viviendas. Y por abrir otra linea de
futuro y teniendo en cuenta los pro-
yectos en los que nosotros participa-
mos, ya se empieza a hablar del
siguiente paso del Hogar Digital,
que puede ser la “casa consciente”.
Hace unos afos hablabamos de
domética; ahora se habla de Hogar
Digital y seguro, pero en un futuro
no muy lejano hablaremos de la
“casa consciente”.

Pedro Luis Romero. El interés de este
concepto esta ligado a la presencia
imprescindible de las telecomunica-
ciones en nuestro mundo. Desde la
SETSI tenemos la visién de que el
Hogar Digital no es la domética. En
primer lugar porque la domética se
centra en una serie de sistemas y
mecanismos de automatizacion, un
concepto por desgracia un poco des-
prestigiado por los avatares que ha
sufrido a lo largo de su historia. El
hecho de que no haya existido una
estandarizacién clara ha perjudica-
do notablemente la evolucién de
este concepto y lo ha dejado restrin-
gido a sistemas que se encargan de
automatismos.

Para nosotros el Hogar Digital es
algo mas. En el momento en que se
engloban todos los servicios, el con-
cepto es generalizable, es decir, va a
llegar a la mayor parte de la socie-
dad y la inclusion de los servicios
abre un abanico de posibilidades.

:Cual es la situacion del Hogar
Digital en Espaia? ;Esta sensibiliza-
do el ciudadano? ;Qué aspectos
serian clave para conseguir el desa-
rrollo del Hogar Digital en Espaia?

Pedro Luis Romero. Desde luego,
desde el punto de vista de iniciati-
vas, Espana es uno de los paises
donde se detecta una mayor inquie-
tud por el tema. También es verdad
que tenemos algo que, aunque
ahora mismo esté atravesando una
crisis, tampoco se da en otros paises
y es el auge del mercado inmobilia-
rio que teéricamente es el que va a
soportar el desarrollo de este con-
cepto de Hogar Digital. Ademas,
Espafa tiene una gran ventaja sobre
el resto de paises europeos y es que
tenemos implantado un concepto

il

Carlos Fernandez

“Tenemos un gran pasado que
es la ICT, que desde luego ha
hecho avanzar mucho, pero si
queremos seguir avanzando
tenemos que contarle al
ciudadano los beneficios de
que su vivienda tenga esa
infraestructura”
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Asuncion Santamaria

“Se estan formando
consorcios importantes que

van a dar lugar a productos

que se van a poner en el
mercado en un tiempo
razonable y que van a
suponer un gran avance en
este campo”

que es el de Infraestructura Comun
de Telecomunicaciones dentro de
viviendas, que puede ayudar de
forma notable a la implantacién del
Hogar Digital. Nosotros, desde la
Administracion, lo vemos como una
evolucién natural hacia el futuro de
las viviendas y probablemente en
muy poco tiempo empezaremos a
ver los resultados. Sobre todo ahora
que se esta empezando a hablar de
Redes de Nueva Generacion, que
amplifican las posibilidades de este
desarrollo.

Respecto a lo que se puede hacer
para conseguir el desarrollo del
Hogar Digital en Espafa, yo creo
que el momento es importante.
Tenemos una incipiente crisis inmo-
biliaria, pero en estos momentos se
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puede introducir el valor anadido,
porque las empresas inmobiliarias
necesitan diferenciarse, tener un
valor diferenciado frente a sus com-
petidores; entonces pensamos que
es un buen momento para vender la
idea del Hogar Digital a las cons-
tructoras y promotoras inmobiliarias.

Por otro lado, creo que es impres-
cindible que seamos innovadores y
que le demos protagonismo, ligando
el concepto de Hogar Digital al de
sostenibilidad. Creo que es el con-
cepto que va a despegar a lo largo
de la legislatura (lo hemos visto en la
propia campana electoral) y, proba-
blemente, el concepto de sostenibi-
lidad, que desde el punto de vista
politico se maneja cémodamente,
puede ser decisivo. Creo que de
nuestra habilidad para ligar el con-
cepto de Hogar Digital al de sosteni-
bilidad, dependera la velocidad con
la que se implante el Hogar Digital.

Stefan Junestrand. Para hablar del
estado del mercado del Hogar Digi-
tal en Espafia realmente habria que
definir cada sector. Por ejemplo, la
domética en Espafia estda muy avan-
zada. Tenemos una enorme cantidad
de fabricantes de sistemas de domo-
tica. Hay unas 80 empresas que
fabrican o importan sistemas de
domdtica y eso ha venido ligado al
boom inmobiliario. Incluso en
cifras, el volumen de sistemas de
domética instalados en Espaia es
altisimo, en comparacion con cual-
quier otro pais de Europa. Hablamos
de 40.000 viviendas nuevas con
domética en el Gltimo afio (aunque
en porcentaje de viviendas tampoco
es tan alto, podemos rondar un 5%).

En el tema de seguridad, en Espa-
fia la demanda ha sido altisima vy
nuestro mercado es lider en Europa
en penetracion en viviendas nuevas.
Acaba de mencionar Pedro la
importancia de las ICTs, el hecho de

que todas las viviendas nuevas dis-
pongan de Infraestructuras de Tele-
comunicacién es fundamental vy
aqui Espana también es lider.

Carlos Fernandez. En el mercado
residencial, Espana esta a la cabeza
de Europa en cuanto a nimero de
instalaciones, pero sin embargo en
lo que respecta a edificios (por
ejemplo, un polideportivo) creo que
no estamos liderando tanto como en
residencial. En lo que es gestion
inteligente de edificios, Alemania
posiblemente esté muy por delante.

En cuanto a sensibilizacion, es
cierto que estamos involucrados,
que la mayoria de los promotores
conocen diferentes ofertas de pro-
ductos, tienen conocimiento, pue-
den ofertar diferentes niveles de
Hogar Digital, pero quiza donde no
estemos haciendo bien las tareas sea
en la divulgacién al ciudadano. Ahi
es donde tenemos que hacer hinca-
pié ahora. El promotor lo conoce,
hay muchos productos y fabricantes
en Espana, la Administracién esta
concienciada, pero nos hemos olvi-
dado del consumidor final, que es el
que adquiere la vivienda. Y ahi es
donde hay que hacer un esfuerzo
para promulgar las ventajas y bene-
ficios de tener un Hogar Digital fren-
te a una vivienda convencional.
Tenemos un gran pasado que es la
ICT, que desde luego ha hecho avan-
zar mucho, pero si queremos seguir
avanzando y mirando al futuro en
este aspecto, tenemos que contarle
al ciudadano los beneficios de que
su vivienda tenga esa infraestructura.

Asuncion Santamaria. Hay un pro-
blema de desconocimiento o de falta
de demanda de instalaciones de
Hogar Digital. Es un hecho que los
usuarios no demandan estas infraes-
tructuras en sus hogares. La profun-
didad de penetracién que tiene esta
tecnologia es escasa. Pero ahora hay



una gran oportunidad que se debe
aprovechar que consiste en presentar
las infraestructuras de hogar digital
como soporte de tecnologias de efi-
ciencia energética en edificios. ;Y
por qué hay esta oportunidad ahora?
Primero por la crisis energética. Las
grandes compaiias eléctricas estdn
involucradas en mejorar sus redes de
distribucién de manera que puedan
controlar la energia consumida en
tiempo real y asi conseguir una curva
de demanda lo mas plana posible.
Esto implica que en las casas se ins-
talen sistemas de control de la
demanda energética. La sensibiliza-
cién social en temas medioambien-
tales es mayor que en otros servicios
de Hogar Digital y esto puede ayudar
a la penetracion del Hogar Digital en
las viviendas.

En segundo lugar, el Real Decreto
47/2007 para la Certificacion de la
eficiencia energética de edificios
hace una clasificacion energética de
los edificios en cuanto a las envol-
ventes y materiales de construccion.
El usuario probablemente va a
demandar un sistema de control de
consumo, de manera que no haya
derroche de energia y poder asi
minimizar los consumos.

Valentin Fernandez. Creo que la ICT
si es un punto de entrada fenomenal
para los hogares. Se tendra que tener
en cuenta porque se esta haciendo
en Europa un Comité de Estudio para
el desarrollo del Hogar Digital. Ahi
estamos por delante y podemos
exportar mucho como decia Stefan.
Hay una oportunidad enorme para
la tecnologia espafola y podemos
hacerlo.

Pero no hay que olvidar que ahora
estamos en la parte interior del
hogar pero tenemos que manejar
también el edificio como la envol-
vente. No sélo el edificio, también
grandes urbanizaciones como con-

cepto de envolvente del Hogar Digi-
tal, y esto tiene que ver con la soste-
nibilidad y el ahorro de energia. La
energia va a ser un bien escaso, en
realidad ya lo es, por produccion y
por distribuciéon. Los hogares van a
tener que manejar esta energia de
una forma eficiente. Este Hogar Digi-
tal va a ser la base para que esta
energia sea aprovechada en ese sen-
tido, porque en un futuro préximo
(mas préximo que lejano) el hogar
va a tener que contar con una inteli-
gencia para manejar UGtilmente la
energia que en un momento dado le
recortan, o que le proporcionan por
la noche, o en un momento de tor-
menta.

B! Habéis comentado la importan-
cia de las ICT en la introduccién del
Hogar Digital. ;Pensais que seria
conveniente que se exigiera la reali-
zacion de un proyecto de Hogar
Digital y el correspondiente visado
para acometer una instalaciéon con
suficiente calidad?

Pedro Luis Romero. Desde la Admi-
nistracion estamos asistiendo a ini-
ciativas que surgen del entorno mas
o menos privado o publico que se
estan dando en materia de certifica-
cién, pero lo que si tenemos muy
claro es que si no queremos que fra-
case este proceso de implantacion
del Hogar Digital, hay que dotarle de
una serie de mecanismos que permi-
tan asegurar que el consumidor final
no quede defraudado. En ese sentido
entendemos que el estado del arte
actual no permite, bajo ningin con-
cepto, el incidir sobre la estandariza-
cién. La estandarizacion es un proce-
so que debe decantarse en el propio
mercado. Al final ese nimero eleva-
do de estandares que existe ahora lo
que lleva es a la conclusion de que
realmente no hay un estandar.

Desde el punto de vista del entor-
no regulatorio tenemos muy claro

que nosotros tenemos que ser neutra-
les, tecnolégicamente hablando, y
no debemos decantarnos por una
tecnologia en concreto. Desde luego
lo que si tenemos claro es que las
normas que ayuden a fomentar la
confianza del usuario final tienen
que estar dirigidas, al menos en la
primera fase, en tres lineas diferentes
de actuacién: primero, que el disefio
sea el correcto, eso garantiza un pro-
yecto técnico adecuado, con todas
las garantias; segundo, que la ejecu-
cién sea correcta, y eso se garantiza
con empresas instaladoras que se
hagan responsables de la ejecucion
del proyecto. Y por dltimo, hay que
darles elementos de referencia (dado
que la mayoria de estos proyectos se
van a hacer en obra nueva) a aque-
llos que tienen la responsabilidad del
control de esas viviendas, que son las
Administraciones municipales. Hay
que darles una clasificaciéon o enun-

Pedro Luis Romero

1

“Creo que de nuestra habilidad
para ligar el concepto de
Hogar Digital al de
sostenibilidad, dependera la
velocidad con la que se
implante el Hogar Digital”
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Valentin Fernande

“Los promotores van a ir

aceptando que este es el camino,
pero siempre que se les ofrezcan
las minimas garantias. Y al
usuario final también hay que
ayudarle a conocer las ventajas
de todo esto”

ciacién de requisitos minimos para
que ellos sepan distinguir entre lo
que les pueden poner delante como
Hogar Digital real o ficticio. Yo creo
que las actuaciones en esas especifi-
caciones seran las primeras que se
adopten desde la Administracion
Pdblica.

Stefan Junestrand. Estoy de acuerdo
sobre este asunto de los estandares,
sobre todo en el sector de la domé-
tica, que es donde existen mds pro-
blemas en este sentido. En otros
aspectos como seguridad o teleco-
municaciones hemos sido capaces
de llegar a un acuerdo comdn. Con
la nueva vivienda creo que, aunque
ya existe cierta regulacion e incluso
normativa especifica para la dométi-
ca, ésta s6lo recomienda, pero no
exige (como en el caso de las ICT).
Creo que serfa positivo una regula-
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cién sobre el concepto de Hogar
Digital, y sobre todo en el campo de
la domética, aunque sabemos que es
complicado porque hay una gran
variedad de protocolos, y seria per-
judicar a muchos de los actores si se
apostara solo por una tecnologia.

Valentin Fernandez. En la Comisién
de Hogar Digital, desde hace cuatro
afos estamos trabajando en estos
temas y, precisamente, hemos traba-
jado en desarrollar especificaciones.
Hemos especificado una forma de
hacer los proyectos que se estan
visando en el COIT y en el COITT de
forma piloto. También se estd ense-
fiando en el Master a los titulados
que quieren saber cémo tienen que
trabajar. Va a haber una formacién
de instaladores adecuada para ser
capaces de entender estos proyectos
e instalarlos adecuadamente. Final-
mente seran certificados por terceras
empresas de contrastada solvencia y
seran mantenidos. Nosotros aspira-
mos a que, asi como estamos traba-
jando de una forma privada ahora
mismo, con las empresas quiza mas
grandes dedicadas a estos temas, de
alguna manera esto sea reconocido
por la Administraciéon y haya una
regulacion. Creemos que deberia
haber algin tipo de regulacion,
quizd so6lo en los proyectos y en
reconocimiento de los instaladores
adecuados, quizd también en el
sello o certificacion... y asi nos
hemos dirigido a la Administracion
solicitandolo.

Dentro del campo de la investi-
gacion y la formacion ;Qué papel
estan jugando las Universidades?
:Como veis los master que se estan
ofertando?

Asuncion Santamaria. La formacién
de postgrado se estd realizando en
formato de cursos de master y de
especializacién. Concretamente, la
UPM tiene un Mdster en Domética y

Hogar Digital. Hay también otras
Universidades, como la Politécnica
de Valencia, la Europea de Madrid o
la de Comillas que también ofrecen
este tipo de cursos. Al ser un campo
de formacién muy novedoso y muy
cambiante, es dificil ofertar esta for-
macion dentro de los programas de
grado de las Escuelas de Telecomu-
nicacion. En el Centro de Domética
Integral (CEDINT) se estan realizan-
do Tesis Doctorales en estos campos,
sobre todo en inteligencia ambiental
y eficiencia energética aplicada al
hogar. Porque para que los usuarios
acepten esos sistemas es necesario
resolver el rechazo tecnolégico que
tiene el usuario medio.

En ese campo si que hay mucha
investigacion por hacer y se esta
haciendo. Afortunadamente, como
hay una sensibilidad grande hacia
estos temas, los proyectos de investi-
gacion son relativamente faciles de
poner en marcha, hay financiacion
publica y hay interés en las empresas
en participar en este tipo de proyec-
tos. Ellas son las que al final van a
poner en el mercado los productos
que se desarrollen. Se estan forman-
do consorcios importantes que van a
dar lugar a productos que se van a
poner en el mercado en un tiempo
razonable y que van a suponer un
gran avance en este campo. Porque
ademas los proyectos de investiga-
cién que se ponen en marcha en las
escuelas de ingenieria tienen una
clara aplicacion industrial y estd
orientados a la mejora de los servi-
cios a la sociedad.

Y dentro de las diferentes uni-
versidades (teleco, industriales,
arquitectura...) j;en todas se esta
produciendo este fendmeno o hay
alguna que destaque sobre otras?

Asuncién Santamaria. La sinergia
mas clara es la que se estd produ-
ciendo entre la Escuela de Arquitec-



tura, la Escuela de Ingenieros de
Telecomunicacién y la Facultad de
Informdtica. Arquitectura, con una
tradicién investigadora menor, esta
empezando a participar en proyec-
tos muy interesantes. Es notable la
colaboracion que esta surgiendo
entre las Tecnologias de la Informa-
cién e Informadtica con las Tecnolo-
gias Arquitectonicas.

También hay mucha participacién
de los centros que se dedican a la
energia solar, porque estas nuevas
viviendas estan equipadas con insta-
laciones de energia solar fotovoltai-
ca y térmica. Esto puede afectar a
suministradores de energia eléctrica,
porque cuando la instalacion de
pequefos sistemas de produccion
eléctrica  distribuidos aumente,
habra que preparar la red para que
gestione los picos de inyeccién de
corriente, que se produciran cuando
los sistemas estén funcionando a
pleno rendimiento. Por tanto se
puede concluir que las cuatro espe-
cialidades: industriales, arquitectura,
informdtica y telecomunicacién
estan muy ligadas en este tema.

Stefan Junestrand. Creo que ha sido
un obstaculo para el desarrollo del
sector el escaso interés que ha teni-
do el arquitecto por el Hogar Digital
y las instalaciones en general. El
arquitecto es una figura que en Espa-
fia tiene gran poder, una capacidad
intelectual y una fuerza politica
enorme. Seguramente el 80% de los
alumnos que salen de las Escuelas
de Arquitectura no han oido hablar
de la domética ni de Hogar Digital.
Serfa muy positivo cambiar eso, por-
que el arquitecto es un actor princi-
pal para el desarrollo de este tipo de
funciones, servicios y tecnologias.

Otro tema importante (para Espa-
fia y para todos los paises) es lo poco
que se conoce al usuario. Hay
muchisimo desarrollo tecnoldgico

pero hay poquisimas empresas que,
en su dia a dia, invierten en estudios
de usuario. Incluso en las Universi-
dades estudios sobre y con usuarios
se hacen demasiado poco. Es impor-
tante saber cémo actia y piensa el
usuario y donde estan sus limites de
esfuerzo en estos temas.

Pedro Luis Romero. Estamos hablan-
do de que los usuarios finales no
demandan estas tecnologias y esa es
la raiz de que el arquitecto tampoco
ponga el esfuerzo necesario en estas
cosas. Paraddjicamente la mayor
inversion que realiza una persona a
lo largo de su vida es la de la adqui-
sicion de una vivienda y es a la vez
la que menos tiempo y menos
esfuerzo dedica en cuanto a nivel de
exigencia. Aparte de unos requeri-
mientos de superficie y estéticos,
poquito mds se le exige. Todavia hay
mucho por hacer. Se ve que cada
vez es mas critico el usuario, pero
queda mucho terreno por andar.
Segln vaya aumentando el nivel de
exigencia del usuario, eso repercuti-
ra en toda la cadena y, por supuesto,
en el arquitecto.

Carlos Fernandez. Estd clara la rela-
cién entre los ingenieros de Teleco-
municacion, los de Informatica, los
industriales y los arquitectos, pero si
analizamos un poco el panorama a
nivel nacional en cuanto a forma-
cién de postgrado, los que estan
liderando la mayoria de los master
son las Escuelas de Telecomunica-
cién. En Madrid la Politécnica, la
Universidad de Valencia, también en
Barcelona... Aunque se necesita en
todo el proceso al arquitecto, al
ingeniero informdtico y al ingeniero
industrial, pero por lo que sea quien
estd liderando la actuacién en cuan-
to a formacion de postgrado son las
Escuelas de Telecomunicacion. Por
lo que yo conozco en nuestro entor-
no en la Escuela de Ingenieros de
Telecomunicacion de la Universidad

“Hay muchisimo desarrollo
tecnoldgico pero hay
poquisimas empresas que, en su
dia a dia, invierten en estudios
de usuario. Es importante saber

cémo actda y piensa el usuario

y donde estan sus limites de
esfuerzo en estos temas”

Pablica de Navarra, incluso en la
formacién de grado llevamos 10
anos impartiendo médulos de
domética, de edificios inteligentes y
de Hogar Digital, a todos los inge-
nieros de Telecomunicacion.

Y retomando el punto de la nor-
mativa, desde el punto de vista pro-
fesional los ingenieros lo que echa-
mos de menos es que la Administra-
cién “se moje” un poquito mds, en
tanto en cuanto ASIMELEC, por
ejemplo, lleva cuatro afios, con un
respaldo de la iniciativa privada muy
fuerte intentando normalizar esto
pero nos encontramos con que,
recientemente, AENOR nos saca una
recomendacién de certificacion.
Tenemos la recomendacion del
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Reglamento de baja tensién y parece
que cada uno tira por su lado. Y
nosotros elaboramos proyectos de
Hogar Digital seglin nuestro criterio
de Ingenieros de Telecomunicacion,
y entiendo que tenemos capacidad
de ofrecer disefios coherentes en
cuanto a soluciones que requieren
las viviendas pero, a dia de hoy,
atendiendo sobre lo que hay publi-
cado (lo que viene haciendo AENOR
y lo que hay publicado de la Comi-
sion de ASIMELEC) pensamos que
debemos ser capaces de definir un
escenario, el de AENOR, el de ASI-
MELEC, a mitad de camino, o uno
nuevo que defina la Administracion.

Pedro Luis Romero. Lo primero que
hay que dejar claro es que las inicia-
tivas, como las que ha llevado ade-
lante ASIMELEC son respetables pero
en ningln caso tienen naturaleza
reglamentaria. Llevamos 3 o 4 anos
intentando crear un entorno Unico
de trabajo sin mucha fortuna.

En cuanto al tema reglamentario
hay que pensar que el concepto de
Hogar Digital es un concepto para-
guas, lo que origina unas dificultades
de tipo administrativo, absolutamen-
te brutales. Sélo en cuanto a las
Administraciones implicadas en este
tema, sin hacer un profundo estudio,
me atreveria a mencionar: el Ministe-
rio del Interior (por las instalaciones
de seguridad), el Ministerio de Indus-
tria (por las instalaciones de teleco-
municaciones y eléctricas), el Minis-
terio de Trabajo y Asuntos Sociales
(por el tema de accesibilidad), el
Ministerio de Medio Ambiente por
los temas de eficiencia energética y
en uUltimo lugar el que deberia estar
liderando el tema que es el Ministe-
rio de la Vivienda. Eso s6lo desde la
administracion central. Las Comuni-
dades Auténomas también estan
implicadas porque hay materias que
estan absolutamente transferidas.
Pero si bajamos un poco mads, nos
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damos cuenta de que el poder real
de control de todo el desarrollo est3,
como en las ICT, sobre la Administra-
cién Municipal. Hablamos de mas
de 8.000 ayuntamientos. Esta es la
dificultad que se plantea para abor-
dar el tema desde la Administracion
y es un tema muy complejo, sobre
todo porque, aunque por parte de la
Administracién de Telecomunicacio-
nes siempre ha habido un interés y
un compromiso por el tema, tenemos
que ser muy cuidadosos para no
pisar competencias.

Asuncién Santamaria. Esto liga con
el problema que comentdbamos de
los proyectos de arquitectura. Cuan-
do un arquitecto proyecta un edifi-
cio, sabe que tiene que cumplir los
reglamentos que hay en vigor. Los
arquitectos echan de menos un
reglamento que defina claramente lo
que debe incluirse en el proyecto.
Como existe una gran falta de defini-
cion en este tema, los proyectos
arquitecténicos no recogen estos
aspectos.

Respecto al usuario, creo que el
problema es que, en el momento de
comprar una vivienda, no es facil
incluir modificaciones sustanciales
que permitan implantar los servicios
de Hogar Digital.

Pedro Luis Romero. Por eso ahi es
fundamental que los promotores
ofrezcan esas alternativas. ;Por qué
customizas tu coche? Porque se te
ofrece ese abanico de alternativas.
Entonces tenemos que conseguir
que al usuario se le ofrezcan esas
alternativas. Hoy esta todo el mundo
como loco comprando pantallas pla-
nas de 40” o 50” para soluciones
habitacionales de 12 metros cuadra-
dos. Un disparate. Y los usuarios Ile-
gan y no saben qué hacer con ellas
porque no encuentran luego un
lugar con la luz adecuada, la orien-
tacion adecuada... No hay un punto

optimo para ese tipo de pantallas
porque el arquitecto tampoco ha
pensado en ello.

Valentin Fernandez. Hay dos clientes
finales en este negocio que son el
promotor y el usuario final. El pro-
motor ha sufrido mucho en sus car-
nes la venta de tecnologias que al
final no han usado. Han implantado
tecnologias que al final no han fun-
cionado, han tenido que responder
ante los clientes y estan defraudados
y asustados. Les es mas facil poner
otros servicios dentro de la vivienda
que son vendibles, mensurables y
que no le van a dar problemas en los
préximos afnos (no hay que olvidarse
de los afios que requiere el manteni-
miento de estos servicios) Ademas las
tecnologias no las instala cualquiera.
El promotor estda muy decepcionado
y escéptico, pero si se le demuestra
que hay empresas trabajando seria-
mente, que hay proyectos que en un
momento dado van a ser hasta visa-
dos por la Administracién, que van a
estar los Colegios Profesionales
detras de ellos, que los instaladores
van a estar formados, etc. Veran que
esto es posible y necesario. Nunca
hemos demandado tener 6 airbags
en el coche, pero nos los han ido
poniendo. Los promotores van a ir
aceptando que esto es el camino,
pero siempre que se les ofrezcan las
minimas garantias. Y al usuario final
también hay que ayudarle a conocer
las ventajas de todo esto (y esto es
una de las actividades que estamos
haciendo). Hay ventajas en ahorro
energético, en habitabilidad, en
accesibilidad, en seguridad, etc. Hay
que ir avanzando en este camino de
dar seguridad.

Pedro Luis Romero. Tienes toda la
razén, hay que insistir en el concep-
to de sostenibilidad no solamente
entendido desde el punto de vista
ambiental, sino funcional. Los
requerimientos del usuario cuando



adquiere su vivienda no tienen nada
que ver con los requerimientos
cuando termina de pagarla. Han
pasado 30 afos y a esas edades ya
tienes unas necesidades para la
vivienda muy distintas. El que haya
unas infraestructuras que hagan
posible la evolucién de esa vivienda
de acuerdo con las necesidades rea-
les, es un valor impagable. Eso es
una ventaja facilmente vendible para
el usuario.

[ﬂ Como habéis avanzado, las
comunicaciones juegan un papel
fundamental en la conectividad del
Hogar Digital, tanto hacia dentro
como hacia fuera de la vivienda.
:Como veis el papel de los operado-
res? ;Entraran fuerte en este nego-
cio?

Pedro Luis Romero. En ese sentido el
despliegue de redes de nueva gene-
racion, lo que hard es apoyar el con-
cepto de Hogar Digital de manera
definitoria. El despliegue de estas
redes provocara la desaparicion de
numerosos estandares domoticos,
porque si ya llega una red en condi-
ciones con un ancho de banda
importante, jpara qué vas a utilizar
otra red para controlar determinados
elementos?

Stefan Junestrand. Yo hablaria mas
de “proveedores de servicios”, que
también incluye por ejemplo las
grandes empresas eléctricas, y que
es mas amplio que el concepto de

operador. Juegan un papel critico
los grandes proveedores de servi-
cios, y de hecho estan varios ya bas-
tante metidos en el sector. Teleféni-
ca, por ejemplo, estd vendiendo
muchas instalaciones de domética,
ligadas a sus servicios de telefonia y
triple play. Los grandes proveedores
venden porque tienen presencia
nacional, marca conocida y al pro-
motor no le asusta, su interlocutor
es conocido y le ofrece confianza,
aunque al final no sea él el que ins-
tale. El hecho de que Endesa ofrez-
ca domética, para muchos promoto-
res es mas comodo, tranquilo y via-
ble que una marca sin presencia
nacional, desconocida... Yo creo
que el papel del operador ha creci-
do muchisimo y van a jugar un
papel clave en la implantacién de
estas tecnologias tanto en el sector
de la promocién inmobiliaria como
en el de consumo.

Asuncién Santamaria. Los operado-
res deben estar atentos a los cambios
que pueden producirse en este
campo. El desarrollo de la domética
por la via de la eficiencia energética
puede provocar que los suministra-
dores de energia eléctrica utilicen su
propia red (que ya tienen instalada)
para hacer las comunicaciones con
las viviendas y sobre esa infraestruc-
tura anadir servicios de banda
ancha.

Pedro Luis Romero. Yo, segin mi
informacién, creo que han tenido

problemas muy serios que todavia
no han podido solucionar. El primer
problema es que su red no esta dise-
fada para el transporte de datos y no
tienen conocimiento suficiente para
posibilitar el transporte de datos. Yo
no descarto que tengan nichos pero
ahora mismo no es posible que
hagan competencia abierta al opera-
dor.

Valentin Fernandez. Hay un gran
campo que se esta abriendo. No es
una moda que va a pasar, costara lo
que cueste, pero llegara. El Hogar
Digital “consciente”, o como lo lla-
memos, tendra que llegar. Se crearan
gabinetes multidisciplinares, que
introduciran las tecnologias con pro-
yectos con calzador, pero que, des-
pués de un tiempo, se popularizard
de manera que sea un concepto inte-
grado y a largo plazo tenemos que
ver esa sostenibilidad, esa eficiencia
energética vista en su conjunto.
Podemos entrever una urbanizacion
donde existen todos los servicios de
una manera globalizada vy, por qué
no, con elementos productores de
energia como campos de molinos de
viento, etc.

El Hogar Digital es una parte fun-
damental de la Sociedad de la Infor-
macion.

Carlos Fernandez. Y este proceso
lo estan liderando los Ingenieros
de Telecomunicacién, desde las
Escuelas, desde el Colegio profe-
sional y a pie de calle desde los
propios profesionales. Los que
mas proyectos de Hogar Digital
estan haciendo son los ingenieros
de telecomunicacién. Evidente-
mente hay ingenieros industriales
que tienen conocimiento y hacen
proyectos estupendos, pero si
miramos el volumen y la participa-
cién, vemos que son los ingenie-
ros de telecomunicacion los que
estan liderando. ¢

bit 168 ABR.-MAY. 2008 [6}é]



