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Infraestructuras de Redes Fijas

¿Qué papel cree que deben jugar
los ayuntamientos en la evolución que
vivimos hacia la Sociedad de la Informa-
ción y el Conocimiento?

Dentro de muy poco tiempo, los ciuda-
danos que no tengan un dominio razona-
ble de la tecnología corren el riesgo de
padecer las mismas carencias que antes
sufrían las personas que no sabían leer o
escribir. Los ayuntamientos son los prime-
ros interesados en que la implantación de
la Sociedad del Conocimiento sea una rea-
lidad entre sus ciudadanos. Por ello, creo
que debemos jugar un papel muy activo,
tanto en el desarrollo de proyectos propios,
como en colaboración con otros agentes.

¿Cómo ve un alcalde las infraes-
tructuras de telecomunicaciones que,
aunque utilizan recursos municipales,
son competencia exclusiva del Estado,
según le asigna la Constitución?

Las infraestructuras de telecomunica-
ciones tienen la misma relevancia, si no
más, que los equipamientos tradicionales
que dan soporte a la vida urbana. Cons-
tituyen un factor fundamental de progre-
so, sobre todo en una ciudad como
Madrid, que concentra cerca del 40% de
las empresas españolas del sector de las

Tecnologías de la Información, que gene-
ran el 8,5% del PIB y sostienen 100.000
empleos.

¿Debe proporcionar un ayunta-
miento las infraestructuras, financiarlas
o facilitar su despliegue por parte de los
operadores habilitados?

Es indiscutible que las ciudades nece-
sitan disponer de unas redes de óptima
calidad. La obligación fundamental de
los ayuntamientos es facilitar un marco
estable de trabajo que permita la coope-
ración entre los múltiples agentes del
sector, conciliando las necesidades de
los operadores con las de los ciudada-
nos.

¿Que disposición tiene el Ayunta-
miento de Madrid para los nuevos des-
pliegues que requerirán nuevos espacios
públicos o privados?

El Ayuntamiento de Madrid está
dando grandes pasos en este sentido,
como la creación del Foro Madrid en
Red, donde figuran representantes de las
distintas administraciones, ciudadanos,
empresas y los propios colegios profe-
sionales con el objetivo de fijar una
estrategia para desplegar las infraestruc-

turas de banda ancha. Fruto de este Foro
fue el Libro Blanco y Estrategia para la
Implantación de la Sociedad de la Infor-
mación en la Ciudad de Madrid, una
propuesta de futuro consensuada, que
también apuesta por la educación tec-
nológica de los ciudadanos y de las
empresas.

¿Qué valoración hace de la legisla-
ción española sobre ICT (Infraestructuras
Comunes de Telecomunicaciones?

Se trata de una legislación muy avan-
zada. Sin embargo, todavía hay que con-
cienciar a toda la sociedad de que los ser-
vicios de telecomunicaciones son tan
necesarios como el agua o la electricidad.
Tenemos que integrar todas las posibilida-
des que proporciona la tecnología en el
concepto de bienestar y calidad de vida.
Ése es el objetivo que tenemos en Madrid.

¿Cómo debe prepararse un ayunta-
miento para el reto que supone la Ley
de Acceso Electrónico de los Ciudada-
nos a los Servicios Públicos? 

Desde hace unos años, el Ayunta-
miento de Madrid es un usuario intensi-
vo de las nuevas tecnologías. Se trata de
un elemento necesario para la presta-
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ENTREVISTA A ALBERTO RUIZ-GALLARDÓN,
ALCALDE DE MADRID

“Hay que concienciar a la sociedad de que los servicios de
telecomunicaciones son tan necesarios como el agua o la
electricidad”

Alberto Ruiz-Gallardón nació en Madrid en 1958, está casado y tiene cuatro hijos. En 1983, después de haber ingresado en la carre-
ra Fiscal, es elegido concejal del Ayuntamiento de Madrid. Desde entonces, además de senador, ha ocupado diversos puestos, como
portavoz del Grupo Popular en la Asamblea de Madrid hasta que, en 1995, y tras conseguir la mayoría absoluta, es elegido Presiden-
te de la Comunidad de Madrid. Después de ocho años al frente del gobierno regional, se presenta como candidato a la alcaldía de
Madrid en 2003, cargo que ocupa actualmente tras haber renovado una nueva mayoría en los comicios del pasado mes de mayo.
Entre los objetivos de Alberto Ruiz-Gallardón está el hacer de Madrid una metrópoli global, así como convertir en realidad el sueño

olímpico de toda la ciudad a través de la candidatura Madrid 16.
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ción de nuevos servicios electrónicos,
para sostener complejos sistemas corpo-
rativos, para consolidar una eficiente
administración electrónica, para incre-
mentar la difusión tecnológica, o para
que Madrid cuente con un nuevo canal
de televisión digital local.

¿En que punto se encuentra el pro-
ceso de modernización municipal, que
supone un esfuerzo inversor en equipos,
contenidos y servicios, medios organi-
zativos, y procesos administrativos para
el despliegue de las redes?

Es una labor de perfeccionamiento
continuo, y más en una sociedad viva y
dinámica como la madrileña. En Madrid,
queremos ser precursores de una admi-
nistración electrónica multicanal, más
abierta y accesible, que facilite las rela-
ciones entre el ayuntamiento y los ciuda-
danos. Los portales munimadrid y esma-
drid, los proyectos de registro telemático,
la gestión de firma electrónica, o el inter-
cambio de certificados electrónicos con
otras administraciones son ejemplos de
esa voluntad.

¿Qué papel puede jugar la Federa-
ción Española de Municipios y Provin-
cias (FEMP) en el ámbito de las teleco-
municaciones?

Las telecomunicaciones, por defini-
ción, abarcan un ámbito territorial muy
superior al municipal. Sin embargo, en
el ejercicio de sus competencias, cada
ayuntamiento puede tomar las medidas
más adecuadas a sus necesidades, sin
tener en cuenta el contexto global en el
que se desarrollan. Aquí, la FEMP tiene
un papel muy relevante a la hora de
estructurar, y dotar de coherencia las
políticas locales, facilitando, al mismo
tiempo, que sean compatibles con la
singularidad de las distintas realidades
municipales.

¿Qué opinión le merece el Servicio
de Asesoramiento de Tecnologías de la
Información (SATI) de la FEMP, del que
el COIT forma parte como responsable
del área tecnológica? 

La labor que está llevando a cabo el
SATI para que los municipios conozcan

los beneficios de la tecnología y las tele-
comunicaciones es excelente. De
hecho, y para corroborar esta opinión y
nuestro apoyo al SATI, el 26 de julio de
2006, el Ayuntamiento de Madrid suscri-
bió formalmente su adhesión al acuerdo
de colaboración suscrito entre la FEMP y
la Asociación de Empresas de Electróni-
ca, Tecnologías de la Información y Tele-
comunicaciones de España (AETIC) para

el despliegue de las infraestructuras de
redes de radiocomunicación, y al Códi-
go de Buenas Prácticas elaborado entre
ambas entidades.

¿Cree la ordenanza municipal tipo
elaborada por el SATI para ayudar a
resolver el despliegue de redes de radio-
comunicaciones puede facilitar la crea-

ción de este tipo de redes, especialmen-
te de telefonía móvil?

Sin duda, esta ordenanza municipal
tipo puede ser de gran ayuda a la hora
de desplegar redes de telecomunicacio-
nes. Con ese mismo objetivo, el Ayunta-
miento de Madrid firmó el 7 de abril de
2006 un “Protocolo con los operadores
de telefonía móvil para el despliegue

infraestructuras de redes móviles en la
ciudad de Madrid”, que facilita el uso
de edificios municipales en el desplie-
gue de nuevas redes de servicios y tele-
fonía móvil, y abre cauces para el desa-
rrollo de actuaciones conjuntas de edu-
cación y difusión tecnológica entre ciu-
dadanos y pequeñas y medianas
empresas. 
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“Madrid concentra cerca del 40% de las empresas
españolas del sector TIC, que generan el 8,5% del PIB 

y sostienen 100.000 empleos”
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Brecha digital

¿Cómo deben actuar los ayunta-
mientos para evitar la brecha municipal
en su ámbito?

Para evitar posibles desigualdades, los
ayuntamientos tenemos que aprovechar
nuestra cercanía al ciudadano. El Ayun-
tamiento de Madrid tiene, en estos
momentos, 23 centros de educación
digital, y nuestro objetivo es duplicar su
número en esta legislatura. En este pro-
ceso de difusión tecnológica queremos
contar con las empresas del sector. Jun-
tos, debemos cooperar para trasladar al
ciudadano, a los emprendedores y a
toda la sociedad todo aquello que puede
encontrar en el mundo digital, ofrecien-
do soluciones concretas.

Las telecomunicaciones son el
soporte tecnológico de los nuevos servi-
cios de la Sociedad de la Información.
¿Cómo cree que podemos armonizar los
derechos de los ciudadanos y las compe-
tencias municipales con los derechos de
despliegue de las distintas operadoras?

Fuimos pioneros en esta materia,
gracias a la coherencia estructural ini-
ciada en el seno del “Foro Madrid en
Red”. Ahora, en colaboración con los
operadores, queremos elaborar un plan
que oriente el desarrollo a largo plazo
de las infraestructuras de telecomunica-
ciones en nuestra ciudad. Queremos
dotarnos de un instrumento útil, que
sea viable jurídica, económica y tecno-
lógicamente, y que, al mismo tiempo,
sea respetuoso con los derechos de los
ciudadanos. 

¿Cómo valora la iniciativa del COIT
para crear la Mesa para el Despliegue de
Infraestructuras Fijas (MEDIF), en la que
han participado los operadores que
hacen redes fijas en España?

El Ayuntamiento de Madrid tiene una
valoración muy positiva sobre esta ini-
ciativa. De hecho, nuestro Libro Blan-
co, en cuya elaboración representaron
un papel esencial los operadores de red
fija que actúan en Madrid y el propio
COIT, constituye un antecedente de ese
análisis, del que toma recomendacio-
nes concretas que puedan ser de utili-
dad para el conjunto de los ayunta-
mientos de España.

¿Qué papel juega, o pueden jugar, los
colegios profesionales, y concretamente

el Colegio Oficial de Ingenieros de Tele-
comunicación, y los profesionales que
representan en las corporaciones locales?

Los hechos hablan por sí solos. Al
crear el Foro Madrid en Red, el Ayunta-

miento de Madrid consideró imprescin-
dible que el COIT tuviera un papel prin-
cipal en su génesis, y en el desarrollo de
sus trabajos. La participación de todos
los colegios profesionales relacionados
con la Sociedad de la Información fue
constante en la elaboración de nuestro
Libro Blanco. El papel desempeñado por
el COIT fue de total satisfacción para
todos los implicados, por lo que se refor-
zó la idea de que los colegios profesio-
nales tienen mucho que aportar, por sus
conocimientos e independencia, al con-
junto de la sociedad, y, por supuesto, a
los ayuntamientos para que desarrollen
políticas tecnológicas estables y con
visión de futuro.

En cuanto a los ingenieros de teleco-
municación, nadie duda de la importan-
cia de disponer de personal cualificado en
materias esenciales para el desarrollo de
la ciudad. Es incuestionable que el Ayun-
tamiento de Madrid debe disponer de pro-
fesionales expertos entre sus propios
recursos humanos, como así ocurre, pues-
to que entre los funcionarios de esta admi-
nistración contamos con varias decenas de
ingenieros de telecomunicación. �
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“Queremos ser precursores de una administración
electrónica multicanal, más abierta y accesible, que facilite

las relaciones entre el ayuntamiento y los ciudadanos”


