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Hacia el “Todo-IP” en

movilidad

Con la llegada de las tarifas planas para Internet Movil, se afianzan los primeros pasos para la Conver-
gencia e Integracion de los Sistemas de Comunicaciones Mdviles en las futuras Redes de Nueva Genera-
cion (NGN - Next Generation Networking). En este emergente escenario, se tiende hacia un nuevo mode-
lo de negocio en el que los operadores ofertan su catalogo de servicios de telecomunicaciones integrado
(telefonia fija y mévil, television, datos e Internet) tarificados en una factura tnica. De forma 0 manera ubi-
cua, todos los servicios han de ser accesibles desde cualquier terminal, y solamente limitados por las espe-
cificidades de los periféricos, particularmente el tamafio de pantalla. Para las Comunicaciones en Movili-
dad, todos estos conceptos se aglutinan y engloban bajo las siglas IMS, “IP Multimedia Subsystem”.

;QUE es IMS?
Objetivo

La primera versién de IMS se
presenta en marzo de 2003 fruto
del trabajo conjunto entre el 3GPP
(3rd Generation Partnership Pro-
ject) y el IETF (Internet Engineering
Task Force) con el objetivo funda-
mental de dotar a los dispositivos y
terminales méviles de toda la fun-
cionalidad de un ordenador de
sobremesa con acceso a Internet.
Las principales aportaciones del
estandar IMS [1] (ya incluida en la
release 5 de UMTS —Universal
Mobile Telecommunications
System-) son:

— Cubrir las carencias del dominio
de conmutacion de paquetes
presente en las releases anterio-
res (que se limitaban a propor-
cionar conectividad IP), posibi-

litando servicios de valor afadi-
do e inteligencia de red.

Desplegar la arquitectura modu-
lar para soportar estos servicios
de valor anadido basados en IP
de manera totalmente horizon-
tal (VolP, videoconferencia IP,
IPTV —Internet Protocol TeleVi-
sion—, presencia, PoC —Push To
Talk over Cellular—, entre otros).
IMS define la capa intermedia
de control entre la red de acce-
soy la capa de servicios, basada
en el protocolo SIP —Session
Initiation Protocol- (y por ende
de naturaleza IP), para soportar
la amplia gama de nuevas apli-
caciones multimedia. De ahi,
que a grandes rasgos, IMS
pueda verse como un agente
convergente, integrador y catali-
zador (Fig.1) para las nuevas
redes NGN basadas en el Todo
IP (All-IP), incorporando como
principales prestaciones: cali-

dad de servicio QoS (Quality of
Service), un marco para la con-
vergencia en el acceso, tarifica-
cién flexible y versétil, e, inte-
gracion de los servicios [2].

;Como se posibilita
IMS? Estructura y
Protocolos

IMS convierte la red de conmu-
tacion de paquetes de la release 99
de UMTS, en una red Todo-IP de
nueva generacion gracias a una
infraestructura de control de servi-
cios basada en protocolos I[P
(Fig.1).

Esta infraestructura se divide en
tres capas:

— Una capa de aplicacion: forma-
da por los servidores de aplica-
cién (ASs) que alojan y ejecutan
los servicios IMS, asi como los
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datos de los usuarios IMS (regis-
trados como “perfiles” en el HSS
—Home Subscriber Server—).

— Una capa de control: compues-
ta por el nicleo, o core, IMS y
una serie de pasarelas para la
interconexion de redes y con-
versiéon de protocolos. En esta
capa se lleva a cabo el control
de las sesiones multimedia y los
medios.

— Una capa de transporte: que
incluye el terminal de usuario,
la red de acceso, y el ntcleo IP.

Los elementos de esta arquitec-
tura implementan protocolos basa-
dos en IP, siendo clave el protoco-
lo SIP, que se encarga del
establecimiento, modificacion y
finalizacion de las sesiones multi-
media entre los dos extremos de la
comunicacién. Ademas, posibilita
el control de los servicios, el login
0 acceso Unico, la autorizaciéon de
la QoS, la gestion de los recursos,
los usuarios y la tarificacion. Otros
protocolos adicionales son RTP
—Real Time Protocol-y RTCP —Real
Time Control Protocol- para la
transmisiéon y monitorizacién de
datos en tiempo real; y DIAMETER
para la AAA (Authentication,
Authorization, Accounting) y poli-
ticas de control de QoS.

Con esta arquitectura, el subsis-
tema IP multimedia presenta como
principal valor anadido la provi-
sion de cualquier servicio, “de
forma global”, a través de cual-
quier red de acceso y dispositivo.
Aunque los servicios que posibilita
IMS no son exclusivos del estandar
(de hecho, son conocidos multitud
de clientes y aplicaciones de VolP,
presencia, mensajeria instantdnea
e IPTV, entre otros), esta nueva
arquitectura por capas, permite
aglutinar y combinar todos estos
servicios aportandoles el valor ana-
dido de la horizontalidad (Fig. 2),
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Fig. 1.- Arquitectura IMS donde se observan las diferentes tecnologias de
acceso y de ASs.

haciendo uso de caracteristicas
comunes como la sefalizacién, la
gestion de la QoS o la tarificacion.
Un ejemplo ilustrativo es la dife-
rencia entre un usuario VolP tradi-
cional y un usuario de VolP basada
en IMS. En el escenario VolIP tradi-
cional existen potentes clientes
para terminales fijos y moviles
(Skype, Fring, truphone, Google
Voice, iCall o SIPdroid son solo
unos ejemplos). La calidad y enri-
quecimiento de las comunicacio-
nes a través de estos softphones es
creciente, proporcional a la mejora
de las conexiones a Internet. No
obstante, cuando se ofrece el servi-
cio de voz sobre IP a través de una
red IMS se soportan todas las
caracteristicas previas y se afiaden
algunas caracteristicas diferencia-
les adicionales interesantes como:
autenticacion 'y registro global en
la red (en vez de un “log-in” por
cada aplicacion), gestion de la sus-
cripcion del usuario ajustada a su
perfil (que posibilita un trato indivi-
dual y la capilaridad y segmenta-
cién de la oferta comercial que
puede recibir), ubicuidad y soporte
en roaming, integracion con otros

servicios estandar IMS (presencia,
mensajeria, grupos, etc.), calidad
de servicio, vy, tarificacion y factu-
racién unificadas. Este es solo un
ejemplo de los muchos que pro-
porciona la “universalidad” vy
“horizontalidad” del estandar IMS,
y que permiten integrar las Comu-
nicaciones en Movilidad en la con-
vergencia con otros agentes, como
son el mundo de la informatica, la
industria tecnoldgica y los provee-
dores de contenidos.

;Cuando y donde
IMS? Incégnitas de su
estado actual y claves
para el éxito

En la actualidad, IMS se encuen-
tra desplegado en las redes de los
operadores e incluso se ofrecen
servicios concretos como el “PoC”
(bautizado por las operadoras
como “Pulsa y Habla”) o solucio-
nes de nicleo de red (centralitas IP
y “oficinas Internet”). Sin embargo,
esta situacion no se corresponde
con las previsiones sobre la proli-



feracion de los servicios que en su
origen motivaron la propuesta de
IMS: los servicios extremo a extre-
mo. Durante su tiempo de vida, el
Proyecto Minerva: “Plataforma de
Servicios en Movilidad - Cartu-
ja93” [3] ha seguido la evolucion
del estandar y su despliegue,
observando y padeciendo la pro-
blematica en la implantacién y en
el desarrollo por parte de terceros.
Esta problematica puede dividirse
principalmente en dos frentes: el
del operador y el de los proveedo-
res de servicios.

Hoy dia, los operadores han ins-
talado y desplegado IMS; cuentan
por tanto con una red capaz de
reportarle beneficios. Sin embargo,
la explotacién de dicha red es pau-
latina, sin llegar a cubrir las expec-
tativas creadas en sus lanzamien-
tos. Aunque poco a poco se va
definiendo una apertura a terceros,
los servicios no terminan de des-
pegar. Por otro lado, la ausencia de
un modelo de negocio claro le
impide, ademas, desligarse de su
dependencia de los planes de voz,
por ahora su gran fuente de renta-
bilidad. Por dltimo pero no menos
importante, al operador se le pre-
senta un evidente problema de
capacidad: IMS es una arquitectu-
ra de red orientada a servicios
sobre una red de acceso y trans-
porte no lo suficientemente prepa-
rada para soportarlos. La oferta de
un alto ndmero de aplicaciones y
servicios de datos, junto a la cre-
ciente demanda de conexiones de
Internet Movil [4], puede colapsar
las estaciones base y redes tronca-
les de transmision.

La problemadtica de los provee-
dores de servicios (personalizados
en los desarrolladores) es algo
diferente, pero igualmente impor-
tante, ya que han de ser los encar-
gados de desarrollar toda la amplia

Fig. 2.- Comparativa entre la provisién vertical y horizontal de servicios.

gama de nuevos servicios enrique-
cidos persona-persona. Para estos,
los principales problemas son tres:
el primero, es que carecen de las
herramientas necesarias para crear
aplicaciones extremo a extremo
que catalicen el uso de la arqui-
tectura IMS (con la certeza de no
alterar la configuracion de la red
del operador); el segundo, es que
si se trata de aplicaciones o servi-
cios del extremo servidor la difi-
cultad se manifiesta a la hora de
transportar las aplicaciones a los
servidores del operador, o bien
conectarlas a estos; y tercero, que
si la aplicacién estd destinada al
cliente —por otro lado el gran obje-
tivo de los desarrolladores— no
existe en la actualidad una API o
una plataforma completa que dé
soporte a IMS en los terminales.
Analizando esta problemadtica,
se plantean tres lineas de trabajo
con el propésito de superar las
actuales limitaciones de IMS vy
emprender soluciones que reper-
cutan en un uso real del estandar.

1. La capacidad del operador
para soportar grandes volimenes
de datos puede verse aumentada
con dos actuaciones, compatibles
entre si. A corto plazo -y ya somos

testigos de ello en paises como el
Reino Unido— pueden emplearse
las femtocélulas o gateways resi-
denciales con soporte IMS [5],
como proxies IMS, que permiten
proporcionar QoS extremo a extre-
mo a través del acceso de banda
ancha fijo del domicilio. Incluso,
son capaces de soportar senaliza-
cién SIP en el lugar de equipos que
carezcan de ella, construyendo
mensajes SIP y realizando peticio-
nes de recursos de QoS en nombre
de terminales sin soporte IMS
(Fig.3). Puede decirse que las fem-
tocélulas benefician a todas las
partes mejorando el soporte IMS y
la cobertura de datos 3G para el
usuario, y previniendo problemas
de saturacion de red, al trasladar a
la conexién de Internet fija del
domicilio del cliente todo ese tréfi-
co de datos que actualmente trans-
portan las estaciones base y redes
de transmision o backhauls. A largo
plazo, los operadores conectaran
todos sus “backhauls” mediante
fibra 6ptica, abandonando paulati-
namente el radioenlace en la trans-
mision, y reduciendo asi la proba-
bilidad de saturacién de red.

2. Con respecto a la apertura a
terceros, el grupo Parlay, cercano a
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ETSI y 3GPP, ya ha definido una
solucion eficaz, estableciendo un
conjunto de APIs (Parlay y Parlay X)
independientes de la tecnologia
subyacente. Esta solucion oculta al
programador la complejidad de los
desarrollos y evita que las aplica-
ciones alojadas en los servidores
de aplicacién OSA (Open Services
Access) de terceros afecten o com-
prometan la seguridad o integridad
de la red del operador, gracias a
que estos servidores de aplicacion
se encuentran “ocultos” por una
pasarela situada en la red IMS del
operador. Por otro lado, para que
los desarrolladores se vuelquen
con los desarrollos en IMS, se
necesita una comunidad amplia,
auspiciada por la documentacién
y herramientas necesarias, asi
como la dinamizacién en la publi-
cacion vy difusién de los desarro-
llos. Para ello, las soluciones pasan
por estandarizar las APIs ya exis-
tentes —como las APIs Java— vy
fomentar la proliferacién de entor-
nos de desarrollo (SDKs) y APIs
para otras plataformas.

3. Finalmente, con respecto a
los posibles modelos de negocio
en el nuevo escenario “Todo-IP”,
los operadores persiguen invertir la
balanza de los ingresos, posicio-
nando el negocio de los datos
como su mayor fuente de benefi-
cios. Para lograrlo es necesario
conseguir atraer al gran publico
hacia los servicios de datos, donde
se encuentran los servicios IMS. Es
precisa la bisqueda de no solo un
modelo de negocio, sino de un
abanico de ellos; y aprovechar las
capacidades de segmentacion de
la oferta que permite IMS. Una
posible alternativa es trasladar a
las Comunicaciones en Movilidad
tres modelos de éxito ya presentes
en Internet: ingresos por publici-
dad, el incentivo al desarrollador,
y las tarifas planas segmentadas
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Fig.3.- Provision de IMS a través de una femtocélula con funcionalidad de
“proxy”.

segln el perfil del usuario (ya lo
vemos en la actualidad con ejem-
plos de tarifas planas asociados a
un terminal popular o con descar-
ga de mdsica ilimitada orientando
la oferta a los jovenes).

;Por qué IMS?
Conclusiones

En resumen, puede afirmarse
que IMS continda siendo una tec-
nologia con grandes perspectivas
como expectativas, pero con un
grave problema de implantacion.
Los principales escollos radican en
la falta de especificacion del ope-
rador en cuanto al alojamiento de
servicios de terceros, la carencia
de APIs estandar y completas, y la
ausencia de ofertas comerciales
claras que atraigan el interés de los
clientes. Las posibles soluciones
que se proponen pasan por la ins-
talacion de una pasarela OSA en la
red de los operadores que dé acce-
so a terceros proveedores de servi-
cios a través de wunas APIs
Parlay/Parlay X; la estandarizacion
y popularizacién de las APIs; y por

dltimo, la adopcién de estrategias
comerciales basadas en la conver-
gencia —de la mano de femtocélu-
las y gateways residenciales—y los
nuevos modelos de negocio pre-
sentes en Internet. Con todo, no se
puede dar por sentado el éxito o
fracaso de una tecnologia. ;Llega-
ra IMS a ser una realidad cotidiana
o permanecerd por el contrario
como parte de la infraestructura IP
de los operadores para simplemen-
te abaratar costes en operacion y
mantenimiento? ©
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