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De izda. a dcha.: José Manuel Huidobro, director de BIT; Jesus Sanchez, Responsable Comercial de la Administracion Central de McAfee;
Carlos Jiménez, Presidente de Secuware; Maria Campos, Country Manager de Stonesoft y Mario Arienza, Systems Engineer de Fortinet.

Seguridad, factor clave en las TIC

La seguridad en la Informacién se ha convertido en un elemento critico hoy en dia. Se trata de un factor que ha evolucionado de ser
considerado como un gasto inevitable a una inversion clave que permite mantenerse en el mercado y garantiza el crecimiento de
cara al futuro.

El avance de la tecnologia mévil, con los teléfonos inteligentes, PDA y otros dispositivos que se estan implantandose con éxito en el
mercado, es un punto de inflexion para que se logre por fin una concienciacién global de la seguridad, y se perciba como un ele-
mento a integrar dentro de las organizaciones, y no sélo como un “parche” puntual en caso de ataque.

Espafia es uno de los paises mds evolucionados en este campo, gracias, entre otras cosas, a la progresiva implantacion del DNle
(Documento Nacional de Identidad electrénico), similar al tradicional y cuya principal novedad es que incorpora un pequefio cir-
cuito integrado (chip), capaz de guardar de forma segura informacién y de procesarla internamente.

En esta mesa se han sentado para debatir sobre el futuro y la evolucién del mercado de la “seguridad en la Informacién” cuatro de
las principales empresas del sector en Espafa.
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LI ;Creéis que las empresas, las
Administraciones Publicas y los ciu-
dadanos son conscientes de la
importancia de la seguridad?

Maria Campos. Si, existe una con-
cienciacion. Sin embargo, en este
aspecto hay que hacer una distin-
cién entre gran empresa y PYME.

Si nos comparamos con otros pai-
ses, Espafa estd por detrds en una
serie de comportamientos. Este es el
caso de muchas de las grandes
empresas espafnolas, que todavia no
tienen un CSO (responsable de segu-
ridad) y pocas elaboran planes direc-
tores de seguridad, de continuidad
de negocio, de monitorizacién de la
red, test periddicos de intrusiones,
etc, aunque si exista cierta implanta-
cién de productos.

Jesiis Sanchez. Para mi si existe esa
concienciacién y cada vez va calan-
do mds, tanto en cuenta privada
como en la Administracién Publica.

Por otra parte, en cuenta privada
se suma una mayor estructuracion
en la articulacion de un proceso de
gestion de seguridad. En cuanto a la
Administracion Publica, esta menos
estandarizada la figura del CSO /
CSIO a nivel general en los diferen-
tes organismos, recayendo esta res-
ponsabilidad en los responsables de
sistemas y comunicaciones.

Ademads, la adopcién cada vez
mas comun de aspectos normativos
(ISO 17799, 27001), y necesidades
de cumplimiento regulatorio (LOPD;
Basilea I, SOX y otros) estan provo-
cando una mayor concienciacion
respecto al desarrollo de Programas
de Gestién de la Seguridad de la
Informacion.

Carlos Jiménez. Pues yo pienso que
no son muy conscientes del proble-

ma. Intentan aplicar los mismos cri-
terios de la vida normal a la protec-
cion de sistemas informaticos y no
se dan cuenta que un ordenador fun-
ciona mil veces mas rapido que una
persona y, por tanto, para cuando se
quieran dar cuenta de un ataque de
Internet es probable que hace
muchos microsegundos que se haya
terminado.

Por todo ello es muy importante la
prevencion y no aplican ese mismo
criterio porque estan acostumbrados
a una politica reactiva, a reaccionar
cuando pasa algo. Hay que tener
una mayor concienciacién en pre-
vencion de la que hay actualmente.

Corporacion, PYME y
Administracion Pablica

:Hay que hacer una distincién
importante en este sentido entre la
empresa privada y la Administracion
Publica?

Carlos Jiménez. La Administracion
Publica en base al despliegue del
DNI electrénico ha hecho un esfuer-
zo de actualizacién en todos sus sis-
temas, pero sobre todo mejora la
identificacion. Hoy en dia se pueden
hacer muchos tramites que hace un
aio no se podia hacer, pero esto no
se hace en aras de la seguridad sino
de cara al ciudadano.

También pienso que hay una gran
diferencia entre una gran empresa y
una PYME. En el caso de la segunda,
suele creer que con un antivirus, un
firewall, etc. se resuelve toda la pro-
blematica, cuando habria que enfo-
carlo en mejorar la formacion y la
educacion de los responsables.

Mario Arienza. Para mi hay clara-
mente tres velocidades y se marcan
por el uso de las Tecnologias de la
Informacién en la empresa. Por un

lado estarian la gran cuenta, banca 'y
grandes nombres de la industria,
donde la seguridad estd consolida-
da. Después, estaria la Administra-
cién Pablica, que seria la velocidad
intermedia y poco a poco van adop-
tando mas medidas de seguridad.;
bajo mi punto de vista goza de
buena salud.

Ya por dltimo, se encontraria la
PYME, aqui te encuentras un amplio
espectro. Hay algunas que estan
concienciadas porque tienen una
cultura tecnoldgica propia y puedes
encontrar desde un CSO hasta equi-
pos dedicados a la seguridad, y
luego estan otros que, por no haber
adoptado la tecnologia como herra-
mienta para fomentar su negocio,
tampoco han adoptado la seguridad.

Para mi la implementacién de la
tecnologia y la adopcién de medidas
de seguridad casi van de la mano.

ie

Jesiis Sanchez

“La solucion en una segunda
etapa es controlar a aquellos
que tienen el acceso, tanto a
través de la Red como de
soportes fisicos”
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Maria Campos

“Seguridad y continuidad de
negocio son dos conceptos
completamente indisolubles”

Factores criticos

Desde vuestro punto de vista,
3Qué factores considerdis mas cri-
ticos para la seguridad de la Infor-
macioén?

Jests Sanchez. Tal vez el factor criti-
co a la hora de desarrollar el progra-
ma de seguridad sea conocer qué
seguridad se necesita. Es decir,
conocer tus activos criticos para el
negocio, y la infraestructura IT que
soporta los procesos es vital, para
saber la repercusion en la operativa
de tu negocio de cualquier impacto
que se pueda tener sobre esos acti-
vos y, por tanto, poder identificar las
medidas necesarias.

Todos estos factores, al final, te
llevan a saber el nivel de riesgo y
evaluar las medidas que lo mitiguen
a umbrales aceptados por la organi-
zacion. Hablar de seguridad sin
saber lo que necesitas en funcién de
cémo se ve afectado el negocio es
caminar sin rumbo. La adopcion de
tecnologia, de manera previa a saber
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las medidas de seguridad que tienes
que adoptar, ha derivado en decisio-
nes erroneas.

Carlos Jiménez. Yo estoy de acuer-
do. Hay que detectar los puntos cri-
ticos de la organizacién, que son
aquellos sin los cuales no podria
funcionar el negocio, porque no se
puede aplicar seguridad a todo por
igual.

Existe una cultura desde hace
afos en la que el usuario se siente
unido a la maquina, pero hay que
tener en cuenta que el negocio estd
compuesto de muchas de esas
maquinas unidas. El problema es
que la seguridad sigue sin formar
parte del disefo.

Maria Campos. Yo creo que es nece-
saria la integracién de la seguridad
en la organizacion de la empresa a
todos los niveles. Es decir, no hay
que percibir la seguridad como un
proceso aparte.

Asi, del mismo modo que las Tec-
nologias de la Informacién nos habi-
litan las relaciones comerciales y la
expansion de los negocios, la seguri-
dad debe ser un proceso clave en
todas esas relaciones.

Mario Arienza. Desde mi punto de
vista, la seguridad es adoptada de
forma reactiva. Primero esta el gran
principio de seguridad que es “no
hay que gastarse en proteger tu
inversion mas de lo que la inversion
te va a producir” y muchas veces eso
lleva a la dejadez, hasta acabar con
sistemas vulnerables.

También hay que hacer énfasis en
las politicas de seguridad. Los siste-
mas deben estar disefiados de mane-
ra que se adapten en la organizacién
y que incluyan la seguridad como
parte del diseno.

Probabilidad y riesgo

:Es rentable invertir en seguri-
dad? ;Qué opinais de la seguridad
en red y la continuidad del negocio,
en cuanto a gestion del riesgo?

Carlos Jiménez. La probabilidad del
riesgo no se puede medir, porque es
algo muy impulsivo, igual no te han
atacado nunca y de pronto sucede
un dia. Esto obliga a prevenir basan-
dose en las partes criticas del nego-
cio, aquellas que hacen que no fun-
cione si se paran.

En el caso de un ataque informa-
tico por Internet, el problema es que
la diseminacién de ese ataque
puede producir muchisimos danos y
la suma ser tan importante como
una agresion especifica.

Maria Campos. Desde mi punto de
vista, seguridad y continuidad de
negocio son dos conceptos comple-
tamente indisolubles. Tan importan-
te es permitir a las personas adecua-
das acceder a los recursos a los que
estan autorizadas como permitir eso
en el momento oportuno.

Evidentemente esto dependera
del perfil de empresa y del tamano.
Entre la PYME esta muy difundido el
concepto de que no necesitan segu-
ridad o “cuando tenga un problema
reaccionaré”, y son minoria aquellos
que apuestan por la prevencion.

Sin embargo, en este mundo,
cada vez mas globalizado y con
fronteras de trabajo menos definidas
gracias a la movilidad, con necesi-
dades de acceso no sélo de los
empleados sino de los socios vy
clientes, el tener un sistema caido
durante minutos supone una pérdida
de dinero importantisima. Por eso
no se entiende la seguridad sin aso-
ciarla a la continuidad, fiabilidad y
alta disponibilidad.



Mario Arienza. Quiza la clave sea
los planes directores de seguridad y
el enfoque que se hace de ellos. Hay
que darse cuenta que también es
seguridad cuando un sistema deja de
funcionar, es decir: el plan de con-
tingencia o el plan de continuidad
de negocio ha de estar dentro del
plan director de seguridad.

Seguridad es todo aquello que nos
hace parar, bien sea por causas exter-
nas debido a un ataque que nos haga
un tercero o por causas internas, para-
das de servicio que estan asociadas a
la tecnologia en si. Por eso el plan
director tiene que ampliar sus miras.

Jesiis Sanchez. La continuidad del
negocio es uno de los dominios dentro
del dmbito de la gestion de seguridad.

Es importante realizar un andlisis
de riesgo en el que se incorporen
probabilidades e impactos, que en
algunos puntos es practicamente
incalculable, como es el caso del
ataque de un hacker. No obstante el
analisis del riesgo nos permite tener
un inventariado de activos, que no
se cife a un servidor, un router, etc.
El activo es en primera instancia la
informacién y los procesos, y éstos
estdn sustentados en tecnologia. Por
eso hay que incidir en los controles
necesarios pare alinear la seguridad
con el negocio.

La seguridad como factor
integral

Se entiende que no hay que
considerar, por tanto, la seguridad
como una parcela independiente...

Jesiis Sanchez. Si tomamos en cuen-
ta las normativas de referencia (ISO
27001) y los controles que debe
incluir un Sistema de Gestion de la
Seguridad de la Informacion (SGSI),
estos son de ambito juridico, de ges-

tién y técnicos, por los que la segu-
ridad afecta a todos los ambitos de la
organizacion.

En el caso de los técnicos, repre-
sentan aproximadamente un 55%
del total de los controles y algunos
cubren las tres facetas.

:Es importante basarse en
estandares de planificacion y ges-
tion de seguridad o es preferible que
cada empresa lo haga a su medida?

Mario Arienza. Si siguen ciertas reco-
mendaciones el problema quiza sea la
unificacion. Creo que en este momen-
to no hay una unidad como tal.

Si nos adscribimos al panorama de
la gran empresa y la normativa ISO
tenemos una via clara. Aunque en el
momento que llegamos al mundo
PYME es mucho mds complejo
implementar todas las medidas, por-
que son demasiado complejas para la
operativa del dia a dia. En este senti-
do hay una serie de normas pero no
queda claro las que imperan sobre
otras. Por eso no hay unidad, por lo
menos en la pequefa y gran empresa.

Supongo que en el ambito de la
Defensa la normativa sobre seguri-
dad sera distinta...

Carlos Jiménez. No creo que surja
por la necesidad, ni por una interio-
rizacion de la misma, sino porque es
una norma impuesta y hay que cum-
plir con la Ley.

Pero se puede dar el caso de que
haya quien prefiera pagar la multa y
eso es por falta de conciencia.

Es parecido al carné por puntos.
En realidad deberias ser prudente al
conducir porque te puedes matar, no
porque te vayan a quitar luego los
puntos. Creo que hace falta interiori-
zar mas la necesidad de seguridad.

Maria Campos. Yo estoy de acuerdo,
pero también creo que es necesario
un marco de referencia. Asi que, en
mi opinién, hemos tenido una evo-
luciébn muy positiva, porque se ha
pasado de un Cdédigo de Buenas
Practicas a la ISO en si.

Al final todas estas regulaciones
funcionan como catalizadores. Por
eso, cuando analizamos las priorida-
des nos damos cuenta que la n° 1
siempre es cumplir con la normativa
y legislacién vigente, como la pro-
teccion de datos, privacidad de la
informacion, etc.

El problema de la fuga de
informacion

Otro aspecto es la pérdida de
datos y fuga de informacion. ;Es sig-

nificativo esta problematica de robo
de informacion en las empresas?

Carlos Jiménez

“La probabilidad del riesgo no
se puede medir, porque es algo
muy impulsivo, igual no te han
atacado nunca y de pronto
sucede un dia”
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Mario Arienza

“La implementacion de la

tecnologia y la adopcion

de medidas de seguridad
casi van de la mano”

Carlos Jiménez. Hemos pasado en
informdtica de una cultura en la que
el usuario hacia lo que le daba la
gana con el ordenador y podia llegar
a cualquier tipo de informacion.
Luego pasamos a intentar poner con-
trol a eso, pero todavia queda
muchisimo por hacer.

Precisamente ahora tenemos los
teléfonos inteligentes (smart phones)
o incluso CD que tienen una capaci-
dad de almacenamiento de varios
GB vy cualquiera se puede llevar en
dos minutos un volumen de informa-
cién que hace cinco anos represen-
taba el servidor completo. Asi que
existe esa necesidad de control, por-
que hoy por hoy se puede producir
una fuga ingente de informacion.

Maria Campos. Estoy de acuerdo.
De hecho yo creo que a dia de hoy
los mayores peligros potenciales y
los mayores peligros existentes vie-
nen de la red interna. Por eso los
fabricantes estamos poniendo espe-
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cial interés en la proteccién de
Intranet. Porque ahora es facil saltar-
se los perimetros que hemos estado
construyendo durante tantos afios y
olvidarnos de lo que esta pasando
dentro.

Creo que las amenazas existentes
dentro la red interna son incluso
mayores a dia de hoy que las que
pueden venir desde el exterior. Por
ello es donde tenemos que poner
mayores esfuerzos, porque controlar
el tréfico interno es uno de los mayo-
res quebraderos de cabeza.

Mario Arienza. Yo coincido con esa
opiniéon en que hoy por hoy es el
gran reto. Hacer saltar los sistemas
de seguridad desde el punto de vista
tecnolégico en que controlamos
estados practicamente binarios a sis-
temas que son capaces de proteger-
te con comportamientos heuristicos
es hacia donde van todas las inver-
siones.

Hay que tener en cuenta que, en
altimo término, las amenazas estan
siempre provocadas por personas y
ese es el terreno que se debe prote-
ger. Hay que securizar, pero desde
un punto de vista mas heuristico, lo
cual es mas dificil que un sistema de
SI-NO. Este es el camino que empe-
Zamos a recorrer.

Dispositivo tnico de
seguridad

3Como se podria implementar un
Sistema de Gestion Integral de la Segu-
ridad? ;Es posible un tnico dispositivo
que incluya cortafuegos de redes, pre-
vencion y deteccion de intrusiones en
red y antivirus gateway?

Mario Arienza. Hay un punto de
unién en tu empresa en el cualquier
ataque externo puede ser recibido.
Por eso hay que hacer especial énfa-

sis en protegerte de todo lo que
pueda entrar. Pero no es un enfoque
global sino seguridad perimetral.

Lo que se hace con los sistemas
perimetrales, desde el punto de vista
global, es proteger de todos los ata-
ques que puedan entrar, enfocando
la seguridad en el punto mas critico.

Un equipo con seguridad perime-
tral no protege internamente, por
ejemplo: en el caso de ataque de un
empleado de la propia compaiia.

Jess Sanchez. Firewall, antivirus,
sistemas de prevencion no dejan de
ser sistemas disefados para hacer
una contencién de impacto. Lo
importante es la capacidad de las
soluciones que proveamos para
poder incorporarlas dentro de los
procesos.

De esta forma, puedo decidir que
necesito un control de Red y que,
por tanto, hay que implementar una
soluciéon de control de intrusiones a
la misma.

Probablemente todos los que esta-
mos aqui podemos dar una solucién
para intrusiones de Red con pequefios
diferenciales en los valores afiadidos,
pero el hecho de implementar un dis-
positivo de este tipo lo que hara serd
dar una serie de alertas y, por tanto, un
trabajo. El diferencial de estos disposi-
tivos vendra cuando se puedan inte-
grar dentro de los procesos.

En cuanto a la problemdtica de
fuga de informacion, la tecnologia
esta avanzando y las soluciones se
implementaban en un principio con-
trolando los controles de acceso. La
solucién en una segunda etapa es
controlar a aquellos que tienen el
acceso, tanto a través de la Red
como de soportes fisicos.



Identificacion electronica

En la actualidad se esta inten-
tando implantar masivamente en
Espaiia el DNI electrénico, asi como
otros sistemas como: la firma elec-
tronica, PKI (Public Key Infrastruc-
ture) y prestadores de servicio de
certificacion. ;En qué manera con-
tribuirdn a mejorar la seguridad?

Carlos Jiménez. El e-DNI significa la
posesion de la tarjeta con un chip
que no se puede copiar ni duplicar,
lo que garantiza es que no puede ser
utilizado por otro fraudulentamente.
Esto no pasa con el DNI corriente,
que se puede falsificar. Es muy
importante que cuando te lo quitan
se puede denunciar y se invalida el
chip para siempre. Por eso, si pose-
es ese documento te permite identi-
ficarte con total seguridad y no exis-

te ningln sistema mejor para esa
finalidad.

La alternativa, es decir; la biome-
tria, puede ser mas cémoda, pero tu
huella puede ser escaneada vy, por
tanto, copiada. Por eso yo creo que
antes o después integrardn un chip
en tu cuerpo para que lo tengas inte-
grado, pero eso ya lo veremos dentro
de muchos anos.

Jestis Sanchez. Creo que en este
caso hay mucho que agradecer a la
Administracién Puablica por su tre-
mendo impulso a favor del uso de
una tecnologia existente que hasta
este momento estaba fracasando.

Yo creo que igual que en otros
casos miramos a otros paises, en este
es encomiable el apoyo de la Admi-
nistracion para el uso del PKI (Public
Key Infrastructure) en todos los
mecanismos de identificacion.

;COomo se encuentra la industria
espaiiola de seguridad y qué apoyos
creéis que necesita?

Carlos Jiménez. Hay factores que ha
permitido que Espafa se desarrolle
antes que otros paises, por ejemplo:
la lucha contra ETA. En EE.UU. no
despertaron en este sentido hasta el
11-S. Otro punto seria el control de
fronteras, ya que tenemos la mas
complicada del mundo, porque
separa Africa de Furopa.

Todos estos diferenciales ha
hecho que Espafa se desarrolle
mucho en este aspecto. En la Plata-
forma Espanola de Seguridad (eSEC)
hay 146 empresas nacionales, y
muchas de estas empresas han con-
seguido exportar tecnologia a otros
paises.

Resumiendo, yo creo que la
industria de tecnologia de seguridad
en nuestro pais goza de buena
salud.

Certificacion y seguridad

Hay empresas de certificacion
de seguridad que imparten cursos
que permiten que salgas con un titu-
lo o diploma para poder certificar,
3qué os parece?

Carlos Jiménez. Todos tienen la
carrera, lo cual no garantiza que
puedas tener el mejor encaje en una
empresa o en un puesto en concreto.
Es un titulo mas y si lo tienes mejor
por una cuestion de formacion y cul-
tura, pero no garantiza nada.

A mi me parece que un problema
en general de toda la tecnologia es
que la gente que la utiliza no se
plantea para qué la utiliza, lo que
provoca una cultura de “ir hacia
delante” que hace que los sistemas
sean cada vez mas inestables y difi-
ciles de proteger, a la vez que mas
complejos, ya que incluso puede
que tengan caracteristicas que no
necesitas.

Mario Arienza. Estoy de acuerdo,
una certificacién no certifica que
alguien es operativo y es capaz de
operar un sistema. Para mi es impor-
tante que una persona vaya mas alla,
no sélo que aplique una regla sino
que tenga el sentido comin mas all&
de las propias certificaciones.

Por eso, para mi seria una condi-
cién necesaria pero no suficiente
para los técnicos de seguridad.

Maria Campos. Yo también estoy
muy en la linea de las opiniones
anteriores. En este asunto, como en
todas las facetas de la vida, es nece-
saria la coherencia. El tener de la
noche a la manana a tu personal cer-
tificado no te garantiza tampoco que
vayas a ser capaz de unos desplie-
gues al maximo nivel.

Lo que hace falta es una experien-
cia que se acumula y se aplica a
unas situaciones concretas. Estoy de
acuerdo con que todos apliquemos
unos estandares y hablemos el
mismo idioma, pero la certificacion
te garantiza una pequena parte de lo
que es el conjunto. La certificacion
es una condicién necesaria, pero el
despliegue global en todos los ambi-
tos requiere mas que eso.

El reto de la telefonia
movil
bit ;Qué opinadis de la seguridad

que hay en la actualidad respecto a
los teléfonos méviles?

Carlos Jiménez. Hay una diferencia
entre la seguridad fisica y la seguridad
l6gica. En el primer caso se trata de
una cuestion perimetral, como una
muralla que aisla una fortaleza, pero
desde hace unos afios esto es inviable.

Ahora hay que asumir que tu ene-
migo esta a tu lado, aunque esté fisi-
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camente en China, pero gracias a la
tecnologia esta cerca. Por lo tanto,
hay que tener una actitud “paranoi-
ca”, porque cualquiera puede ser tu
atacante. De hecho, el 70% de los
ataques son internos, no externos.

Ya es todo mezclado, no hay den-
tro y fuera, no hay mévil y fijo, por lo
tanto alguien con Wi-Fi puede atacar-
te y estar a tu lado. Por lo tanto, no
sabes quién es tu enemigo a ciencia
cierto, por lo que la estrategia tiene
que basarse mds en aquello que con-
fias que en lo que desconfias.

Maria Campos. Yo también estoy
muy en la linea de las opiniones
anteriores. En este asunto, como en
todas las facetas de la vida, es nece-
saria la coherencia. El tener de la
noche a la mafana a tu personal cer-
tificado no te garantiza tampoco que
vayas a ser capaz de unos desplie-
gues al maximo nivel.

Lo que hace falta es una experien-
cia que se acumula y se aplica a
unas situaciones concretas. Estoy de
acuerdo con que todos apliquemos
unos estandares y hablemos el
mismo idioma, pero la certificacion
te garantiza una pequena parte de lo
que es el conjunto. La certificacion
es una condicién necesaria, pero el
despliegue global en todos los ambi-
tos requiere mas que eso.

Jesiis Sanchez. En el ambito movil
hay falta de concienciacién. Los
moviles se han convertido en una
[lave con una gran capacidad de
almacenamiento y en una forma de
compartir informacién. Asi, puedo
tener en el teléfono movil informa-
cion sensible y estar en el coche con
el bluethooth y puede ser un termi-
nal abierto a todo el mundo.

Mario Arienza. Quiza se ha prima-
do en el disefio para mejorar la
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movilidad sobre la seguridad. Asi la
problematica estd en la base.

Inversion y rentabilidad

Il ;0s parece que es rentable
invertir en seguridad?

Maria Campos. Hay que verlo como
una inversion y no como un gasto,
que es como lo perciben muchas
organizaciones. Se ha hablado de la
prevencion y ese es el inico modo.

Tenemos que tener en cuenta que
si estamos utilizando unas tecnolo-
gias que nos ayudan a expandir
nuestro negocio, la seguridad tiene
que ser una parte central si quere-
mos mantenernos. Comprar una
serie de productos no es suficiente,
hay que integrar la seguridad en la
organizacion de la empresa y consi-
derarla dentro del plan de negocio.

Jests Sanchez. La Unica manera de
que las organizaciones lo vean
como una inversioén es que el res-
ponsable de seguridad sepa arrojar
esas métricas a nivel directivo. La

direccion entendera el impacto y
coste que tendra en el negocio.

De esta manera se podra percibir
el retorno de esa inversién. Hay que
acercar la gestion de seguridad al
negocio.

Mario Arienza. Yo incluso irfa un
paso mas alla, es decir: integrar la
seguridad en el propio negocio para
que las medidas de seguridad me
ayuden a vender un producto. Asi, el
hecho de tener implantado una
norma sea atractivo para mis clien-
tes. La seguridad también forma
parte de la filosofia del negocio
como valor afadido.

Carlos Jiménez. El auge de inversio-
nes en seguridad sigue creciendo,
lo que significa que es realmente
rentable. La seguridad sirve para
dar confianza, ya que de ella
depende tu negocio. También hay
que tener en cuenta que en el caso
de la seguridad es importante la
colaboracién de la industria para
trabajar en equipo, para no tener
tecnologias aisladas. @



