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Todas ellas llevan asociadas connotaciones y consecuencias serias
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Otra cuestion a valorar es la calidad en la funcion piblica. Estd
demostrada la relacion directa entre el incremento en el uso de nue-
vas tecnologfas de la informacion (TIC) y la mejora en productividad,
especialmente en las dreas de creacion y gestion de informacion, agi-
lizacion de procesos y control de la calidad del servicio ofrecido.

Una tercera cuestion de gran importancia se deriva del hecho de que
los ciudadanos son ciudadanos electrénicos méviles y las tecnolo-
gias de movilidad sirven para construir mecanismos o vias de inter-
accion que permita acceder a la administracion o a los administra-
dos en cualquier lugar y momento.

Por dltimo, pero no menos importante, el cuarto tema prioritario es
la seguridad en todas sus vertientes: a nivel de proteccion de datos,
fiabilidad de aplicaciones criticas, proteccion frente a ataques, pérdi-
das de informacion sensible, desarrollo de aplicaciones seguras, etc.

Todos estos temas, sin duda apasionantes, son abordados en mayor
profundidad, a continuacién, por diversos expertos de Microsoft Ibé-
rica.
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