
Nues-
tro mono-
gráfico se aden-
tra, en esta oca-
sión, en un ámbito
que tradicionalmente
no ha sido un hábitat pa-
ra los ingenieros de Teleco-
municación: las empresas de
servicios financieros. 

Estas entidades, salvo contadas ex-
cepciones, están gobernadas por pro-
fesionales de “letras” que han recibido, en
las escuelas de negocios, todo tipo de pre-
venciones contra los tecnólogos y sus ma-
quinas diabólicas. La presencia de ingenie-
ros en estos ambientes constituye un mal
imprescindible, observado con recelo y pre-
vención. Nuestro proceso de formación, al-
tamente exigente, nos ha dotado de méto-
dos efectivos para abordar y resolver pro-
blemas sin parangón en otras titulaciones.
Tras muchos años de trabajo, desarmando
prejuicios y “desfaciendo entuertos” co-
menzamos a ver síntomas de aprecio y va-
loración de nuestras capacidades. Los sis-
temas, basados en las TIC,  diseñados para
mejorar los métodos de trabajo y la eficiencia
de los sistemas tradicionales hacen reali-
dad la posibilidad de dar servicios eficien-
tes a costes aceptables. 

Como muestra de los trabajos que nues-
tros compañeros desarrollan en este cam-
po recogemos, en los artículos que siguen,
un pequeño testimonio de las situaciones
que podemos encontrarnos en la actuali-
dad. 

Los mercados de valores y sus interme-
diarios han “sufrido”  en los pasados años

un ciclo
de de-

mandas de
información y

medios para tener
fácil acceso a los mer-

cados por parte de los
inversores. Consecuencia

de esta presión y utilizando
los más diversos medios (radio,

TV, satélite,  redes, Internet...) com-
prar acciones, bonos, futuros, wa-

rrants... en cualquier mercado mundial
se ha convertido en una de las tareas más

fáciles y baratas. Fernando Ucelay en su ar-
tículo nos describe las infraestructuras que
hacen esto posible. 

El papel que representan las TIC en un
gran grupo editorial nos es descrito por
Gregorio Cortes Colado. El cambio en las
tareas que se realizaban, soporte y apoyo al
desarrollo de productos, y las que se reali-
zan, creación de nuevos productos y servi-
cios, ha supuesto un salto cualitivo para el
Departamento de Sistemas y Comunicacio-
nes. Y queda mucho por hacer para satis-
facer al lector que desea información espe-
cializada, personalizada, ubicua y partici-
pación. 

Francisco Deblas Villacañas en su arti-
culo "Infraestructuras de una red financie-
ra de comunicaciones" describe las carac-
terísticas más relevantes de las tres sub-re-
des que componen la base de negocio para
un gran banco. El proceso de convergencia
que nos ha conducido a utilizar mayorita-
riamente un único protocolo ha supuesto a
la vez una simplificación en las infraestruc-
turas y un despliegue masivo de nuevas apli-
caciones. 
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