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WiFi versus UMTS

WIiFi ha sido un protocolo de comunicacién estandar para Redes de Area Local (WLAN) en entornos em-

presariales, que ahora esta demostrando capacidad para acceso de banda ancha en entornos publicos a

precios econdmicos. Pero ni los planes de negocio, ni las aplicaciones, ni los servicios estan claros. Ade-

mas, se trabaja con estandares diferentes simultaneamente y hay riesgos en WiFi y WiIMAX, a pesar de su

buena imagen.

EL DESPLIEGUE DE WiMAX
EN ANDALUCIA Y
CATALUNA, PRESENTADO
POR INTEL E IBERBANDA

Intel e Iberbanda han presentado
el despliegue en Andalucia y Catalu-
na en mayo de 2004 de WiMAX, con
redes de banda ancha, en la nueva
tecnologia inalambrica , con veloci-
dades 30 veces superiores al ADSL y
a precios parecidos.

WiMAX es una tecnologia de red
de area metropolitana basada en la
familia de estandares IEEE 802.16. Es-
ta tecnologia inalambrica cubre de-
cenas de kilometros y podria ser una
alternativa a la conexion de la ultima
milla para hogares y negocios o lle-
var la banda ancha inalambrica a zo-
nas lejanas.

Intel y Alcatel por su parte, estu-
dian la definicion, estandarizacion, de-
sarrollo, integracion y marketing de
las soluciones de WiMAX, para lanzar
productos con la nueva tecnologia
inalambrica en la segunda mitad de
2005. Intel anuncioé un acuerdo ante-
rior similar con Siemens, para el de-
sarrollo de infraestructuras de esta-
ciones base WiMAXYy otros productos.
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ara el sector inaldmbrico, mo-
vilidad y banda ancha son dos as-
pectos basicos a desarrollar a tra-
vés de WiFi ~-WiMAX ya comienza
en Andalucia y Cataluna-y la im-
plementacion de UMTS. Mientras,
UMTS busca su espacio en servi-
cios moviles, es flexible y econdmi-
co para las empresas y ofrece con-
tenidos atractivos al consumidor.
Losmismos operadores deredesde
telefonia moévil evaltan el desplie-
gue de redes complementadas por
tecnologia WiFi y WiMAX. Por su
parte, los grupos de estandarizaciéon
(IEEE, ETSI...) trabajan con los pro-
tocolos y su evolucion hacia siste-
mas convergentes de cuarta gene-
racion.

Ante esta situacion, BIT ha pedi-
do su opinién a José Jiménez, Di-
rector de Estrategias de Sistemas
Telefonica 1+D; Gonzalo Rivas, di-
rector de Desarrollo de Negocio de
Vodafone y José Fabian Plaza, Di-
rector de Infoglobal. Se pidi6 que
participara unresponsable de Ame-
na, perolacompania declind su asis-
tencia. Conduce el Café de Redac-
cion José Ignacio Alonso, tesorero

de COIT/AEIT, con la colaboracién
de Carlos Franco, vinculado ala Jun-
ta de COIT/AEIT.

BIT. Aparentemente, Wi-Fiseha
convertido enunatecnologia exi-
tosa.Sehablayade WiMAX. ;C6-
mo las veis vosotros? ;Son tec-
nologias complementarias o
competenciadel UMTS? ;Cudales
sonsusdebilidadesyfortalezas?

José Jiménez. Son tecnologias
complementarias. UMTS se utiliza-
ra en soluciones donde la cobertu-
ra sea importante. Por contra, WiFi
es ideal para entornos como Hot
Spots, aeropuertos, hoteles, cafete-
rias, ... La gran ventaja de WiFi es
el precio. El espectro es gratuito y
lainfraestructura poca. Ademas, los
terminales pueden estarintegrados
en los ordenadores o las PDAs. El
inconveniente de WiFies que lamo-
vilidad esta restringida.

Por otra parte, en algunos casos,
puede ocurrir que WiFi llegue a te-
ner un cierto parecido al “aire acon-
dicionado”: se espera tenerlo en el
hotel pero no pagar por ello.



Las ventajas de UMTS son que
tiene menos interferencias porque
el espectro estéd reservado. Los cos-
tes son algo més altos pero la cali-
dad es mejor, especialmente para
VvOz, que es su aplicacion central.
Los inconvenientes de UMTS pue-
den venir del hecho de que al nacer
muy cercade GSMy compartir mu-
chas de sus aplicaciones, el mode-
lo de negocio en el despliegue de-
be analizarse con cuidado. Sin
embargo, el éxitode UMTS esta ase-
gurado por la reduccién de costes
que implica, especialmente si se
adopta mas alla de las fronteras eu-
ropeas, en Asia sobre todo.

Podria resumirse diciendo que
WiFi y WIMAX son, més bien “ca-
pas de transporte” para IP mientras
que UMTS puede ser una soluciéon
global de servicio.

Gonzalo Rivas. Si, sontecnologias
complementarias, WiFi es un en-
torno mas estatico. Coincidimos en
que el modelo hotspots para clien-
tes "de paso" es posible en aero-
puertos y hoteles con ese "extra" de
ancho de banda para usos especifi-
cos. Elmodelodenegociode UMTS
setrasladade GSMyGPRSyloapo-
yan la industria, el regulador y los
operadores, 1o que representa una
garantfa. Parte del éxito del GSM se
debid sin duda este soporte total.
WiFi trabaja en un espectro de uso
libre, que reduce el soporte de los
operadores. Hay dos corrientes:
aquellos que lo ofrecen gratuita-
mente como un servicio anadido, y
quieneslo ofrecen como servicio de
pago. Nosotros vemos el modelo de
pago, el gratuito no nos parece via-
ble a largo plazo.

José Fabian Plaza. Coincido tam-
bién en la complementariedad. Vaa ser
dificil que una tecnologia domine a to-
daslas demads. Poruna parte, la pro-
teccion del espectro a través de las li-
cencias pueden hacer creer a los

operadores que UMTS va a ser to-
talmente dominante. Pero no olvi-
demos al usuario corporativo; en sus
delegaciones, en sus sedes tiene un
consumo importante en telefonia
movil, fija. Este tipo de usuario vaa su-
poner un mercado importante para
WiFi. Por otra parte la convergencia
de servicios corporativos y la flexi-
bilidad a la hora dedimensionar sus
propias redes son factores que favo-
recen el proceso.En definitiva, tanto
en empresas como en instituciones o
incluso usuarios finales con ciertas ca-
racteristicas geogréficas o especiales,
seran un mercado muy propicio pa-
ra WiFi.

José Jiménez. Las aplicaciones
de WiFi estan, sobre todo, en casas
particulares y en sedes de empre-
sas como extension de la LAN.

José Fabian Plaza. Este tipo de
soluciones permite una mayor fle-
xibilidad y controlabilidad de ser-
vicios. Del mismo modo que no se
contrata a un operador la red local
y gran parte de los servicios corpo-

! Al
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Carlos Franco (arriba), José Ignacio Alonso y José Jiménez (debajo)

rativos finales, es razonable pensar
que la mobilidad de voz y datos de
banda ancha a nivel corporativo y
local se soporte con infraestructu-
ras propias, esto es, mediante Wi-
Fi. Del mismo modo que es razona-
ble pensar que los servicios de
cobertura global seran proporcio-
nados por los operadores. Ahora
bien, siendo UMTS un salto impor-
tante, no sabemos cuanto va a cos-
tarelancho de banday cual va a ser
el plan real de cobertura. Por otra
parte, la extension de la movilidad
a nivel de WiFi es un elemento po-
sitivo parafavorecer lademanda de
UMTS: el usuario que disponga de
servicios (voz y datos) WiFi en su
empresa “necesitara” cada vez méas
que dichos servicios estén disponi-
bles en cualquier parte y eso solo
sera posible mediante UMTS. Por
tanto, el desarrollo de WiFi puede
ser un catalizador para el desarro-
llo de UMTS y viceversa.

José Jiménez. Estoy de acuerdo,

WiFipuede servir paraacostumbrar
al usuario a nuevos servicios. Por[]
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otraparte, UMTS también debe con-
tribuir a reducir precios. El UMTS
se ide6 como un sistema més eco-
némico y con mejores prestaciones
para el cliente que GSM.

Gonzalo Rivas. Efectivamente,
UMTS proporciona méas capacidad
que GSM y es un recurso mas eco-
némico para un gran volumen de
clientes. El origen de WiFi es la sus-
titucion del cable porelinterfase ra-
dioenlas LAN permitiendo asicier-
tamovilidad y elahorroen cableado,
por eso se ha empezado a utilizar
con éxito en las empresas y en el
ambito doméstico junto con ADSL.
Lasredes WiFison sencillas de des-
plegar y varias empresas ya co-
mercializan el acceso WiFi. Cada vez
hay mas dispositivos portatiles que
loincorporandefabrica, lo que ayu-

da a crear masa critica de clientes
potenciales.

BIT. Existen multiples de aplica-
ciones de uso de la tecnologia
WiFi: enlaces entre plataformas
petroliferas, conexion a Internet
en hoteles y aeropuertos, etc. ;Es
la mejor solucién tecnolégica pa-
ra este tipo de aplicaciones? ;Ofre-
ce los requisitos necesarios de
calidad de servicio?

José Jiménez. Es dificil resolver
estos problemas de una sola vez.
Ciertamente las tecnologias basa-
das en IEEE 802.11 y IEEE 802.16
pueden ser muy Utiles, por ejemplo,
paraeltipode enlaces que planteas.
Eneste momento, sinembargo, aun
hay pocos equipos comerciales ba-
sados en 802.16. Es posible utilizar

Gonzalo Rivas: “El modelo de negocio de
UMTS se traslada desde GSM y GPRS, y
lo apoyan la industria, el regulador y los

operadores”
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solo IEEE 802.11 pero el problema
es mucho mas complejo, hay que
analizar las antenas, las potencias
requeridas pueden ser més altas de
las permitidas... En general, a cor-
to plazo, este seria un caso de apli-
cacion de UMTS.

Gonzalo Rivas. También se han
realizado pruebas experimentales
de enlaces WiFi entre islas (Cana-
rias) pero serequieren antenas muy
especificas. WiFi no esta pensado
para este tipo de servicios. Hay tec-
nologias, como WiMAX mas ade-
cuadas para estas soluciones, al es-
tilo de los enlaces de microondas
que los operadores utilizamos para
transporte. Aun asi WiMAX no lo
vemos directamente trasladable a
la cartera de clientes. Para la ma-
yoria de las aplicaciones de gestion,
es suficiente con el ancho de ban-
da de la telefonia movil (GPRS y
UMTS) y parece logico que los re-
cursos se adapten a la necesidad.

José Fabian Plaza. Las aplica-
ciones especificas no responden al
modelo de despliegue de un ope-
rador, dado que éste sigue mas la
variable volumen o niimero de usua-
rios. Una cuenca hidrogréfica, un
parque natural, una explotacion ais-
lada, etc. son casos particulares vy,
comotales, responden mas a un mo-
delo de despliegue WiFi que al mo-
delode coberturamasivade un ope-
rador. Este es el gran papel de
complementariedad que esta te-
niendoyvaatenerlatecnologia Wi-
Fi.Los problemas de calidad de ser-
vicio pueden obviarse tanto por el
coste, como la disponibilidad de al-
ternativas. Ademas, justamente en
este tipo de aplicaciones (especia-
les) es donde hay menos problemas
de calidad de servicio.

BIT. ;En qué aspectos tecnolo-
gicos deberia concentrarse la
investigacion?



José Fabian Plaza. Creo que un
puntofundamental esla garantiade
calidad de servicio, en dos dimen-
siones: por el hecho de ser una red
IP sin QoS por defecto y por el uso
comun del espectro. Por otra parte,
existe un gran campo para la inno-
vacion en seguridad, gestion y mo-
nitorizaciéon, aplicaciones especifi-
cas, etc. Lo més logico, a priori, es
apostar por tecnologias de futuro
como WIiMAX.

José Jiménez. Desde el punto de
vista de capafisica, los sistemas de-
ben ser resistentes a las interferen-
cias, y a la dispersion. Esto se tra-
duce enunamejor calidad de servicio.
En capas superiores, pedimos mas
flexibilidad y seguridad. Otro as-
pecto en el que hay que trabajar es
en la mejora de la gestion de red.

Gonzalo Rivas. Recuerdo una reu-
nién de iniciativas WiFi donde se
hablaba de que para cubrir Madrid
con WiFi harian falta tantos pun-
tos de acceso (estaciones base
WiFi) como para cubrir toda Es-
pana con GSM. El problema lo-
gistico y técnico para la operacion
y mantenimiento serfa una tarea fa-
radnica. Aunque hay tecnologias
que resolveran los problemas de
calidad de servicio y movilidad, co-
mo MBWA 802.20, parece inevita-
ble la continua apariciéon de es-
tdndares que ademads coexistiran.
Por todo ello, quizas investigaria en
el desarrollo de herramientas de
gestion de redes cada vez mas po-
tentes. Pero primero investigaria
qué servicios ofrecer a los clientes
con tanta tecnologia.

José Jiménez. La mayoria de los
estandares son norteamericanos. L.o
cierto es que parece que la indus-
tria norteamericana estéd recupe-
rando la ventaja de partida que tu-
vimos, a pesar de los esfuerzos del
VI Programa Marco de la UE.

José Fabian Plaza. L.a mejor for-
ma de innovar sobre futuros estan-
dares es trabajar ya sobre ellos.En
esto seguimos sin incorporar ple-
namente lallamada “ventaja del pio-
nero” delaFCCamericanaen cuan-
to se refiere al espectro. Si algo no
estd regulado es muy complicado
hacer nada en Espana y asi es difi-
cil disponer de desarrollos en tiem-
po y forma.

Gonzalo Rivas. Si, pienso que de-
tras de tantos estandares se esté pro-
duciendo una guerra comercial o
tecnoldgica de EEUU hacia Europa
porque no hemos detectado volu-
men de clientes con necesidad real
delos anchos de banda que ofrecen
las nuevas tecnologias IEEE. Pen-
semos que EEUU se habia queda-
do fuera del negocio de la telefonia
movil en infraestructura y termina-
les mientras que la calidad y el éxi-
to de los estdndares europeos ha
triunfado. En cualquier caso tene-
mos la experiencia de DECT y su
usoresidual, desde un punto de vis-
ta de negocio para el operador, co-
mo inaldambrico doméstico y se nos
ocurre que a largo plazo con WiFij,
bajo un espectro regulado como de
uso libre, podrfa ocurrir algo pare-
cido.

José Jiménez. Hay que recordar
que el retraso en el lanzamiento del
UMTS se debi6, en parte, al entu-
siasmo recaudatorio.

BIT. ;Realmente UMTS va ades-
pegar con fuerza o se va a que-
dar a medio camino porque an-
tes vengan tecnologias mas
convergentes?

José Jiménez. UMTS es una tec-
nologia econémica, pensada para
mejorar GSM. Pero depende de los []

José Fabian Plaza:” WiFi permite una con-
vergencia real de servicios fijos y moévi-
les de banda ancha (voz, datos e imagen).
Puede ser positivo para UMTS, dada su

complementariedad”
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José Jiménez: “Una
ventajade UMTS es
que tiene menosin-
terferencias porque
el espectro estare-
servado y hay que
pagario”

mercados asiaticos, de los indios,
los chinos. Silosterminales son muy
baratos y tiene éxito, bien. Si solo
queda en Europa y no se hace glo-
bal, como GSM funciona bien, no
hay por qué correr hacia UMTS. Es
una cuestion econémica, UMTS es
mas barato y apostamos por ello.

José Fabian Plaza. Un factor de-

sencadenante de la demanda de
UMTS puede ser que el cliente use
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el servicio en su empresa y lo ne-
cesite a nivel global. Los entornos
corporativos con servicios WiFi de
vozy datos pueden ser un estupendo
driver para UMTS.

Gonzalo Rivas. UMTS ya se justi-
fica por capacidad y por costes. Los
servicios de valor anadido con éxi-
to crecerdn con el nimero de clien-
tes. Todas las ofertas de servicios
como Vodafone Live evolucionaran
con la demanda. Los operadores
buscamos gestionar esa demanda.
En cuanto a proyectos mas especi-
ficos hay otras empresas, integra-
doras de sistemas, mejor especiali-
zadas. La telefonfa mévil que no es
cara, haintroducido mejoras de pro-
ductividad enormes, pero aun hay
horizontes de mejora, incluso en tér-
minos de costes, con UMTS. Evi-
dentemente no tiene mucho senti-
do desplegar redes mientras no
haya demanda de servicios pero to-
do estd relacionado. La evolucion
de los despliegues, las politicas de
generacion de demanda y la de-
manda iran de la mano.

BIT. Pensando en la comple-
mentariedad de las redes, ;la
realizacion de proyectos técni-
cos para el despliegue de redes

Wi-Fi garantizaria la necesaria
calidad de servicio que debe exi-
girse?

José Fabian Plaza. Posiblemen-
te debido a su bajo coste o minima
“energia” econdémica, WiFi puede
haber llegado al méximo grado de
desorden o de entropia posible. Pa-
ra determinados usos y aplicacio-
nes es necesario planificar la red,
estudiarla calidad de servicio, la se-
guridad. En los casos de prestacion
de servicios disponibles al ptblico,
es hasta preceptivo. En caso con-
trario, puede generarse un impara-
ble proceso de desconfianza.

José Jiménez. Los modelos de
planificacion son imprescindibles.
Pero también seran necesarios sis-
temas de gestiéon y de monitoriza-
cion. De lo contrario, aumentar el
numero de estaciones de base no
sirve de gran cosa.

Gonzalo Rivas. La calidad de servicio
estarelacionada con el buen uso de las
tecnologiasy el espectro. WiFi se di-
send y su espectro se regul6 para
aplicaciones privadas, y se esté utili-
zando para otros fines. Ademas es
evidente que falta planificacién en
el despliegue de estasredes.




