@ 25 anos de BIT

Los profesionales ante los nuevos retos
de la Sociedad de la Informacion

H acetiempo que el Colegio Ofi-
cial de Ingenieros de Teleco-

municaciéon (COIT) viene trabajando
junto con otras organizaciones sec-
toriales para conocer mejor el perfil
de la demanda de los profesionales
de las tecnologias de la informacion
ylas comunicaciones, la situacion del
mercado de trabajo y las habilidades
profesionales de que deben disponer
los expertos para adaptarse de forma
continua a una realidad social y pro-
fesional tan cambiante.

El presente articulo se centrard en
la figura del ingeniero de Telecomu-
nicacioén, que con sus sélidos cono-
cimientos en materias como electro-
nica, teoria y tratamiento de la senal,
electronica de comunicaciones, tele-
matica, o transmision de datos, le si-
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tlan en una posicion privilegiada a
la hora de centrar el discurso, pues
supone el perfil més adaptado de en-
tre los perfiles “TIC” al nuevo entor-
no tecnolégico. Pero, no obstante, es
necesario incorporar o despertar en
el perfil profesional del ingeniero de
Telecomunicacion ciertas habilidades
que le situaran como experto de la
sociedad de la informacion en este
nuevo siglo que acaba de iniciarse.
El presente articulo abordara esta te-
matica.

ELPROFESIONALDELASTEC-
NOLOGIAS DE LA INFORMA-
CIONY LAS COMUNICACIONES

En cualquier caso, y ante la nece-
sidad de aproximarse alo que todos

ANALISIS DE MATRICULADOS EN TITULACIONES PROXIMAS A LA INGENIERIA DE
TELECOMUNICACION NUMERO DE ESTUDIANTES
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N°ORDEN  CURSO ETS TELECOMUNICACION ELECTRONICA INFORMATICA TIC's
CURSO (2)+(3)+(4)
1 1991-92 99.147 11.283 84 14.977 26.344
2 1992-93 112.84 12.058 234 19.927 32.219
3 1993-94 119.171 13.159 567 21.001 34.727
4 1994-95 127.244 13.780 852 21.047 35.679
5 1995-96 136.254 15.008 1.148 21.859 38.015
6 1996-97 142.491 15.537 1.383 22.811 39.731
7 1997-98 148.026 15.826 1.807 23.676 41.309
8 1998-99 149.446 15.971 1.891 24.055 41917
SUMAS 1.034.463 112.622 7.966 169.353 289.941
TCAM 6,04% 5,09% 56,03% 7,00% 6,86%
1991-99

Fuente: COIT CUADRO 1
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entendemos por profesional de las
“TIC”, el conjunto més aproximado a
la realidad se construiria de la si-
guiente forma:

Ingeniero de Telecomunicacion + ingeniero
en electrénica +ingeniero en informatica = in-
geniero de las TIC

La aportacion de cada una de es-
tas profesiones al conjunto del sec-
tor es, sin embargo, diferente. En lo
relativo al nimero de matriculados
en cada una de ellas, se reparte se-
gun lo recogido en los dos cuadros
siguientes:

En un sentido estructural, el con-
junto de la ingenieria podria des-
componerse, en el curso 1998-99, y
en funcién del nimero de matricula-
dos, en tres grandes subconjuntos,
cuyas cuotas serian las siguientes:

+ TIC: 28,06%
+ automética y

electronica industrial: 0,43%
+ ingenieria industrial: 27,14 %
+ otras ramas técnicas: 44,38%
= total ingenieria: 100,00 %

Asuvez, el subconjuntodelas “TIC”
se descompondria en las siguientes
especialidades:

+ Ingenieria de Telecomunicacién
10,69%

+ Ingenieria en Electronica 1,27%
+ Ingenieria en Informatica 16,10%
Total TIC = 28,06 %

Es decir, las “TIC” estan domina-
das por las carreras de ingeniero de



CUOTA DE PARTICIPACION SOBRE TOTAL INGENIERIAS
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N°ORDEN  CURSO ETS TELECOMUNICACION ELECTRONICA INFORMATICA TIC's
CURSO 2)+(3)+(4)
1 1991-92  100,00% 11,38% 0,08% 15,11% 26,57%
2 1992-93  100,00% 10,70% 0,21% 17,68% 28,59%
3 1993-94  100,00% 11,04% 0,48% 17,62% 29,14%
4 1994-95  100,00% 10,83% 0,67% 16,54% 28,04%
5 1995-96  100,00% 11,01% 0,84% 16,04% 27,90%
6 1996-97  100,00% 10,90% 0,97% 16,01% 27,88%
7 1997-98  100,00% 10,69% 1.22% 15,99% 27,91%
8 1998-99  100,00% 10,69% 1,27% 16,10% 28,05%
SUMAS 100,00% 10,89% 0,77% 16,37% 28,03%
Variacion 1998-99 vs -0,69% 1,18% 0,99% 1,48%
Cuota  1991-92

Fuente: COIT CUADRO 2

Telecomunicacion e ingeniero en In-
formaética por delante de las demés.

Dado que el articulo se soporta en
los datos acumulados alo largo de los
ultimos anos por el Colegio Oficial de
Ingenieros de Telecomunicacion, y en
base a que, como se ha senalado, el
ingeniero de Telecomunicacién re-
presenta de forma idénea al experto
de las “TIC”, el resto del articulo se
centrara en torno al ingeniero de Te-
lecomunicaciéon y ante los nuevos re-
tos que su perfil profesional debera
afrontar para su adaptacion a la nue-
va sociedad de la informacion.

LA OFERTA DE INGENIEROS DE
TELECOMUNICACION

A solicitud del Colegio Oficial de
Ingenieros de Telecomunicacion, las
escuelas de ingenieros de Telecomu-
nicacion del conjunto de nuestro te-
rritorio nacional indicaron el nume-
ro total de ingenieros graduados en
sus respectivos centros hasta el ano
2000, cifra que se elevaba a 18.634.

Resulta dificil saber con exactitud
cuantos de los graduados podrian
constituir, hoy, el colectivo pero cabe
estimar que al término del curso 2003-04
podria existir un conjunto profesio-
nal de unos 25.000 ingenieros de Te-
lecomunicacion.

LOS INGENIEROS DE TELECOMU-
NICACION EN EL CONJUNTO DE
LAS INGENIERIAS

En el Cuadro 3 se establece lacom-
paracion entre las tasas de crecimiento
de la actividad académica en Inge-
nieria de Telecomunicacién y la acti-

vidad total para todas las Ingenieri-
as, durante el periodo considerado.

Esnecesario destacar el extraordi-
nario salto del nimero de graduados
de Telecomunicacién, durante el pe-
riodo 1987-98, creciendo a un ritmo
anual medio del 18,4%, después de
casi década y media de crecimiento
negativo.

EL PERFIL DEL INGENIERO DE
TELECOMUNICACION

El Colegio Oficial y la Asociacién
Espanola de Ingenieros de Teleco-
municacién vienen realizando desde
hace casi 20 anos estudios orientados
a conocer la situaciéon socio-profe-
sional de los ingenieros de Teleco-
municaciéon colegiados y asociados.

El primer estudio de estas carac-
teristicas se realiz6 en 1984 y consti-
tuy6 el PESIT 1. Tras este estudio ini-
cialy, cada cuatroanos, se han sucedido
las actualizaciones pertinentes del mis-
mo en los anos 1988 (PESIT II), 1992
(PESITII), 1996 (PESITIV)y 2000 (PE-
SIT V) que han permitido recoger las
opiniones de los ingenieros de Tele-

comunicacién sobre los distintos as-
pectos que se iban sucediendo en el
sector: paso del monopolio a la libe-
ralizacion de mercados, cambios en
el sector y mayores ofertas de em-
presas suministradorasy operadoras,
crisis sectoriales, crecimiento del nu-
mero de centros que imparten la ti-
tulacién y la continua reorientacion
de los perfiles profesionales del in-
geniero de Telecomunicacion, entre
otra multitud de variables analizadas.
Aparte de estos estudios, en el ano
1989 se realizd una encuesta especi-
fica para detectar el nivel salarial de
los ingenieros de Telecomunicacion.
En plena época de crisis, ano 1993,
se realiz6 un estudio, enfocado en los
ingenieros de Telecomunicacion re-
cién titulados, orientado bésicamen-
te ala busqueda del primer empleoy
susituaciony, finalmente, afinales del
ano 2001, se actualizaron los datos de
empleo ante la situaciéon de cambio
que se estaba produciendo en el sec-
tor de las Tecnologias de la Informa-
cion y las Comunicaciones.
Finalmente, y ante los cambios ex-
perimentados durante los tltimos anos
2001 y 2002, que han provocado una
reduccion del empleo cualificado, se
realizé una nueva encuesta al con-
junto de los ingenieros de Telecomu-
nicacién, durante los meses de no-
viembre ydiciembre de 2002, tratando
de analizar su situacion, detectando
nuevas orientaciones de empleo ha-
cia otros sectores no tecnoldgicos y
hacia el empleo por cuenta propia (au-
tbnomos, gabinetes de ingenieria, ofi-

cinas técnicas de proyectos, asesoria []

EVOLUCION COMPARADA DE INGENIEROS DE TELECOMUNICACION
vs. TOTAL INGENIEROS

MATRICULADOS GRADUADOS
PERIODO Ing. Telecomunicacion Total ETS Ing. Telecomunicacion Total ETS
1974-75/1987-88 1,2% 2,6% -2,3% 1,7%
1987-88/1998/99 6,8% 7,1%
1987-88/1997-98 18,4% 12,3%
1974-75/1998-99 3,7% 47%
1974-75/1997-98 6,2% 6,2%
Fuente: COIT CUADRO 3
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y consultoria) y, especialmente, ana-
lizando los perfiles profesionales y
proponiendo el desarrollo de nuevas
habilidades y la busqueda del espiri-
tu emprendedor.

Todo este caudal de datos histéri-
cos nos permite conocer bien el te-
rreno que pisamos y situarnos en el
tiempo ante nuevos fenébmenos que
afectan al conjunto de la profesion.

Podemos decir, si comparamos a
los ingenieros de Telecomunicacion
de 1979 a 2003, que hemos pasado
también del monopolio a la compe-
tencia, tanto en la oferta como en la
demanda, pues de una unica Escue-
laen Madrid en 1979, y casi como uni-
cas colocaciones profesionales de los
ingenieros de Telecomunicacién en
Telefénica o en Standard Eléctrica, el
panorama actual se dibuja bien dis-
tinto, mas de 30 centros universita-
rios que imparten la titulaciéon y un
sector liberalizado con distintos su-
ministradores, operadores y empre-
sas de consultoria, ingenieria, etc, que
acogen a ingenieros de Telecomuni-
cacion con la férmula de empleo asa-
lariado. La féormula de empleo por
cuenta propia comienza a vislumbrarse
como alternativa de futuro ejercicio
profesional.

ELTRABAJOPORCUENTAAJENA

Si se compara con los datos de an-
teriores PESITs (1984-2000) y con la
ultima encuesta realizada el pasado
ano, se constata que la profesion de
ingeniero de Telecomunicacion es tra-
dicionalmente asalariada (91,5% en
1984 a 80% en 2002), aunque se em-
pieza a notar un incremento de inge-
nieros de Telecomunicacion que ejer-
cen eltrabajo como profesional liberal
(por cuenta propia), alcanzandose en
el ano 2002 un 7%.

Es esta una tendencia fundamen-
tal en nuestra profesion, que demuestra
la creciente presencia de los ingenie-
ros de Telecomunicacion como ex-
pertos autores de los proyectos que
soportan la estructura de la Sociedad
de la Informacioén.
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LA ACTUAL SITUACION ES ALGO...

Frecuencia  Porcentaje valido
Coyuntural 659 65,4
Estructural 302 30,0
NS 39 39
NC 7 0,7
Total 1007 100,0

PESIT V CUADRO 4

LA EVOLUCION DE LAS
FUNCIONES DESARROLLADAS

Puede decirse quelaevolucion que,
en sus funciones, han venido experi-
mentando los ingenieros de Teleco-
municacién corre pareja a la que han
sufrido el conjunto de los profesio-
nales de este sector.

Asi, hay que destacar que en los tl-
timos veinte anos de profesién, los in-
genieros de Telecomunicacién dedi-
cadosal+D se han duplicado pasando
del 6,6% en 1984 al 13,1% en 2000,
aunque este porcentaje es ligeramente
inferioralalcanzado en el trienio 1988-
1991.

Delmismo modo los ingenieros de
Telecomunicacién dedicados a fun-
ciones de ingenieria de proyectos se
hantriplicado en porcentaje pasando
del 13,3% en 1984 al 36,4% en 2000 y
se mantiene segun los datos de la ul-
tima encuesta de 2002.

Es decir, enlaactualidad el 50% de
los ingenieros de Telecomunicacion
realizan labores técnicas.

Es importante senalar también el
importante crecimiento de las fun-
ciones de marketingy ventas que han
pasado del 7,2% en 1984 al 16,6% en
2000 aunque siguen siendo modes-
tas, y marcan unas de las carencias
que histéricamente ha soportado es-
ta profesion.

EL NIVEL DE RESPONSABILI-
DAD

Enlo que se refiere al nivel de res-
ponsabilidad, aunquelamayoriadelos
ingenieros consultados se encuentra
enlosnivelesoperativoytacticodelas
empresas, esdestacable queel 12% es-
téocupandopuestos deresponsabilidad
enelnivelestratégico.

En contraste con el tamano de la
empresa dominante en nuestro pais,

GRADO DE NECESIDAD OPCIONES
ALTERNATIVAS PARA DESEMPENO

PROFESION

Frecuencia  Porcentaje valido
Muy necesario 561 55,7
Bastante 369 36,6
Poco 44 44
Nada necesario 10 1,0
NS 12 1,2
NC ilil 1,1
Total 1007 100,0
PESIT V CUADRO 5

los ingenieros de Telecomunicacion
suelentrabajar en grandes empresas.

Porlo que hace ala distribucién se-
gun se trabaje o no en sectores espe-
cificos, los datos revelan que el 75%
de los ingenieros trabaja en el sector
TIC y el resto 1o hace fuera de este
sector.

EL PARO

Centrandose en los datos de que
disponemos respecto del desempleo,
recogidos en el mes de Diciembre de
2002, momento en que se realizé la tl-
tima consulta a nuestra profesion, es
necesario destacar y asumir las tre-
mendas consecuencias que la crisis
en que estamos estan teniendo para
el sector, para el empleo cualificado
y para el futuro tecnoldgico de nues-
tro pais.

Enrelacién al desempleo, cabe men-
cionar dos aspectos: la de aquellos
que aunno han encontrado su primer
empleo (2% del total entrevistado) y
lade aquellos que habiendo tenido al-
gun empleo, lo han perdido (6,7 % del
total).

Los ingenieros que buscan su pri-
mer empleo llevan en ello una media
de 7mesesyesperan encontrarlo, por
término medio, dentro de 4,7 meses.
De cumplirse esa expectativa, estari-
amos ante un periodo medio de un
ano transcurrido entre la finalizacion
delosestudiosy el primer empleo en-
contrado.

SITUACION DE LA PROFESION
EN UN FUTURO PROXIMO

Ante la situaciéon actual de pérdi-
da de empleo hay, sin embargo, as-
pectos positivos para los ingenieros



de Telecomunicaciéon y para los pro-
fesionales de las Tecnologias de la In-
formacion si sabemos posicionarnos
adecuadamente.

Hasta hace bien poco, nos llama-
ba la atencién que nuestros profesio-
nales encontraran empleo de forma
tan facil, y siempre en el que llama-
mos “nucleo del sector”, es decir, en
operadores y suministradores de te-
lecomunicaciones.

No éramos capaces de tener pre-
sencia en otros sectores, a pesar de
que nuestros conocimientos son de
caracter horizontal y necesarios en
cualquier area de actividad, ni nos in-
teresabatrabajar enlaadministraciéon
publica, ni podiamos matricularnos
en maestrias de gestion, a pesar de
ser esta una materia de la que nos sa-
biamos escasos, ni nos preocupaba
ser emprendedores, pues el trabajo
para terceros (por cuenta ajena) era
inmediatoy estaba bien remunerado.

Ahora ya hay mas ingenieros que
crean empresas y gabinetes y ofici-
nas técnicas de Telecomunicacion, que
se matriculan en maestrias de ges-
tion, o se presentan a las oposiciones
de las administraciones, tanto central
como autonémicas o locales, o, final-
mente, por fin empezamos a buscar
empleo en otros sectores de trabajo.

En conjunto, nuestra profesion es-
t4 ahora més viva, y, por capilaridad,
empieza a estar presente en todos los
segmentos de nuestra sociedad, lo
que probablemente suponga el prin-
cipio de nuestra madurez.

Y que conste que nuestro Colegioy
nuestra Asociacion estan siendomuyac-
tivos en la ayuda al conjunto de los in-
genieros de Telecomunicacién para
que aprovechen sus oportunidades.
Pero, ;como se contempla el futuro?
Elfuturose contemplaconoptimismo,
enparticularporlosmasjovenes.

Alpreguntar porel futurodela pro-
fesién en un horizonte de 2 anos, 6 de
cada 10 entrevistados (58%) lo con-
templan con optimismoy piensan que
la situacién de aqui a dos anos sera
mejor que ahora, mientras que 1 de
cada 4 traza un panorama de estabi-

PERFIL PROFESIONAL

del Ingeniero de Telecomunicacion
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lidad entendiendo que la situacion se
va a mantener igual. Tan s6lo un 7%
cree que la situacion iré peor.

Losmasoptimistasde caraalfuturo
son precisamente elgrupodelosmenos
favorecidos conlasituacionactual;los
quemasfuturotienen pordelante:losjo-
venes de 22 a 30 anos y aquellos que
buscan suprimerempleo.

Por el contrario, los prejubilados
se muestran mas escépticos y creen,
en mayor medida que otros, que to-
do seguira igual.

MIRANDOALFUTURO: LAS SALIDAS

Aunque la mayoria de la muestra
opina que la situacion actual del sec-
tor es pasajera (no estructural), 9 de
cada 10 consultados consideran ne-
cesario ir explorando opciones alter-
nativas para el ejercicio de la profe-
sién; sobre todo los parados, los
buscadores de primer empleoy quie-
nes trabajan por cuenta propia.

Dosde cadatres entrevistados (65%)
consideran lasituacion actual del sec-
tor algo coyuntural o pasajero, pero
no un problema estructural (Véase
Cuadro 4).

Ello no significa que recomienden
cruzarse de brazos, pues 9 de cada 10
ingenieros consultados juzgan muy o
bastante necesario ir explorando op-
cionesalternativas parael ejerciciode
la profesiéon (Véase Cuadro 5).

Y PR G R L R e R
el Ingniiiei el ki

T ki 7%y 7% o cercharmies o 70T

Una necesidad que resulta més
apremiante para los que estan para-
dos o buscan su primer empleo y pa-
ra quienes trabajan por cuenta pro-

pia.

LA NECESIDAD DE EXPLORAR
OTROS SECTORES

En la busqueda de nuevos cami-
nos para la profesion, una de las opi-
niones mas unanimemente sostenidas
(91% del total) es que es necesario ex-
plorar en todos los sectores de la in-
dustria porque en todos ellos hay tec-
nologia y oportunidades de empleo.

La capacidad del ingeniero de
Telecomunicacién para competir en
sectores no especificos se deriva, en-
tre otras cosas, de una consideracion
muy mayoritaria: Un 88% del total se
muestra muy o bastante de acuerdo
en que el valor del ingeniero reside
mas en su mente estructurada que en
la ingenieria concreta que haya hecho.
Ello posibilita que, ademas de la in-
dustria, haya otros sectores con po-
tencial de absorcion de la profesion.

Los sectores que ofrecen més opor-
tunidades de absorcién de empleo, y
la proporcion de entrevistados que
asi lo considera, son: Banca / Finan-
ciero (23%), Industria (16%), Admi-
nistracién Publica (14%), Construc-
cion/Inmobiliario (12%)y Consultoras
/ Consultoria (11%).
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Situacion Profesional (I1)
Muevos Perfiles Profesionales
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EL PERFIL EXIGIDO PARA TRA-
BAJAR EN OTROS SECTORES

Existeun gran consenso(79%)sobre
loprecisoqueesconocercudlessonlas
necesidades de los otros sectores “No
Tic”parareadaptarelperfildelosjévenes
ingenierosalasmismas.

Por ello, y ante la nueva situacion,
hay un 91% que cree que el ingenie-
ro de Telecomunicacion deberia apren-
der a venderse, a saberse presentar
en el mercado, a saberse entrevistar.

Es decir: prepararse para su pre-
sentacion en un escenario de compe-
tencia.

Lashabilidades de presentaciénno
es la Unica formacién que se echa en
falta, pues 2 de cada 3 entrevistados
consideran que la formacion actual-
mente mas prioritaria consiste en am-
pliar los conocimientos en gestion

Sin embargo, al contrastar la re-
comendacion hecha con la realidad
actual, comprobamos el camino que
queda por recorrer: sélo un 11% de
los entrevistados inici6 otros estudios
reciénterminadalacarrera.Y esos es-
tudios fueron para el 5% de los casos
los de Master en Gestion o adaptacion
almundo empresarialy enun4 % Cur-
sos de Doctorado.

A modo de “puzzle”, el perfil pro-
fesional que se apunta para el inge-
niero de Telecomunicacién en esta
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nueva sociedad delainformacion, par-
tiendo, por supuesto, de los amplios
conocimientos técnicos-tecnoldgicos
que se reciben en la actual formacién
universitaria, debe ir incorporando
algunas de las habilidades o matices
que se recogen en la figura siguien-
te.

Estas habilidades seria muy ade-
cuado que se pudieran ir incorpo-
rando a lo largo del proceso formati-
Vo universitario desde el conjunto de
escuelas y centros universitarios que
imparten la titulacion de ingeniero de
Telecomunicacion.

CAPACIDAD DE ABSORCION
DEL DESEMPLEO EN CADA MO-
DALIDAD DE EJERCICIO.

Hasta ahora hemos visto cuél es la
opinién de los encuestados en rela-
cién con las salidas méas aconsejables
para evitar el desempleo.

Pero para conseguir una opinién
mas cercanaalas posibilidades de de-
sarrollo de cada una de las opciones
propuestas (Sector “TIC”, Sectores
“No TIC”, el trabajo como auténomo
y la creacién de pequenas empresas)
se pidio a los entrevistados que valo-
rasen la capacidad de absorciéon del
desempleo existente de cada una de
ellas, en un horizonte temporal de 2
anos.

La respuesta es muy clara:

a) Los ingenieros de Telecomunica-
cion siguen viendo el sector “TIC”
como el de mayor capacidad de ab-
sorcion de empleo.

b) Perolo mas relevante es que lo que
se espera de este sector es una ab-
sorcion de apenas un 41% del de-
sempleo actual, creyendo por tan-
to que 6 de cada 10 puestos seran
absorbidos por empresas ajenas al
mismo o a través de modalidades
de ejercicio no asalariados de la
profesion.

c) Se prevé que los sectores “No TIC”
recojanalde cada4desempleados
(26%)

d) Mientras, la modalidad de ejerci-
ciono asalariado absorberia, prac-
ticamente, a1de cada3(31,5%), en
una distribucién equivalente: un
16% mediante creacion de peque-
na empresa y un 15,5% en el ejer-
cicio como auténomo.

Estas opiniones medidas son esta-
disticamente independientes de va-
riables como la edad, la situacion la-
boral del entrevistado o que éste trabaje
en el sector “TIC” o fuera del mismo.

LA BAZA ESTRATEGICA ES
PRESTAR SERVICIOS A LOS
SECTORES USUARIOS

La expansion hacia otros sectores
se considera como la baza estratégi-
ca para la salida de la crisis de la pro-
fesion.

Esta opinion se sustenta en el he-
cho de que, mientras la produccion
de “TIC”, cinéndonos al &mbito na-
cional, se encuentra en una situacion
precaria (la globalizacién, otros lugares
donde fabricar y programar maés
barato), no se puede decir 1o mismo
del consumo de las “TIC” a todos los
niveles. En otras palabras, se produce
la paradoja de que mientras los
vendedores estan en crisis, los com-
pradores, la demanda, los sectores
usuarios de tecnologias y la pro-
porciéon de uso de las mismas no pa-
ra de crecer. Y ahi tiene que haber
hueco para los ingenieros de Tele-
comunicacioén.
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LAS SALIDAS COMO TRABAJADOR NO

ASALARIADO

En la busqueda de nuevas salidas para la profesion se

plantearon también las salidas en la modalidad de ejerci-
cio no asalariado.

En este caso, 3 de cada 4 entrevistados (76%) consi-

deran clave el que exista un apoyo institucionalizado -me-
diante formacion, orientacion y ayudas- para crear peque-
fias empresas: gabinetes, oficinas técnicas de proyectos o
consultoras.

Las medidas que ha emprendido el COIT en materia

de formacion, informacion y apoyo son, entre otras, las si-
guientes:

Curso para elaboracion del plan estratégico- comercial
Curso para crear oficinas técnicas de proyectos
Curso para asesorar a pymes. Diagnéstico TIC.
Master para creacion de empresas de base tecnoldgi-
ca (500 horas con proyecto empresarial)

Medidas de apoyo para la puesta en marcha de ofici-
nas técnicas (convenios con entidades financieras)
Informacion sobre programas de ayudas

Asesorfas técnica, legal y fiscal

En este contexto, se ha de dar un

posicionamiento renovado de la
profesién en un nuevo mapa en la di-
visiéon del trabajo.

No cabe duda de que el uso de las

distintas tecnologias tiende a exten-
derse, a ser cada vez mayor; es decir,
si el panorama no es halagtiieno des-
de el lado del que ofrece las tecnolo-
gias, si lo es desde el punto de vista
de los usuarios. El punto de vista del
usuario es el que permite localizar la
tecnologia (en este caso en Espana),
al contrario de lo que sucede si adop-
tamos el punto de vista del fabrican-
te / suministrador, cuyo proceso se
globaliza resultando menos localiza-
ble desde la perspectiva del empleo.

MOTIVOS PARA IR A SECTORES

“NO TIC *

Sila tendencia es hacia la externa-

lizacién dela producciéony al aumento
de la utilizacién de la tecnologia, se
abren dos salidas claramente para la
profesion:

A)Unadentrodelas empresas. Enlas

empresas “No-Tic” se necesita un
profesional con conocimientos tec-
noldgicos que sepa comprar, sub-
contratar, que sepa explicitar sude-
manda y gestionar. Eltrabajo mas
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técnico sera externalizado pero,
“tiene que haber alguien que se en-
cargue de controlar a la empresa
externa que te lo hace”.

Este papel precisauningeniero ge-
neralista porque exige una perso-
na que sepa entender el papel que
juega la tecnologia en el sector y
rama de actividad en la que uno se
encuentra.

B) Otra en relacién con lo que se ex-

ternaliza. Otra consecuencia que
conviene aprovechar de la actual
configuracion del mercado de tra-
bajo es precisamente esta tenden-
cia a la externalizacion u “outsour-
cing”, que nos pinta el panorama
de la profesion desde otra pers-
pectiva.

PERFIL REQUERIDO EN SECTO-

RES “NO TIC”: ;QUE ES LO

QUE DEBE HACER EL INGENIE-

RO DE TELECOMUNICACION?:

1. Presentarse a puestos no especifi-

cos 'y competir

El ingeniero de Telecomunicacion
debe presentarse a puestos ines-
pecificos que existen, a los que si
se presentan otros profesionales
de las ingenierias pero, no los in-
genieros de Telecomunicacién.

2. Aprender a ser “generalista”

Dirigirse hacia el sector “No Tic”,
como estrategia de insercion labo-
ral, resulta viable segiin vamos pu-
diendo observar, aunque también
pide cumplir algunos requisitos ta-
les como, por ejemplo, ser “gene-
ralista”: entender el papel de la tec-
nologia en el sector en que uno se
encuentrayno conformarse con el
conocimiento estrictamente técni-
co. Ademas, aplicar esa capacidad
a la gestion.

. Conocerel sector en que quiere in-

sertarse y entender la empresa.
Porque debe también tener pre-
sente que, para trabajar en otros
sectores, es imprescindible cono-
cer el dmbito en el que uno se mue-
ve. Y eso implica entender el ne-
gocio y la actividad de la empresa
en la que uno trabaja.

En definitiva, no vale sélo con los

conocimientos técnicos adquiridos,

se requiere una comprension del
contexto general en el que se tra-
baja.

4. Adquirir conocimientos de orga-

nizacién y gestion: las carencias
formativas.
De un perfil exclusivamente técni-
co, conforme alo que pediaun mer-
cado laboral especifico ya no to-
talmente vigente, se pasa a la
necesidad de una formacién com-
plementaria que permita integrar-
se en el mundo de las empresas.

5. Desarrollar habilidades de pre-

sentaciéon y representacion.
Por ultimo, destacan también co-
monecesarioenelingenierode Te-
lecomunicacion el desarrollo de ha-
bilidades de presentaciéon vy
representacion: saberse presentar,
saberse entrevistar, saberse ven-
der, saber presentar proyectos.

Elingeniero de Telecomunicacion,

tradicionalmente, no le ha dado

mucha importancia a estos temas

y, esmés, la inica ocasioén en la que

presentan y defienden un proyec-

to es precisamente cuando se pro-
duce la lectura del Proyecto Fin de

Carrera para la consecucion del ti-

tulo académico.

No cabe duda que se trata de un
primer esbozo para la reorientacion
del perfil del ingeniero de Telecomu-
nicacion hacia entornos usuarios de
las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicacionesy haciaelempleo
por cuenta propia con grandes dosis
de espiritu emprendedor.

Hemos de ser conscientes que el
momento actual y el futuro de nues-
traprofesion pasa porque seamos ca-
paces de prepararnos para competir
en otros entornos y sectores con la
ventaja que nos proporcionan los co-
nocimientos tecnoldgicos y la aplica-
ciéon de las Tecnologias de la Infor-
macionylas Comunicaciones a cualquier
proceso productivo y sector.

i El reto esté ahi y entre todos los
ingenieros de Telecomunicacién de-
bemos ayudar a posicionar la profe-
sién en este nuevo siglo! ¥



