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| fendmeno “nueva econo-

mia” aparece por un hecho
principal que se puede descompo-
ner en dos facetas, la consolidacion
del sector (hipersector) de las tec-
nologias de la informaciéon y las co-
municaciones (TIC), como conver-
gencia efectiva de sectores tradi-
cionales (electrénica, informética y
telecomunicaciones, siendo este ul-
timo el mas ponderado dentro del
hipersector), y elnacimiento de nue-
vas tecnologias que auguran nue-
vas prestaciones y servicios, todo
ello dominado por un entorno ple-
namente globalizado.

Este hipersector, en cualquier
paisdelmundo, constituye unacom-
ponente estratégica y fundamental
para el crecimiento actual y futuro,
modulable en base a las decisiones
queadopte cadaeconomianacional.
Enlaformulacionde politicas publi-
casrelativasal hipersectorTIC, yase-
anpoliticas de ofertade productos, ser-
viciosoaplicaciones TIC o politicasde
estimulo de la demanda que incre-
menten el acceso o el consumo de
productosy servicios avanzados, uno
delos problemasmasrelevantes, con-
siderando precisamente esatomade
decisiones, es la definicidén de una
clasificacion del sector que se ade-
cue a larealidad productiva. A este
respecto, losanalisiseconémicosre-
alizados sobre este camponosondel
todohomogéneos.

Altratar de analizar un sectoraun
no delimitado formalmente, las di-
ferentes perspectivas de andlisis dan
lugar a resultados y conclusiones
distintos, que podrian condicionar
la toma de decisiones.

Son muchas las opiniones referi-
das a la medicién del hipersector
TIC. Algunos autores, como Deiss?,
senalan el desfase existente entre la
demanda de datos sobre la socie-
dad de la informacion y la disponi-
bilidad de estadisticas oficiales. Un
desfase achacable, entre otras cau-
sas, a la escasa agilidad de la esta-
distica para adaptarse a una infor-
maciéon en continuo movimiento.
Entre las dificultades para ofrecer
estadisticas oficiales que atiendan a
esa demanda, destaca:

— Tipo de informacion (distinto a
los tradicionales)

— Inestabilidad en la demanda de
datos (por la vertiginosa rapidez
de sucesion de novedades y cre-
cimientos espectaculares).

— Carencia de un marco metodo-
logico.

— Proliferacion de estimaciones de
fuentes privadas.

Anadiendo a esta lista una difi-

cultad relevante, el retraso tempo-
ral en la obtencion de las cifras.

Un sintoma de la actual descon-
sideraciéon que reciben estas cues-
tiones, que son trascendentales pa-
ra una orientacion estratégica del
sector o de una compania, por par-
te de nuestras administraciones es
la divergencia de datos y el retardo
en su obtencion.

La CMT publica en el mes de ma-
yo/junio sus datos de mercado del
ano anterior, habiendo renunciado
a publicarlos semestralmente, co-
mo solamente hizo un ano (2001).
Por su parte, el Ministerio de Cien-
cia y Tecnologia y el Ministerio de
Economia han delegado la medi-
cidéndel sectorala CMT, siendo muy
discutible que no deba ser una obli-
gacion de ambos, pues en base a
datos deben formular sus regla-
mentaciones y planes publicos de
extension de las telecomunicacio-
nes o de apoyo al sector.

ENFOQUES SOBRE LA
MEDICION DEL SECTOR TIC

Existen diferentes enfoques. Asi,
la OCDE?propone una clasificacion []

1 Deiss, R. "Estadisticas de dmbito europeo sobre la sociedad de la informacién". Revistas Fuentes esta-
disticas. Fuentes europeas- Revista n® 46- Julio 2000. Madrid.

2 OECD: “Measuring the ICT Sector”. Information Society. OECD. Paris. 1998. Este documento presen-
ta desigualdades en el anélisis de algunos paises. Para Espana, en este trabajo no se presentan cifras
completas del sector TIC. Este hecho seria causa suficiente para comenzar a realizar esfuerzos en es-

te sentido y desde distintos &mbitos.
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TIC de productos sobre la base de
la Clasificacion Central de Produc-
tos (CCP). La OCDE, por otro lado,
trata el concepto ‘sector TIC’, sena-
lando que en abril de 1998 en las se-
siones ‘Working Party on Indicators
forthe Information Society (WPIIS)’,
sellegaadarunadefinicién del sec-
tor. Pero posteriormente, en sep-
tiembre de ese mismo ano, en una
reunion del ‘Committee for Infor-
mation, Computer and Communi-
cations Policy’ no se considera esa
conceptualizacion.

El Plan estadistico 2001-2004 del
INE no ofrecerd, de maneraintegra,
estadisticas TIC, aunque ha co-
menzado arealizar algunos estudios
concretos sobre TIC. La participa-
cion del INE en las iniciativas in-
ternacionales, lideradas actualmente
por la OCDE y EUROSTAT, en co-
laboracion con los organismos na-
cionales reguladores (en particular
la CMT) y otros agentes, es otro re-
quisito indispensable para mejorar
las estadisticas sobre este dificil pe-
ro importante tema de actualidad.

Actualmente la tributacion del
IAE esté codificada conforme a la
CNAE-74 (Clasificacion Nacional de
Actividades Econémicas), pero la
clasificacion vigente esla CNAE-93,
que a la vez se corresponde con la
CNPA-96 (Clasificacion Nacional de
Productos por Actividades). Sise in-
tentaobtener cifras con minimo gra-
do de desagregacion por activida-
des en la CNAE vigente, simple-
mente, no podran obtenerse. Es de-
cir, la inoperatividad es manifiesta,
cuando podria serrealmentelafuen-
te de referencia mas fiable. Con la
iniciativa “e-Europe”, desde la UE,
se pretende estimular actividades
entre los agentes: administracion
on-line, e-gobiernos. Si se actuali-
zase la CNAE y se hicieran corres-
ponder los codigos con el IAE, por
agregacion anual por codigos se po-
drian obtener cifras (facturacion bru-
ta, neta, mercado) por actividades
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ANIEL
. Servicios portadores y
TELEFONiAFWA Y de telefonia
SERVICIOS
PORTADORES

. Servicios de transparte y

CMT
. Telefonia fija
. Alquiler de circutos
. Comunicaciones
corporativas

EITO

. Telephone services

difusion de sefiales
audiovisuales
. Servicios telematicos e
interactivos

SERVICIOS MGVILES
. Servicios mdviles

. Telefonia mawil . Mobile services

TRANSMISION Y
CONMUTACION DE
DATOS

. Transmision y
conmutacion de datos

. Switched data &
leased line services

. Servicio de transmision
de datos

Tabla 1.Correspondencia de actividades entre las fuentes analizadas

y, por ende, del sector. Ademas, co-
mo la CNAE se deriva de la NACE,
emanada de la ONU, todos los pai-
ses al auspicio de este organismo
internacional podrian compararse
directamente, aunque todavia en
términos nominales.

Por otro lado, Gustavo Matias?,
comenta que la OCDE ha recono-
cido que la ‘nueva economia’ pro-
duce mas del 50% del total de las
economiasavanzadas. Esta opinién
es avalada por EEUU, al introducir
ensuultimo censo una clasificacion
de actividades, la North American
Industry Classification System, don-
de industria significa actividad y no
manufactura.

ALGUNAS MEDICIONES
CONCRETAS: DIVERGENCIAS

Portanto, es un hecho que las di-
ferentes percepciones que sobre el
sector TIC pueden desarrollarse, y
con la flexibilidad del concepto, es
facil que existan definiciones dife-
rentes, dando lugar a estadisticas
distintas sobre el sector TIC.

La conclusion primera es la he-
terogeneidad de resultado de datos,
emanados de diferentes fuentes exis-
tentes. Un ejemplo ) elaborado so-
bre lainformacion ofrecida por tres
fuentes, dos nacionales (ANIEL?,

CMT#% yunasupranacional (EITO%),
enel periodo 1997-2000 deja patente
esta realidad (o problema).

Es evidente la disonancia de ci-
fras y de crecimientos interanuales
(mas preocupante estos ultimos, ya
que las cifras pueden estar tratadas
y ser diferentes, pero podrian re-
presentar la misma evolucion) pre-
sentados sobre el sector Telecomu-
nicaciones en Espana. Cuando exis-
ten estas diferencias entre los cre-
cimientos, el problema si es rele-
vante. No obstante, si se realiza un
ejercicio de agregacion (tabla1) por
actividades homogéneas, el resul-
tado (cuadro1), considerando como
anos mas homogéneos, por las ac-
tividades de las fuentes, 1999 y 2000
sera:

Aun tratando la informacién de
estas fuentes, es manifiesta la hete-
rogeneidad de los resultados. EITO
harectificado, desdela edicion “Mi-

3 Matias, G. “La revolucion digital del Derecho”.
Semanario Nueva Economia. Diario el Mundo.
12 de Noviembre de 2000. Seccién Infopoliti-
co.Pag.11

4 Informes utilizados: ANIEL “Informe Anual”.
Anos 1998,1999, 2000, 2001. Madrid.
CMT “Informe Anual”. Anos 1998,1999, 2000,
2001. Madrid.
EITO. Informes 1998, 1999, 2000, Millenium.
Frankfurt. Germany




llenium”, las cifras relativas a Espa-
na, y aunque ha minorado el sesgo
respecto de las fuentes espanolas,
sigue siendo sustancial la diferen-
cia de resultados agregados.

Ante esta situacion, jcual es la
fuente mas fiable?

Porunlado ANIEL eslaasociaciéon
espanola sectorial més representa-
tiva, aunque de indole privado.

Por otro lado, la CMT es un or-
ganismo publico, y por ultimo, EI-
TO trabaja bajo el auspicio de la
Uniéon Europea, y sus cifras son ma-
nejadas por muchisimos analistas,
publicos y privados.

Podriaaconsejarse, actualmente,
como la via més adecuada la subje-
tiva. Es decir, lamentablemente, si
se desearealizar un andlisis del sec-
tor TIC, es aconsejable la obtenciéon
de resultados en base a una meto-
dologia propia, una vez analizado el
sector y las fuentes relativas a él.
Cualquier otrafuente existente pue-
de dar una visién minorada, opti-
mista, poco adecuada y en diso-
nancia con la realidad, atendiendo
ala clasificacion de actividades que
recoja, y sobre todo, a la finalidad
de su anaélisis.

Pero la soluciéon més correcta es
la activaciéon del o de los organis-
mos estatales financiados para aco-
meter estas labores.

En concreto, la especulacion me-
todolodgica quedaria abolida, si el
INE, aportando metodologia, revi-
sando y actualizando CNAE, y si la
CMT, haciendo uso de sus faculta-
des recogidas en la Ley 12/1997, de
24 de abril, de Liberalizacion de las
Telecomunicaciones)asumiesen un
papel director efectivo en el sector.
CMT definiria los segmentos de ac-
tividad que el INE actualizaria en el
marco dela CNAE. Alavez, la CMT
podriarealizar desagregaciones ge-
ograficas y elaborar informes con
periodicidad consensuada con la co-
munidad que maneja sus datos: ope-
radores, suministradores, adminis-

Fuenfe
Actividad principal ANIEL CMT EITO
Afos 1999 2000 1999 2000 1999 2000
TELEFONIA FJA Y SERVICIOS 1,66 1,98 1,36 1,64 1,25 1,31
PORTADORES
SERVICIOS MOVILES 0,99 1,36 0,98 1,29 0,44 0,48
*{Sin incluir Interconexion) *{0.57) {0.81)
TRANSMISION Y CONMUTACION DE | 0,097 0,12 0,09 0,092 0,19 0,2
DATOS

Cuadro 1. Cifra de mercado de Telecomunicaciones, por agregacion de actividades homoge-

neas.
traciones publicas, o comunidad in-
vestigadora.

PRECIOS HEDONICOS: COMO
RECOGER SU INFLUENCIA

Otroproblemaderivado delafal-
ta de diligencia de organismos ofi-
ciales es la no-observacion del au-
mento de calidad en los productos
y servicios, lo que se traduce en ob-
tener unosresultados de crecimiento
delaproducciéninfravalorados por
la sobrevaloracion de los precios
nominales frente a los reales (apli-
cando el método heddnico).

Los profesores Pulido y Fontela®
plantean el problema del sector TIC
en su doble dimension:

“A parte de las dificultades
propias de toda valoracion sec-
torial, la produccién de bienes
y servicios en el campo de las
Tl y las Comunicaciones pre-
senta dos problemas funda-
mentales: 1)definir su propio
contenido en un sector nuevo
y en profundo cambio y 2) cal-
cular unos precios que tengan
en cuenta las continuas varia-
ciones de calidad”.

Abogan por la armonizacién de
unos indices que reflejen la reali-
dad de la calidad ajustada a los pre-
cios, calculando, a través de IPRI
(Indice de Precios Industriales) de
productos TIC, una estimacion (dis-
minucién de precios anual proxima
al 10%), haciendo referencia a una
propuesta de la OCDE (elaborada
por Schreyer)

En la misma linea Bover e Iz-
quierdo®, analizan las consecuen-
cias en la Contabilidad Nacional al
aplicar métodos heddnicos para ajus-
tar la calidad a los precios.

CONCLUSIONES

Los problemas localizados, al-
cance delsectoryaplicacién de pre-
cioshedénicos(comoen EEUU, Ca-
nad4, Japdn, ...) son inconvenientes
de relevancia ante los que las enti-
dadespublicas, en este casola CMT,
y el INE, al amparo de la Adminis-
traciéon Publica deberian plantear
directrices eficientes, eficacesy con-
sensuadas con los agentes. Sin em-
bargo, y hasta el momento, inicia-
tivas de este tipo no se conocen, ni
tan siquiera se considera la proble-
maética cuantitativa de anéalisis de te-
lecomunicaciones en Espana. No
cabe duda que para la toma de de-
cisiones, por analisis econdmicos
Internos y comparativos, interna-
cionales, el inico camino es el ana-
lisis mas realista posible (activida-
des claramente definidas y utiliza-
cion de precios hedénicos), factible,
por otro lado.

o
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